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A Magyar Koztarsasdg Orszaggylilése Magyarorszag eurdpai uniés jogharmonizacios
kotelezettségeinek teljesitése érdekében megalkotta az informécios énrendelkezési jogrél és
informdcioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL torvényt (Infotv.). A Debreceni
Intézménymikodtetd Kozpont (tovabbiakban: DIM) jelen szabalyzata az Eurdpai Parlament és
a Tanacs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérol és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz616 2016/679. rendelete (GDPR rendelet) és az
Infotv. rendelkezéseinek megfeleléen késziilt. Jelen szabdlyzat informécié biztonsagi
szabdlyozasa soran az allami és Snkormanyzati szervek elektronikus informéciobiztonsagardl
sz0lo 2013. évi L. trvényben meghatérozott technologiai biztonségi, valamint a biztonsagos
informécios eszkézokre, termékekre, tovabba a biztonsagi osztalyba és biztonsagi szintbe
sorolasra vonatkozd kovetelményekrdl szolo 41/2015. (VII.15.) BM rendelet az allami és
onkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagarol szol6 2013. évi L. térvényben
meghatdrozott technoldgiai biztonsagi, valamint a biztonsigos informéciés eszkdzokre,
termékekre, tovdbba a biztonsdgi osztdlyba és biztonsagi szintbe soroldsra vonatkozéd
kovetelményekrol rendelkezéseit kell figyelembe venni.

I. Altalanos rendelkezések

1. A szabalyzat célja

Jelen szabalyzat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmeére és a személyes adatok szabad aramlasdra vonatkozé szabalyokat allapitja meg. A
szabalyzatban foglaltakat kell alkalmazni a konkrét adatkezelési tevékenység soran, valamint
az adatkezelést szabalyozo utasitasok és tajékoztatasok kiadasakor. A szabalyzat célja, hogy
meghatérozza az informatikai rendszer adatbiztonsagi kovetelményeinek érvényesiilésével, a
hardver és szoftver védelemmel kapcsolatos szabalyokat és eljarasrendeket. A szabélyzat célja
tovabba, hogy meghatarozza a kozérdekii adatok megismerésére iranyul6 kérelmek intézésének
szabalyait, valamint szabdlyozza a kotelezoen kdzzéteendé adatok nyilvanossagra hozataldval
kapcsolatos altalanos feladatokat és a kozzététel rendjét. A szabalyzat célja, hogy biztositsa a
személyes adatok alaptorvény szerinti védelmének érvényesiilését, az informdcios
onrendelkezés megvaldsuldsat, tovabbd, hogy a DIM altal kezelt személyes adatok tekintetében
meghatarozza az adatkezelés soran irdnyado adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyokat.

2. A szabilyzat hatalya

Jelen szabélyzat hatdlya kiterjed a DIM altal foglalkoztatott vezetokre, kézalkalmazottakra,
megbizasi  szerzédéssel foglalkoztatottakra, a DIM minden adatkezelésére és
adatfeldolgozasara, amely
a) természetes személy személyes adataira, beleértve az adatkezelés minden elemét,
fiiggetlentil att6l, hogy elektronikusan vagy papir alapon térténik;
b) kozérdekii adatokra, azok kozzétételére és megismerésére vonatkozik:
¢) valamint az adatvédelemmel, adatfeldolgozassal kapcsolatos, a hardveres és szoftveres
informatikai biztonsagi szabdlyokra.
A DIM altal kezelt személyes adatokat tartalmazo adattovébbitésokra jelen szabalyzat 1. szamu
melleklete szerinti nyilvantartést kell vezetni. Ennek vezetése a személyes adatokat kezeld
részleg vezetdjének feladata. A nyilvantartast minden év december 31-i hatéllyal a
részlegvezetd aléfrasdval le kell zarni, és azt az adatvédelmi tisztviselék részére megkiildeni.
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Amennyiben az adott évben nem tortént adattovabbitas, akkor a nyilvantartast athuzva
(lezarva), datummal és a részlegvezet6 alairasaval ellatva kell tovabbitani az adatvédelmi
tisztviselOk részére.

3. Kapesolddo jogszabalyok

az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramldsar6l, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérol (tovabbiakban: GDPR)

az informacids onrendelkezési jogrol az informécioszabadsagrol szolé 2011. évi
CXILI. térvény (tovabbiakban: Infotv.)

az allamhéztartasrol sz616 2011. évi CXCV. tv. (tovabbiakban: Aht.)

a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsé ellendrzésrél szolo
370/2011. (XI1.31.) Korméanyrendelet (tovabbiakban: Bkr.)

a polgéri térvénykonyvrél szol6 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: Ptk.)

a munka torvénykdnyvérél szo16 2012. évi L. torvény (tovabbiakban: Mt.)

a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992.évi XXXIII. térvény (tovabbiakban:
Kjt.)

1995. évi CXVIL torvény a személyi jévedelemadorol (tovabbiakban: Szja tv.)
1997. évi LXXX. torvény a térsadalombiztositas elldtasaira s a magannyugdijra
Jjogosultakrol, valamint e szolgaltatisok fedezetérdl (tovabbiakban: TB tv.)
kotelezd egészségbiztositds ellatasarol szolé 1997. évi LXXXIIL tSrvény
(tovabbiakban: Egbizt. tv.)

1993. évi XCIII. térvény a munkavédelemrol

1996. évi XXXI. térvény a tliz elleni védekezésr6l, a miszaki mentésrél és a
tlizoltosagrol

328/2011. (XIL.29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nytijté gyermekjoléti
alapellatasok €s gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhoz
felhasznalhatd bizonyitékokrol

a 11/2024. (I. 25.) Korm. rendelet a kozérdekl és kézérdekbdl nyilvanos adatok
atlathatésaga és azok megismerhetéségére vonatkozé kovetelmények teljesiilése
ellendérzésének részletes eljarasi szabdlyairl, valamint egyes kormanyrendeletek
modositasarol

a Magyar Allamkincstarrol sz616 310/2017. (X.31.) Korm. rendelet

1993. évi III. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

Kapesolodé egyéb dokumentumok

e © © @ o o o o o o

Munkamegosztési megallapodas — Achim Andrés Utcai Ovoda
Munkamegosztasi megallapodas — Alséjozsai Kerekerdé Ovoda
Munkamegosztési megallapodas — Angyalkert Ovoda
Munkamegosztasi megallapodas — Boldogfalva Ovoda
Munkamegosztasi megéllapodas — Faragé Utcai Ovoda
Munkamegosztasi megallapodas — Gonczy Pal Utcai Ovoda
Munkamegosztasi megallapodas — Gorgey Utcai Ovoda
Munkamegosztasi megéllapod4s — Debreceni Arany Janos Ovoda
Munkamegosztasi megéllapodéds — Homokkerti Pitypang Ovoda
Munkamegosztéasi megallapodas — Ifjusag Utcai Ovoda
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Munkamegosztasi megallapodas — Ispotaly Utcai Ovoda

Munkamegosztasi megallapodés — Karacsony Gyérgy Utcai Ovoda

Munkamegosztasi megallapodas — Kemény Zsigmond Utcai Ovoda

Munkamegosztasi megallapodas — K6zép Utcai Ovoda

Munkamegosztasi megallapodas — Kuruc Utcai Ovoda

Munkamegosztasi megallapodas — Lehel Utcai Ovoda

Munkamegosztasi megallapodés — Levendula Ovoda

Munkamegosztasi megéllapodéas — Liget Ovoda

Munkamegosztasi megallapodas — Margit Téri Ovoda

Munkamegosztasi megallapodas — Mesekert Ovoda

Munkamegosztasi megéllapodas — Mosolykert Ovoda

Munkamegosztasi megallapodas — Nagyerdei Ovoda

Munkamegosztasi megallapodas — Pésa Utcai Ovoda

Munkamegosztéasi megallapodés — Simonyi Uti Ovoda

Munkamegosztasi megallapodas — Sinay Miklos Utcai Ovoda

Munkamegosztasi megallapodas — Sipos Utcai Ovoda

Munkamegosztasi megallapodés — Szabadsagtelepi Ovoda

Munkamegosztasi megéllapodés — Szazszorszép Ovoda

Munkamegosztasi megallapodés — Szivarvany Ovoda

Munkamegosztasi megallapodas — Tancsics Mihaly Utcai Ovoda

Munkamegosztasi megéallapodas — Thaly Kalmén Utcai Ovoda

Munkamegosztasi megéllapodas — Técoskerti Ovoda

Munkamegosztasi megéllapodas — Ujkerti Manéfalva Ovoda

Munkamegosztdsi megéllapodas — DMJV Virosi Szocidlis Szolgalat

Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrol szol6 szerz6dés — Achim Andras Utcai Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrol sz616 szerzodés — Alséjozsai Kerekerdé Ovoda
Adatfeldolgozasi és koz6s adatkezelésrél sz016 szerzédés — Angyalkert Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrél sz616 szerzédés — Boldogfalva Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrél sz016 szerzodés — Faragé Utcai Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrdl sz016 szerzédés — Gonczy Péal Utcai Ovoda
Adatfeldolgozasi €s k6zos adatkezelésrél 52016 szerzédés — Gorgey Utcai Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésr6l sz6l6 szerzodés — Debreceni Arany Janos
Ovoda

Adatfeldolgozasi és kozds adatkezelésrol szol6 szerz6dés — Homokkerti Pitypang Ovoda
Adatfeldolgozasi és k6zos adatkezelésrél sz016 szerzédés — Ifjusag Utcai Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrol sz6016 szerzédés — Ispotaly Utcai Ovoda
Adatfeldolgozasi €s kozos adatkezelésr6l sz010 szerz8dés — Karacsony Gyérgy Utcai
Ovoda

Adatfeldolgozasi €s kozos adatkezelésr6l sz0l6 szerzédés — Kemény Zsigmond Utcai
Ovoda

Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrol sz6016 szerzédés — Kozép Utcai Ovoda
Adatfeldolgozasi és kzos adatkezelésrdl szol6 szerzédés — Kuruc Utcai Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrdl sz6l6 szerzddés — Lehel Utcai Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrél szol6 szerzddés — Levendula Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrol sz610 szerzédés — Liget Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrdl sz6l6 szerzédés — Margit Téri Ovoda
Adatfeldolgozasi és kzds adatkezelésrdl sz6l6 szerzddés — Mesekert Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrol sz616 szerzédés — Mosolykert Ovoda

6/34



Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrol szol6 szerzédés — Nagyerdei Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrdl sz616 szerzodés — Posa Utcai Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozds adatkezelésrél sz6l6 szerzddés — Simonyi Uti Ovoda
Adatfeldolgozési és kozos adatkezelésr6l sz016 szerz6dés — Sinay Miklos Utcai Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrdl sz016 szerzédés — Sipos Utcai Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrol sz616 szerz6dés — Szabadsagtelepi Ovoda
Adatfeldolgozasi és kdz6s adatkezelésrél sz616 szerzédés — Szazszorszép Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrél szo16 szerzédés — Szivarvany Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésr6l sz016 szerzédés — Tancsics Mihaly Utcai Ovoda
Adatfeldolgozasi és k6zos adatkezelésrél sz616 szerzédés — Thaly Kalman Utcai Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrdl sz16 szerzédés — Tochskerti Ovoda
Adatfeldolgozasi és kozos adatkezelésrol sz616 szerzédés — Ujkerti Mandfalva Ovoda
Adatfeldolgozasi szerz8dés — DMJV Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja
Adatfeldolgozasi szerz6dés — Csokonai Nemzeti Szinhaz Debrecen

Adatfeldolgozasi szerz6dés — Déri Mizeum

Adatfeldolgozasi szerzodés — Debreceni Kozteriilet Feliigyelet

Adatfeldolgozasi szerz6dés — DMJV Egyesitett Bolesddei Intézménye
Adatfeldolgozasi szerz6dés — Méliusz Juhasz Péter Konyvtar

Adatfeldolgozasi szerz6dés — Vojtina Babszinhaz

Adatfeldolgozasi szerz6dés — DMIV Vdrosi Szocidlis Szolgalat

II. Részletes szabalyok

1. Fogalmi meghatirozasok

A szabélyzatban az adatvédelmi szakkifejezések jelentése a kivetkezd:

adatallomany: az egy nyilvantartdsban (nyilvantart-rendszerben) kezelt adatok
Osszessége;

adatfeldolgozas: az adatkezeld megbizasdbol vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozo altal végzett adatkezelés Gsszessége;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely torvényben vagy az Eurépai Unid kotelezé
jogi aktusiban meghatdrozott keretek kozott és feltételekkel az adatkezel
megbizasabol vagy rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel;

adatfelelés: az a kozfeladatot ellaté szerv, amely az elektronikus uton kételezben
kozzéteendd kozérdekii adatot elballitotta, illetve amelynek a miikodése soran ez az
adat keletkezett;

adatkezelés korlitozasa: a tarolt adat zaroldsa az adat tovabbi kezelésének
korlatozasa céljabol torténd megjeldlése utjan;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetleniil az adaton végzett barmely
miivelet vagy a miiveletek 6sszessége, igy kiilondsen gyijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zaroldsa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhaszndldsanak megakadalyozésa,
fénykép -, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara
alkalmas fizikai jellemzdk rogzitése;
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adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely térvényben vagy az Eurdpai Unid kételezé
jogi aktusdban meghatarozott keretek kozott 5nalldan vagy masokkal egyiitt az adat
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre vonatkoz6 dontéseket meghozza
€s végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja.

adatkozld: az a kozfeladatot ellato szerv, amely — ha az adatfelelés nem maga teszi
kézz¢ az adatot — az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatot honlapon kozzéteszi;
adatmegsemmisités: az adatot tartalmazd adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése;

adattovdbbitis: az adat meghatirozott harmadik személy szamara térténd
hozzaférhetvé tétele;

adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyreallitasa tbbé
nem lehetséges;

adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisiilését, elvesztését, modosuldsat, jogosulatlan tovébbitdsat vagy
nyilvanossigra hozatalat vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idore torténé korlatozasa céljabol;

azonosithaté természetes személy: az a természetes személy, akit kézvetlen vagy
kozvetett médon kiilondsen valamely azonosité, példaul név, azonositd szam,
helymeghatdroz adat, online azonositd, vagy a természetes személy fizikai,
fiziologiai genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fiziologiai vagy viselkedési
jellemzdire vonatkozo olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat,
amely lehetévé teszi vagy megerésiti a természetes személy egyedi azonositasat,
mint példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat.

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely részére személyes adatot az adatkezel®, illetve
az adatfeldolgozo hozzaférhetévé tesz;

érintett: barmely informacié alapjin azonositott vagy azonosithaté természetes
személy;

GDPR (General Data Protection Regulation) az Eurdpai Unié Gj Adatvédelmi
Rendelete (Eurépai Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679 rendelet);

genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire
vonatkoz6 minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziologidjara vagy
egészségi allapotara vonatkozo egyedi informaciot hordoz, és amely elsésorban az
adott természetes személybdl vett bioldgiai minta elemzésébdl ered:

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel,
az adatkezelovel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezeld vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére irdnyulo miiveleteket végeznek;

hozzajarulds: az érintett akaratdnak Onkéntes, hatarozott és megfeleld
tdjékoztatason alapulé egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy az akaratat félreérthetetleniil kifejez0 mds magatartds Gtjan jelzi, hogy
beleegyezését adja a réd vonatkozd személyes adatok kezeléséhez;
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e Kkozérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdekii adat fogalma ald nem tartozé minden
olyan adat, amelynek nyilvanossigra hozatalat, megismerhetdségét vagy
hozzaférhetové tételét térvény kozérdekbdl elrendeli;

e Kkozérdekit adat: az allami vagy helyi Onkormanyzati feladatot, valamint
jogszabalyban meghatdrozott egyéb kozfeladatot ellaté szerv vagy személy
kezelésében 1évo és tevékenységére vonatkozo vagy kozfeladatanak ellatasaval
Osszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ald nem esd, barmilyen
mdédon vagy formaban rogzitett informécio vagy ismeret, fiiggetleniil kezelésének
modjatol, onallé vagy gyilijteményes jellegétsl, igy kiilondsen a hataskorre,
illetékességre  szervezeti  felépitésre, szakmai  tevékenységre,  annak
eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miksdést
szabdlyozo6 jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott szerzédésekre
vonatkozo adat;

e Kkiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartozé minden adat,
azaz a faji vagy etnikai szdrmazésra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti
meggy6z8désre vagy szakszervezeti tagsdgra utald személyes adatok, valamint a
genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzd biometrikus
adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy
szexudlis irdnyultsdgara vonatkozo személyes adatok;

e nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamadra torténd hozzaférhetové tétele;

e személyes adat: az érintettre vonatkozo barmely informécio;

o tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatdnak kezelését
kifogéasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri;

2. Személyes adatok védelmére vonatkozo kivetelmények
2.1. A személyes adatok védelmének alapelvei

e Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve. A személyes adatok kezelését
jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell végezni.
o (Célhoz kotittség elve
a) A foglalkoztatottak kizarolag a munkakéri leirasukban meghatarozott feladataik
cllatasa céljdbol, a résziikre biztositott jogosultsigok rendeltetésszerti
hasznélataval kezelhetnek személyes adatot.
b) A konkrét, torvényben régzitett vagy az érintett dltal adott hozzajarulasban
megfogalmazott célhoz nem kotheté adatkezelés tilos.
¢) Amennyiben az adatkezelés célja teljesiilt, vagy megsziint, az adatkezelésre
irdnyadd jogszabalyban vagy a levéltari térvényben szerepl tarolasi hataridét
kdvetden az elektronikusan térolt adatot t6rolni a papir alapon térolt adatot pedig
selejtezni kell.
d) Azok a papir alapon tarolt adatok melyek nem selejtezhetdk, az adatkezelésre
jogosult személyek kore éltal keriil irattdrazésra.
® Az adatmindség elve. Amennyiben a DIM munkavallal6ja tudomast szerez arrél, hogy
az 4ltala kezelt személyes adat hibas, hianyos, vagy idészerfitlen, koteles azt
helyesbiteni, vagy az adat helyesbitését az adat rogzitéséért felelés munkatarsnal
kezdemeényezni és errdl mindazokat értesiteni, akiknek az adat tovabbitasra kertil.
e Adatbiztonsig elve. Az adat kezelése soran biztositani kell, hogy:
a) a személyes adat illetéktelen harmadik személy tudomdsira nem jusson
(bizalmassag)
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b) az adat illetéktelen harmadik személy altal nem legyen mddosithato
(sértetlenség)

c) az adat elérheté legyen a feljogositott személyek, szervezetek szamara
(rendelkezésre allas)

e Adatminimalizilas elve. A DIM kizar6lag annyi és olyan személyes adatot kezelhet,
amely az érintett egyértelmii azonositiséhoz és ligyének elintézéséhez minimalisan
sziikséges, arra alkalmas.

e Pontossag elve. A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniiik. A
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torélni kell, vagy helyesbiteni, ennek
érdekében minden ésszerii intézkedést meg kell tenni.

o Korlitozott tirolhatésag elve. A személyes adatokat olyan formaban kell tarolni,
amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szikséges ideig teszi lehetévé, figyelemmel a vonatkozd jogszabalyokban
meghatarozott tarolasi kotelezettségre.

e Integritis és bizalmas jelleg elve. Megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositani kell a személyes adatok megfelelé biztonsagat, ideértve a
személyes adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet.

e Elszdmoltathatésag elve. Gondoskodni kell a jelen szabalyzatban foglaltak folyamatos
érvényesiilésérol, az adatkezelés folyamatos feliilvizsgélatarol és sziikség esetén az
adatkezelési eljarasok modositasarol, kiegészitésérol.

Az adatvédelem fenti elveit minden azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
vonatkozo informdcio esetében alkalmazni kell.

2.2. Az adatkezelés soran alkalmazott jogalapok

Az adatkezelés jogalapjat a DIM minden adatkezelési folyamatndl meghatdrozza. Az
adatkezelésre jogalapot csak a GDPR 6. cikk (1) és 9. cikk (2) bekezdésekben rogzitettek szerint
hataroz meg a DIM.

e Hozzajirulison alapulé adatkezelés: az érintett hozzdjaruldsat adta személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét célbol térténd kezeléséhez.

e Szerzédésen alapuloé adatkezelés: az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

e Jogi kitelezettségen alapul6 adatkezelés: az adatkezelés a DIM-re vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

e Kozérdek, kozhatalmi jogositvany: az adatkezelés kozérdekii vagy az
adatkezel6re atruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges.

e Jogos érdek: az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsdgai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilontsen, ha az érintett gyermek.

A DIM egy adott személyes adatkor kezelése vonatkozasdban egy jogalap alapjan végzi az
adatkezelést. Az adatkezelés jogalapja az adatkezelés soran valtozhat.
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23.

Az érintett tajékoztatisa az adat felvételéhez kapcsolédéan a GDPR 13. és 14.
cikk szerint

Abban az esetben, amennyiben az adatkezelés sordn a személyes adatokat a DIM kozvetleniil
az érintettél szerzi meg, ugy a személyes adatok megszerzésének idépontjdban alabbiakrol
tdjékoztatja az érintettet:

e © o o o

a DIM pontos megnevezése, elérhetGségei,

a DIM adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetGségei,

az adatkezelés célja,

az adatkezelés jogalapja,

amennyiben az adatkezelés célja a DIM vagy egy harmadik fé] jogos érdekeinek
érvényesitése, ugy a DIM vagy a harmadik fél jogos érdekének megnevezése,
amennyiben a DIM a személyes adatokat az adatkezelés soran harmadik fél szamara
atadja, a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai,

a szemelyes adatok taroldsdnak idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idotartam meghatarozasanak szempontjai,

a hozzaférési jog gyakorlasanak szabalyai,

a helyesbitési jog gyakorlasanak szabalyai,

a torlési jog gyakorlasanak szabalyai,

az adatkezelés korlatozasdra iranyuld jog gyakorlasanak szabalyai,

a tiltakozasi jog gyakorlasanak szabalyai,

az adathordozhatdsaghoz valo jog gyakorlasanak szabdlyai,

a hozzajarulds visszavonasara iranyulo jog gyakorlasdanak szabélyai, amennyiben az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa [GDPR. 6. cikk 1.) a.)] vagy a
[GDPR. 9. cikk 2.) a.)] pontba foglalt jogalap,

a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsidghoz (tovabbiakban:
Hatosag) cimzett panasz benyujtasanak jogéardl;

annak ténye, hogy a személyes adat kezelése, szolgaltatdsa jogszabdalyon,
szerzodéses kotelezettségen alapul vagy szerzodés kotésének elofeltétele és az
érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, valamint a lehetséges
kovetkezmények, amennyiben az érintett személyes adatait nem adja meg,

az automatizalt dontéshozatal ténye, valamint legalabb az ennek soran alkalmazott
logika és arra vonatkozo értheté informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel bir.

A DIM a GDPR 14. cikke szerint nem kezel személyes adatot.

A tdjékoztatdst a DIM elsésorban a jelen szabalyzat fliggelékét képezd adatkezelési
tajckoztatoval valositja meg. Ezen tajékoztatét a DIM minden olyan esetben elkésziti, amikor
az érintettet tdjékoztatnia kell az adatkezelésrol.

A tajékoztatd nyilvanossagra hozatalanak szabdlya: a jelen szabélyzat szerint elkészitett
adatkezelési tajékoztatd elvalaszthatatlan részét képezik a szabalyzatnak.

2.4,

Az adatvagyon leltiar

A DIM a tevékenysége korében végzett adatkezelésre vonatkozo, a GDPR és a jogszabalyok
altal eléirt kotelezettségeknek megfelelé technikai és szervezési intézkedések megalkotasa
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céljabol adatvagyon leltart készit. Az adatvagyon leltar tartalmazza a DIM éltal kezelt &sszes

adatkort.
Az adatvagyon leltarban meghatarozésra keriilnek:

e akezelt adatok kore
az adatkezelés célja

e @ © © o © o o

az adatkezelés jogalapja
tarolas helye

tarolas modja
tarolas idotartama
adat forrdsa
adat megadasanak id6pontja
cimzett (ha van)
kozlés célja (ha van cimzett)

2.5. Az érintettek jogai és azok érvényesitése

Az érintett jo

ai mindig az adott adatkezelés jogalapjahoz idomul.

Hozzajéarulas

Szerzddés
teljesitése

Jogi
kotelezettség

Jogos érdek

Kozérdek,
koézhatalmi
jogositvany

Tajékoztatashoz
valo jog

X

X

X

Hozz4jarulas
visszavonasiahoz
valo jog

Hozzaféréshez
valo jog

Adatok
modositasahoz,
helyesbitéséhez,
torléséhez valo

jog

Adatkezelés
korlatozasahoz
vald jog

Tiltakozashoz
vald jog

Adathordozhatos
ag-hoz vald jog

Jogorvoslathoz
valo jog

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését.
Az érintett kérelmére az adatkezel® tajékoztatéast ad az altala kezelt, illet6leg az altala megbizott
feldolgozé 4ltal feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamarol, az
adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl (székhelyérél) és az adatkezeléssel —Osszefliggd
tevékenységérdl, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az adatokat.
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Az adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 30 napon beliil irdsban, k6zértheté formaban megadni a tajékoztatast.
A valésagnak nem megfeleld adatot az adatkezeld helyesbiteni koteles.
A személyes adatot torolni kell, ha:
e kezelése jogellenes,
e az érintett kéri,
e az hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszeriien nem korrigalhato -, feltéve, hogy
a torlést torvény nem zérja ki,
e az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok tarolasdnak torvényben
meghatarozott hatarideje lejart,
e azt a bir6sag vagy az adatvédelmi tisztvisel6 elrendelte.
Az adatkezeld minden olyan cimzettet t4jékoztat a 16. cikk, a 17. cikk (1) bekezdése, illetve a
18. cikk szerinti valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés — korlatozasrol, akivel,
illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy er6feszitést igényel.

Hozzaférés joga
Az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz
hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés célja;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

¢) azon cimzett vagy cimzettek kategoéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat k6zo6lték vagy kozolni fogjak,

d) a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) avalamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gyiijtotték, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd
informacio;

Korlatozashoz vald jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a DIM korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak

valamelyike teljestil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagét, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, €s az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozés arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha:
e aszemélyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizarolag az adatkezeld vagy az adatatvevd
joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést

térvény rendelte el,
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* aszemélyes adat felhaszndldsa vagy tovibbitdsa kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljdra torténik,
e atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehet6vé teszi.

Az adatkezel6 — az adatkezelés egyidejii felfliggesztésével — a tiltakozast kiteles a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalni, és
annak eredményérél a kérelmezot irdsban tajékoztatni. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az
adatkezeld koteles az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megsziintetni, €s az adatokat zarolni, valamint a tiltakozasrol, illet6leg az annak alapjan tett
intézkedésekrol értesiteni mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.
Az adatkezel az érintett adatat nem torolheti, ha az adatkezelést térvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithatd az adatatvevd részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal,
illetdleg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Adathordozhatdsaghoz valg jog

Az érintett — a GDPR 27. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek fennallasa esetén — jogosult
arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, sz€les kdrben hasznalt, géppel olvashaté formdban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Jogorvoslathoz vald jog
Az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonség

kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart, illetve az altala vagy az altala igénybe
vett adatfeldolgozo dltal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is megtériti. Az
Adatkezeld mentesiil az okozott karért valo feleldsség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az
adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte elé. Ugyanigy nem tériti meg a kart,
amennyiben az a kdrosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott,

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arr6l, hogy az érintett panaszt nytjthat be NAIH-
nal (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.) és élhet - lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint
illetékes torvényszéknél is - birésagi jogorvoslati jogaval.

A DIM az érintettnek adott minden tajékoztatést fészabaly szerint irasban tesz meg, ideértve az
elektronikus utat is.

2.6. Az adatkezelés altalinos feltételei, az adatkezelésre vonatkozé szabilyok,
rendelkezések

e Személyes adat akkor kezelhetd, ha:
a) azt torvény, vagy — torvény felhatalmazasa alapjan az abban meghatarozott kérben,

kiilonleges adatnak vagy biliniigyi személyes adatnak nem mindsiil6 adat esetén — helyi
onkormanyzat rendelete kdzérdeken alapuld célbol elrendeli;

b) a) pontban meghatarozottak hidnyaban az az adatkezeld térvényben meghatarozott
feladatainak ellatdsahoz feltétleniil sziikséges és az érintett a személyes adatok
kezeléséhez kifejezetten hozzajarul;

¢) az a) pontban meghatarozottak hidnyaban az az érintett vagy maés személy
létfontossagt érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy
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javait fenyegeté kozvetlen veszély elharitasahoz vagy megel6zéséhez sziikséges és
azzal aranyos, vagy
d) az a) pontban meghatarozottak hidnyaban a személyes adatot az érintett kifejezetten
nyilvanossdgra hozta és az az adatkezelés céljanak megvalosulasdhoz sziikséges és
azzal aranyos.
A DIM adatkezelést végzé munkavallalgja biintet6jogi felelésséggel tartozik a személyes
adatok jogszerli kezeléseért.
Amennyiben a kezelt személyes adatokban valtozas kovetkezik be, vagy az adatkezelés
célja modosul, akkor azt az adatkezel6 (a részlegek esetén az adott részleg vezetdje)
haladéktalanul irasban (e-mail) jelezni koteles az adatvédelmi tisztviselék részére. Az
adatkezelési tajekoztatoban a modositast az adatvédelmi tisztviseld végzi el.
Ha a kotelezd adatkezelés idGtartamat vagy sziikségessége idGszakos feliilvizsgalatat
torvény, helyi onkorményzat rendelete vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusa nem
hatirozza meg, az adatkezel6 az adatkezelés megkezdését6l legalabb haromévente
feltilvizsgélja, hogy az altala illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozé altal kezelt személyes adat kezelése az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz sziikséges — e. Ezen feliilvizsgélat koriilményeit és eredményét az
adatkezeld dokumentalja, e dokumentaciét a fellilvizsgalat elvégzését kovetd tiz évig
megorzi és azt a Hatdsag kérésére a rendelkezésére bocsatja.

e A személyes adatokhoz csak az illetékes munkakoroket betolto személyek férhetnek hozza.

e Az adatkezel( vallalja, hogy amennyiben barmilyen médon valtoztatna a személyes adatok
kezelésére vonatkozo célokon é€s jogalapokon, ezekrdl a valtozasokrol az adatkezelési
tajékoztatoban értesiti az érintetteket. A személyes adatok kezelésérdl és védelmeérol sz6ld
jelen Szabdlyzat mindig a ténylegesen alkalmazott elveket és a valdsagos gyakorlatot
tiikrozi.

e Amennyiben az arra feljogositott hatdosagok a jogszabalyokban eléirt modon kérik fel
személyes adatok atadasara a DIM-et, az adatkezel6 - torvényi kotelezettségének eleget
téve - atadja a kért €s rendelkezésre allo informaciokat.

e Torvény k6zérdekbol - az adatok korének kifejezett megjelslésével - elrendeli a személyes
adat nyilvanossagra hozatalat. Minden egyéb esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az
érintett irasbeli hozzajarulasa sziikséges. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett
a hozzijarulasat nem adta meg. Az érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az
érintett kozszereplése soran altala kozolt vagy a nyilvanossagra hozatal céljabol altala
atadott adatok tekintetében. Az érintett kérelmére indult eljarasban a sziikséges adatainak
kezeléséhez val6 hozzajarulasat vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell
hivni.

e Az elektronikusan (e-mailben) kikiildott leveleket a kovetkezd zaradékkal kotelezo ellatni:
. Bz az e-mail (annak bdrmely csatolmdnya) bizalmas informdcidkat tartalmaz és kizarolag
a cimzettnek szol. Amennyiben nem On a cimzett, vagy tévesen kapta meg ezt a levelet,
kérjiik, azonnal értesitsen Benniinket vdlaszlevél kiildése utjan, majd tordlje a levél teljes
tartalmat (beleéritve az esetleges melléklete(ke)t is)!

Felhiviuk a figyelmét, hogy az eredeti cimzettnek szant informdciok mdsoldsa, mentése,
tovdabbitdsa vagy nyilvanossdagra hozatala szigoruan tilos.

2.7. Az adatkezelés tipusai

A DIM iigyviteli és nyilvantartasi tipust adatkezelést végez.

Az tigyviteli tipust adatkezelés szorosan a feladatellatdshoz kapcsolodik, alapvetd rendeltetése
az adott feladatellatassal kapcsolatos ligyintézés elvégzeésehez sziikséges adatok biztositasa. A
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nyilvantartasi tipust adatkezelés az elére meghatarozott feladat alapjan gy(jtétt személyes
adatfajtakbol strukturalt adatdlloményt hoz létre, az adatkezelés idétartama alatt biztositva az
adatok kiilonbozo jellemzok alapjan torténd lekérdezhetoségét. A feladattal dsszefliggésben
gyiijtott adatok kezelése ebben az esetben elvalik az alapeljarastol, az adatok kezelésének
idotartamat az adatok kezelésére felhatalmazast add tdrvény, munkaviszony, szerzddéses
viszony vagy az érintett beleegyezésében foglaltak hatdrozzak meg.

2.8.

Az adatkezelésre jogosultak kore és feladatai

Igazgatd feladatai:

felelds a DIM adatkezelésének jogszerliségéért;

gondoskodik az adatkezelés személyi és targyi feltételeinek biztositasarol;

kinevezi a DIM adatvédelmi tisztvisel6it (két fot, a feladatellatds folyamatossaga
érdekében);

a DIM, mint adatkezelé tekintetében meghozza az adatkezelésre vonatkozd
dontéseket;

a személyes adatok tovabbitasa és a kozérdeki adatok kozzététele a jovahagyasaval
torténhet;

részt vesz jelen szabdlyzat rendelkezéseire vonatkozé oktatasokon;

jogviszonyanak fennalldsa alatt és annak megsziintetését kovetSen is titokként
megérzi a beosztasaval, annak ellatasaval kapcsolatban tudomdsdara jutott személyes
adatot, mindsitett adatot, illetve torvény altal védett titoknak ¢s hivatas
gyakorlaséhoz kotott titoknak mindsiilé adatot, valamint minden olyan adatot, tényt
vagy koriilményt, amelyet az 6t alkalmazo adatkezelé vagy adatfeldolgoz6 nem
koteles torvény eldirasai szerint a nyilvanossag szamdra hozzaférhetévé tenni;
koteles jelen szabalyzat 2. szamu, 2/a. szamu melléklete szerinti Adatkezelési és
szamitogépes felhasznaléi nyilatkozatban foglaltakat alairni, az abban foglaltakat
betartani €s betartatni.

Gazdaségi igazgatd feladatai

véleményezi jelen szabalyzat modositasara vonatkozd javaslatokat;

gondoskodik jelen szabélyzat végrehajtasdhoz sziikséges eszkozdk fedezetének
rendelkezésre allasarol;

az elbirasok ellen vétokkel szemben felel6sségre vonasi eljarast kezdeményezhet;
részt vesz, valamint biztositja a vezetése alatt allé dolgozok részvételét a jelen
szabalyzat rendelkezéseire torténd oktatason;

jelen szabdlyzat 4. szamu mellékletében foglaltak szerint gondoskodik a kételezben
kdzzéteendd adatok rendszergazda részére térténd tovabbitasarol;

jogviszonyanak fennalldsa alatt és annak megsziintetését kdvetben is titokkent
meg6rzi a beosztasaval, annak ellatasaval kapcsolatban tudomasara jutott személyes
adatot, mindsitett adatot, illetve tdrvény altal védett titoknak €s hivatds
gyakorlasghoz kotott titoknak mindstil6 adatot, valamint minden olyan adatot, tényt
vagy koriilményt, amelyet az 6t alkalmazo adatkezelé vagy adatfeldolgozd nem
koteles torvény eldirasai szerint a nyilvanossag szamdra hozzéférhetové tenni;
koteles jelen szabalyzat 2. szamu, 2/a. szamu melléklete szerinti Adatkezelési és
szamitogépes felhasznaléi nyilatkozatban foglaltakat alairni, az abban foglaltakat
betartani és betartatni.

Részlegvezetdk feladatai
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o véleményezi jelen szabélyzat modositasara vonatkozo javaslatokat;

e az adatvédelmi tisztviselokkel egyeztetve végrehajtja jelen szabalyzat
rendelkezéseinek a részleg munkatarsainak munkakéri leirdsain térténd atvezetését;

e a vezetése alatt 4ll6 munkavallalok vonatkozédsadban jelen szabalyzat eléirdsainak
betartatasa, annak ellendrzése;
az eloirasok ellen vétokkel szemben feleldsségre vonasi eljarast kezdeményezhet;
vezeti az adattovabbitasok nyilvantartdsat, jelen szabalyzat 1. szamu melléklete
alapjan;

e részt vesz, valamint biztositja a vezetése alatt 4ll6 dolgozok részvételét a jelen
szabélyzat rendelkezéseire térténd oktatason;

o clkésziti jelen szabalyzat 4. szamu mellékletében foglalt, kdtelezéen kozzéteendd
adatot, €s tovabbitja az igazgatdsi részlegvezetonek, aki a rendszergazda felé
tovabbitja;

e jogviszonyanak fennallasa alatt és annak megsziintetését kdvetden is titokként
meg0rzi a beosztasédval, annak ellatasaval kapcesolatban tudomdsara jutott személyes
adatot, mindésitett adatot, illetve torvény altal védett titoknak és hivatas
gyakorlasahoz kétott titoknak mindsiil6 adatot, valamint minden olyan adatot, tényt
vagy koriilményt, amelyet az 6t alkalmazo adatkezel vagy adatfeldolgozé nem
koteles torvény eloirasai szerint a nyilvanossag szamara hozzaférhet6vé tenni;

e koteles jelen szabalyzat 2. szamu, 2/a szamu melléklete szerinti Adatkezelési és
szamitogépes felhasznaloi nyilatkozatban foglaltakat alairni €s alairatni, az abban
foglaltakat betartani és betartatni.

A fentieken til az egyes részlegvezetok tovabbi feladatai:
e A személyzeti-munkaiigyi részlegvezeté vezeti a DIM részére beadott, 4llasra
jelentkezék oOnéletrajzanak 8. szamu melléklet szerinti nyilvantartasat. A
nyilvantartasban csak azok az onéletrajzok szerepelhetnek, amelyek esetében a
jelentkezd nyilatkozatot tett annak kezelésére. A nyilvantartott Onéletrajzot az
adatkezelési tajékoztatonak megfelelden 1 év utan meg kell semmisiteni.
e A miiszaki részlegvezeto feladata
o az informatikai rendszerek, szoftverek védelmi eszk6zok miikddésének szerviz
ellatas biztositasa, a védelmi eldirasok folyamatos betartasa, a védelmi rendszer
érvényesiilésének ellenorzése;

o felelos az informatikai rendszerek lizembiztonsagéaért, biztonsagi masolatok
készitéséért és karbantartasaért;

o kialakitja a védelmi eszkozok alkalmazasara vonatkozd dontés elOkészitése
érdekében a szakteriiletek bevondsaval a biztonsagot noveld intézkedéseket;

o rendszeresen beszamol a rendszergazda és a halozati informatikus
tevékenységérdl a gazdasagi igazgatonak.

® A belsé ellenérzési vezetdé gondoskodik jelen szabalyzat rendelkezéseinek
betartdsdra vonatkozd, iitemezett ellenérzésérol, valamint a gazdasagi szervezettel
nem rendelkez6 intézményeknél az adatvédelemmel, adatkezeléssel, informatikai
biztonsaggal, kozzétételi kotelezettséggel kapcsolatos feladatok elvégzésének
litemezett ellendrzésérol.

Rendszergazda feladatai:
e feladata a védelmi eszkozok miikodésének, szerviz ellatds biztositasanak

folyamatos ellendrzése;
e felelos a DIM informatikai rendszere hardver eszkézeinek karbantartasiért, és

id6szakos hardver tesztjeiért;
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e cllendrzi a vasarolt szoftverek helyes mukddését, virusmentességét, a hasznalat
jogszerlisegeét;

e a virusvédelemmel foglalkozé szolgaltatéval kapcsolatot tart;

e avirusfertézés gyanija esetén gondoskodik a fertézott rendszerek izolalasarol;

folyamatosan figyelemmel kiséri és vizsgalja a rendszer miikodése €s biztonsaga

szempontjabol a lényeges paraméterek alakuldsat;

ellendrzi a rendszer 6nadminisztracidjat;

tevékenységérél rendszeresen beszamol a miiszaki részlegvezetonek:

rendszeresen ellendrzi a védelmi eszkézdokkel valo ellatottsagot;

elézetes bejelentési kotelezettség nélkiil ellenérzi az informatikai munkafolyamat

barmely részét;

o a részére tovabbitott, adatvédelemmel, adatkezeléssel, koételezden kozzéteendd
adatokkal kapcsolatos anyagok honlapon tértén6 megjelenésérol gondoskodik;

e az adatvédelmi oktatidson a haldzati informatikussal kdzosen az adatvédelem
informatikai biztonsagara vonatkozé szabalyokat ismerteti;

e részt vesz a jelen szabalyzat rendelkezéseire vonatkoz6 oktatasokon:

o jogviszonyénak fenndllasa alatt és annak megsziintetését kovetden is titokként
meg6rzi a beosztasaval, annak ellatasaval kapcsolatban tudomésara jutott személyes
adatot, mindsitett adatot, illetve torvény altal védett titoknak €s hivatds
gyakorlasahoz kotott titoknak mindsiil6 adatot, valamint minden olyan adatot, tényt
vagy koriilményt, amelyet az 6t alkalmaz6 adatkezel6 vagy adatfeldolgozé nem
koteles torvény eldirasai szerint a nyilvanossag szamara hozzaférhetévé tenni;

e Koteles jelen szabdlyzat 2. szamu, 2/a. szam( melléklete szerinti Adatkezelési és
szamitogépes felhasznaldi nyilatkozatban foglaltakat aldirni, az abban foglaltakat
betartani és betartatni.

Halo6zati informatikus feladatai:

e halozat iizemeltetése (LAN, WIFI, VPN) halézat ¢és internetes betaplalas
konfiguralasa, lizemeltetése
- router-tiizfal menedzsment (portszirés, portforwarding)
- halozati végpontok kiosztasa, aktivalasa, DHCP
- wireless-hal6zat menedzsment

e szerverkonfiguralas, adminisztralas és tizemeltetés
- fileszerver lizemeltetés, megosztasok, jogosultsagi rendszer kialakitasa
- felhasznal6i hozzaférések kezelése
- internetes szolgéltatasok
- domain adminisztracio
- e-mail adminisztracio: e-mail fiokok létrehozasa, adminisztralasa

e munkaallomds konfiguralas, adminisztralas és tizemeltetés
- MS Windows munkacsoportos haldézati kornyezet megtervezese, létrehozasa,

lizemeltetése

e nyomtat6 konfiguralas, adminisztralas és lizemeltetés
- halozati nyomtatok LAN-ba implementalasa, megosztasa

e felhasznalo tamogatés tavsegitséggel

e az adatvédelmi oktatason a rendszergazddval kozdsen az adatvédelem informatikai
biztonsagara vonatkozo szabalyokat ismerteti;

e részt vesz a jelen szabalyzat rendelkezéseire vonatkozo oktatasokon;

e jogviszonyanak fennéllasa alatt és annak megsziintetését kvetéen is titokként megorzi
a beosztasaval, annak ellatisaval kapcsolatban tudomaéséra jutott személyes adatot,
mindsitett adatot, illetve térvény altal védett titoknak és hivatds gyakorlasahoz kotott
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titoknak mindsiilé adatot, valamint minden olyan adatot, tényt vagy koriilményt,
amelyet az 6t alkalmazé adatkezel6 vagy adatfeldolgozo nem koteles torvény elbirasai
szerint a nyilvanossag szamara hozzaférhet6veé tenni;

Kételes jelen szabalyzat 2. szamu, 2/a. szamu melléklete szerinti Adatkezelési és
szamitogépes felhasznaléi nyilatkozatban foglaltakat alairni, az abban foglaltakat
betartani és betartatni.

Adatvédelmi tisztvisel§ feladatai:

elosegiti az adatkezeld illetve az adatfeldolgozd — a személyes adatok kezelésére
vonatkozd jogi eldirasokban meghatarozott — kotelezettségeinek teljesitését, igy
killéndsen a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogi el6irdsokrol naprakész
tajékoztatast nyujt és azok érvényesitésének modjaival kapcsolatban tanacsot ad az
adatkezel, az adatfeldolgozo és az azok altal foglalkoztatott, az adatkezelési
miveleteket végz6 személyek részére;

folyamatosan figyelemmel kiséri és ellenorzi a személyes adatok kezelésére vonatkozd
jogi eldirasok, jogszabalyok és belsé adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabalyzatok
érvényesiilését, ennek keretei kozott az egyes adatkezelési miveletekhez kapcsolodo
egyértelmii feladat meghatarozas, az adatkezelési muveletekben foglalkoztatottak
adatvédelmi ismereteinek bovitése €s tudatossagnovelése, a kotelezden kozzéteendd
adatok a honlapon torténd, jelen szabélyzat szerinti megjelenését;

elosegiti az érintettet megilleté jogok gyakorlasat, igy kiilondsen kivizsgalja az
érintettek panaszait €s kezdeményezi az adatkezel6nél, illetve az adatfeldolgozondl a
panasz orvosldsahoz sziikséges intézkedések megtételét;

kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatdsvizsgalatra vonatkozodan, valamint
nyomon koveti a hatasvizsgalat tandcsi rendelet 35. cikkelye szerinti elvégzését;
egyiittmikddik a feliigyeleti hatdsaggal;

lefolytatja az esetlegesen el6fordulé adatvédelmi incidens kivizsgaldsara vonatkozo
eljarast, szilkség esetén bejelenti a NAIH felé, vezeti az eloforduld incidensek
nyilvantartasat, jelen szabalyzat 7. sz. mellékletében foglalt nyilvantarté lap
hasznalataval;

elkésziti jelen szabalyzatot, gondoskodik annak aktualizalaséarol;

sziikség szerint a jelen szabélyzat rendelkezéseire vonatkozé oktatdsok megtartasa.
kozremikodik a haromévente esedékes adatkezelési feliilvizsgalatot, annak
dokumentécidjat megorzi, eredményérdl nyilvantartast vezet,

az adatvédelmi tisztvisel6 feladatait az adatkezelési miiveletekhez fliz6do kockazat
megfelel6 figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatokorére, koriilményére €s
céljara is tekintettel végzi;

az adatvédelmi tisztvisel6 jogviszonyanak fennalldsa alatt €s annak megsziintetését
kovetden is titokként megérzi a tevékenységével, annak ellatasdval kapcsolatban
tudomasara jutott személyes adatot, mindsitett adatot, illetve térvény altal védett
titoknak és hivatas gyakorlasahoz kotott titoknak mindsiilé adatot, valamint minden
olyan adatot, tényt vagy koriilményt, amelyet az Ot alkalmazé adatkezel6 vagy
adatfeldolgozd nem koételes torvény elOirdsai szerint a nyilvanossag szdmara
hozzaférhetové tenni;

Koteles jelen szabalyzat 2. szami, 2/a. szamu melléklete szerinti Adatkezelési és
szamitogépes felhasznaloi nyilatkozatban foglaltakat alairni, az abban foglaltakat
betartani és betartatni.

Az eldzdekben fel nem sorolt valamennyi, a DIM alkalmazdsaban allo, adatkezelés és/vagy

adatfeldolgozast végzd munkatérs feladatai
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e részt vesz jelen szabdlyzat rendelkezéseire vonatkozo oktatasokon;

e jogviszonyanak fennalldsa alatt és annak megsziintetését kovetden is titokként
megorzi a beosztasaval, annak ellatasaval kapcsolatban tudomdsara jutott személyes
adatot, mindsitett adatot, illetve torvény altal védett titoknak és hivatds
gyakorldsahoz kotétt titoknak mindsiil6 adatot, valamint minden olyan adatot, tényt
vagy koriilményt, amelyet az 6t alkalmazé adatkezelé vagy adatfeldolgozé nem
kateles torvény eloirdsai szerint a nyilvanossag szamara hozzaférhetévé tenni;

o Koteles jelen szabélyzat 2. szamu, 2/a. szamu melléklete szerinti Adatkezelési és
szamitogépes felhasznaloi nyilatkozatban foglaltakat alairni, az abban foglaltakat
betartani.

2.9. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasdt a DIM az elszdmoltathatosag elvébdl
kovetkezben annak érdekében végzi, hogy a GDPR-nak val6é megfelelést nyomon tudja kovetni
és igazolni tudja. A nyilvantartasokat a DIM irasban vezeti, papiralapon vagy elektronikus
formatumban.

2.10. Adatvédelmi oktatas

Az adatvédelmi tisztviselok sziikség szerint jelenléti vagy online oktatast tartanak az
adatvédelmi tudatossag emelése érdekében, amelyen kételesek részt venni a DIM munkatérsai.
Az adatvédelmi oktatasnak legalabb az alabbi témakra kell kiterjednie:
- az el0z6 oktatas ota eltelt idoszak tapasztalatai az adatvédelem teriiletén,
- amennyiben az el6z6 oktatds 6ta modosult a szabalyzat, a modositassal kapcsolatos
legfontosabb tudnivalodk,
- az esetlegesen megtortént adatvédelmi incidens bemutatdsa, értékelése, a helyesbit6-
megel6zo intézkedések ismertetése,
- az adatvédelem teriiletén tortént altalanos valtozasok, jogszabaly modositasok,
Magyarorszagon és az Eurépai Unidban, kiilonds tekintettel a hatosdgok birsagolasi
gyakorlatara.

Az adatvédelmi tisztviseld rendkiviili oktatast tart — amennyiben az indokolt — az alabbi
esetekben:

- adatvédelmi incidens megtorténte,

- marasztalassal zaruldo NAIH-eljaras lefolytatdsa a DIM-mel szemben.

Uj dolgozék belépésekor a személyzeti-munkaiigyi részleg tajékoztatja az adatvédelmi
tisztviselOket, akik az alapvetd adatvédelmi szabalyokat, eljarasokat e-mailben megkiildik. A
dolgozo ezek megismerését és tudomasul vételét nyilatkozatban alairasaval igazolja.

2.11. Az adatfeldolgozé igénybevételére vonatkozo rendelkezések

Ha az adatkezelést a DIM nevében mas végzi, a DIM kizardlag olyan adatfeldolgozokat vehet
igénybe, akik vagy amelyek megfelel6 garanciat nyujtanak az adatkezelés GDPR
kovetelményeinek valdo megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld
technikai €s szervezési intézkedések végrehajtasara.
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Az adatfeldolgozo altal végzett adatkezelés vonatkozésaban a DIM és az adatfeldolgozé
szerzédést kotnek, mely az adatkezelés targyat, idotartamat, jellegét és céljat, a személyes
adatok tipusat, az érintettek kategoriait, valamint a vallalkozas kotelezettségeit és jogait
hatarozza meg.

Ezen szerzodés tartalmazza az alabbiakat:

Az adatfeldolgozé

e aszemélyes adatokat kizarolag a DIM irasbeli utasitasa alapjan kezeli,

e Dbiztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi
kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapulé megfeleld titoktartasi kotelezettség
alatt allnak,

o alkalmazza legalébb a vallalkozas altal eléirt szintli adatbiztonsagi fentebb emlitett
feltételeket,

e az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfelelé technikai és szervezési
intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti a DIM-et abban, hogy teljesiteni tudja
kotelezettségét az érintett jogainak gyakorlasahoz kapesolodé kérelmek megvalaszolasa
tekintetében,

e segiti a DIM-et az adatvédelmi incidens szerinti kotelezettségek teljesitésében,
figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozd rendelkezésére allo
informaciokat,

e vallalja, hogy a nala bekdvetkezé adatvédelmi incidens esetén haladéktalanul
tajékoztatja a DIM-et,

e az adatkezelési szolgaltatas nyujtasanak befejezését kovetden a DIM dontése alapjan
minden személyes adatot torol vagy visszajuttat a DIM-nek és torli a meglév
masolatokat.

2.12. Adatvédelmi incidens

Amennyiben barmely foglalkoztatott tudomasara jut, hogy személyes adatok jogosulatlan
kezelésére, tovabbitasara, nyilvanossagra hozatalra, azaz adatvédelmi incidensre keriilt, vagy
keriilhetett sor, haladéktalanul tdjékoztatnia kell az adatkezel6 részleg vezetdjét, a
rendszergazdat és az adatvédelmi tisztviselst. Az adatkezelé amennyiben az incidens
valoszintisithetben magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira nézve, akkor az
érintettet haladéktalanul, a Hatosagot a tudomasszerzést kovetden 72 oran beliil tajékoztatja
Az adatvédelmi incidenst nem kell bejelenteni, ha valosziniisithetd, hogy az nem jar kockazattal
az érintettek jogainak érvényesiilésére.

Ha az adatkezeld a bejelentési kotelezettségét akadalyoztatisa miatt hatariddben nem teljesiti,
akkor a bejelentéshez mellékelni kell a késedelem okat feltaré nyilatkozatot is.

A bejelentési kotelezettség keretei kozott az adatkezeld
o ismerteti az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve —ha lehetséges — az érintettek korét
és hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok korét é&s
hozzavetdleges szamat;
o tajékoztatast nyujt az adatvédelmi tisztvisel6 nevérdl és elérhetdségerdl;
ismerteti az adatvédelmi incidensbdl ered6 kovetkezményeket;
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e ismerteti az adatvédelmi incidens kezelésére tett vagy tervezett — az adatvédelmi
incidensbol eredd esetleges hétranyos kovetkezmények mérséklését célzo €s egyéb
intézkedéseket;

Ha a fent felsoroltak koziil valamely informacio a bejelentés id6pontjdban nem all az adatkezel6
rendelkezésére, azzal az adatkezeld a bejelentést annak benyujtasat kovetben utdlag — az
informacid rendelkezésre allasarol val6 tudomasszerzését koveten haladéktalanul — kiegésziti.

A bejelentési kotelezettségre az adatkezel6 az adatvédelmi tisztvisel6t jeloli ki.

A bejelentési kotelezettséget az adatvédelmi tisztviseld a Hatdsag éltal e célra biztositott
elektronikus feliiletén teljesiti, a www.naih.hu weboldalon, az ott e célra rendszeresitett
nyomtatvany elektronikus kitoltésével.

A vizsgalati jelentésben szereploé adatokat, az adatvédelmi incidens nyilvantartasaban is
rogziteni kell (7. szdmu melléklet). Amennyiben az adott évben nem tortént adatvédelmi
incidens, akkor athtzva, datummal és az adatvédelmi tisztvisel6k alairasaval nyilvantartast le
kell zarni.

2.13. Munkara alkalmas allapot vizsgalata

A DIM székhelyén és valamennyi telephelyén a munkavallalé csak biztonsagos munkavégzésre
alkalmas allapotban, a munkavédelemmel kapcsolatos utasitdsok és eldirasok betartasdval
tartozkodhat és végezhet munkat. A munkavallal6 koteles a munkatédrsaival egyiittmtkddni, €s
munkajat ugy végezni, hogy az masok, vagy sajat testi épségét ne veszélyeztesse.

A DIM székhelyén és valamennyi telephelyén tilos a munkavallaloknak alkoholos
befolyasoltsag, vagy egyéb tudatmodositd szer hatasa alatt tartozkodniuk. Ezen tudatmaddositd
szerek hatdsa alatt a munkaképesség nem biztosithatd. A munkaltatd ellendrizheti, hogy a
munkavallalok betartjdk-e az alkoholfogyasztds tilalmaval kapcsolatos szabéalyokat. A
munkaltaté ellendrzési gyakorlata nem jarhat az emberi méltdsag megsértésével.

3. Informatikai biztonsag

A szabalyozas célja, jelen szabalyzat bevezet6jében foglaltakon tul:

a titok-, munka, vagyon- és tlizvédelemre vonatkoz¢é intézkedések betartdsa,

az lizemeltetett informatikai rendszerek rendeltetésszerii hasznalata,

az lizembiztonsagot szolgalé karbantartas és fenntartas,

az adatok informatikai feldolgozasa és azok tovabbi hasznositdsa soran az illetéktelen
felhasznalasbodl szarmazo hatranyos kovetkezmények megsziintetése, illetve minimalis
meértékre valo csokkentése,(adatvédelmi incidens megakadalyozésa)

az adatallomanyok tartalmi és formai épségének megérzése,

az alkalmazott programok és adatdllomanyok dokumentacioinak nyilvantartasa,

a munkadllomdasokon lekérdezhet6 adatok korének meghatarozasa,

az adatillomanyok biztonsagos mentése

az informatikai rendszerek zavartalan lizemeltetése,

a feldolgozas folyamatat fenyegeto veszélyek megelozése, elharitasa

az adatvédelem €s adatbiztonsag feltételeinek megteremtése.
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A szabalyzatban meghatédrozott védelemnek miikddnie kell a rendszerek fennalldsdnak egész
idétartama alatt a megtervezésiiktél kezdve az iizemeltetésiikon keresztiil a felhasznalasig,
kiterjed:
e avédelmet élvezd adatok teljes korére, felmeriilésiik és feldolgozasi helyiiktél, idejiiktél
¢s az adatok fizikai megjelenési formajuktol fiiggetleniil,
e aDIM tulajdonaban Iévo, illetve az altala bérlelt valamennyi informatikai berendezések,
valamint a gépek muszaki dokumentacioira is,
e az informatikai folyamatban szereplé 6sszes dokumentaciora (fejlesztési, szervezési,
programozasi, lizemeltetési),
a rendszer - és felhasznaloi programokra,
az adatok felhaszndldsara vonatkozo6 utasitasokra,
az adathordozok tarolasara, felhasznalasara

az otthoni munkavégzés szélesebb korben térténd alkalmazasaval az otthoni, privat
halézatra és az informatikai munkaeszk6zoknek a DIM, mint munkaltatd érdekében

torténd hasznalatéra is.

3.1. Az informatikai rendszer védelme

A védelem kiterjed:
e arendszer elemeinek elhelyezésére szolgalo helyiségekre,
e az alkalmazott hardver eszk$zikre és azok miitkddési biztonsagara,
e az informatikai eszk6zok tizemeltetéséhez sziikséges okmanyokra és dokumentaciokra,
e az adatokra és adathordozokra, a megsemmisitésiikig, illetve a torlésre szant adatok
felhasznalasaig,

e az adatfeldolgozd programrendszerekre, valamint feldolgozast tamogaté rendszer
szoftverek  tartalmi és logikai egységére, elbirasszerli  felhasznéldsara,

reprodukalhatosdgara,
e aszemélyhez fliz6d6 és vagyoni jogokra.

A védelem eszkozei: A mindenkori technikai fejlettségének megfelelé miszaki, szervezeti,
programozasi, jogi intézkedések azok az eszkozok, amelyek a védelem targyanak kiilonbszo
veszélyforrasokbol szarmazé kart okozo hatdsokkal, szandékokkal szembeni megdvasat
elosegitik, illetve biztositjak.

3.2.  Biztonsigi osztaly, a védelmet igényld adatok hozzaférési jogosultsiga

A DIM a 2. biztonségi osztalyba tartozik, altalanos informatikai feldolgozast végez, személyes
adatokat is kezel, ezaltal azok is sériilhetnek. A 41/2015.(VIL.15.) BM rendelet szerinti, a
biztonsagi szinthez tartoz6 kovetelmények jelen szabélyzatban atvezetésre keriiltek.

Az adatok feldolgozdsakor meg kell hatirozni munkakoronként az egyes adatkezelésre és
adatfeldolgozasra alkalmas programok hozzaférési jogosultsagat. A  hozzaférési
jogosultsdgokat munkakdrdnként jelen szabalyzat 5. szamu melléklete tartalmazza. Az
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adatvédelemmel kapcsolatos kévetelményeket az éves ismétlé oktatds soran, valamint az Uj
dolgozoval belépéskor ismertetni kell.

Alapelv, hogy mindenki csak ahhoz az adathoz juthasson el, amire a munkajahoz sziiksége van.

3.3. Az informatikai eszkizbdzist veszélyezteto helyzetek

Az informéciok eldallitasara, feldolgozasara, taroldsdra, tovébbitdsara, megjelenitésére
alkalmas informatikai eszkozok fizikai kérosodasat okozo veszélyforrdsok ismerete azért
fontos, hogy felkésziilten megel6z6 intézkedésekkel a veszélyhelyzetek elharithatok legyenek.

Kornyezeti infrastruktara okozta drtalmak

Elemi csapids: foldrengés, arviz, tliz, villimcsapas stb.

Kornyezeti kar: légszennyezettség, nagy teljesitményii elektromagneses térerd, elektrosztatikus
feltolt6dés, a levegd nedvességtartalmanak felszokése vagy leesése, piszkolodas (pl.: por).
Koziizemi szolgaltatdsba bekovetkezd zavarok: fesziiltség-kimaradas, fesziiltségingadozas,
elektromos zérlat, csétdrés.

Emberi tényezire visszavezetheto veszélyek

Szandékos kdrokozas: behatolds az informatikai rendszerek kornyezetébe, illetéktelen
hozzaférés (adat, eszkoz), adatok-eszkdzok eltulajdonitdsa, rongalds (gép, adathordozo),
megtéveszté adatok bevitele és képzése, zavaras (feldolgozdsok, munkafolyamatok).

Nem szandékos, illetve gondatlan kirokozas: figyelmetlenség (ellenérzés hianya), szakmai
hozza nem értés, a gépi és eljarasbeli biztositékok beépitésének elhanyagolésa, a jelszé gyakori
megvaltoztatdsanak elmulasztisa, a megvaltozott kériilmények figyelmen kiviil hagyésa,
illegalis masolattal virusfert6zétt adathordozé behozatala, biztonsagi kovetelmények és gyari
elbirasok be nem tartasa, adathordozok megrongaldsa (rossz tarolas, kezelés), a karbantartési
miiveletek elmulasztasa.

3.4. Az adatok tartalmit és a feldolgozas folyamatit érint6 veszélyek

Tervezés és el6készités soran eléfordulé veszélyforrasok:

* arendszerterv nem veszi figyelembe az alkalmazott hardver eszkoz lehetdségeit,
e hibds adatrogzités,
e adatelokészités,
e az ellendrzési szempontok hidnyos betartésa.

A rendszerek megvalésitisa soran eléfordulé veszélyforrasok:
e hibés adatallomany miikddése,
e helytelen adatkezelés,
e programtesztelés elhagyasa.

A miikddés és fejlesztés soran eléfordulé veszélyforrasok
e emberi gondatlansag,
e szervezetlenség,
o képzetlenség,
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3.5.

szandékos elkovetett illetéktelen beavatkozas,
illetéktelen hozzaférés,
lizemeltetési dokumentacio hianya.

Az informatikai eszkdzok kiornyezete, azok védelme

A szerverszoba minimalis igénye

a szerverszobat a legbiztonsagosabb, legvédettebb teriiletre kell telepiteni,

a lehet6 legkevesebb nyilaszardval kell rendelkeznie,

varatlan dramkimaradas esetén a szerver(eke)t intelligens UPS — sel ellatni
(sziinetmentes tapegységgel), mellyel az aramkimaradas folyamatossagat biztositani
lehet,

tizvédelem,

hiités.

Egyéb vagyonvédelmi eléirdsok

@ o o o o

a szerverszobat biztonsagi zarakkal kell felszerelni,

a szerverszobdba valo be — és kilépés rendjét szabalyozni kell,

csak az illetékes dolgozok tartozkodhatnak a szerverszobaban,

a szerverszoba kulcsanak felvétele illetve leaddsa csak alairas ellenében torténhet,

a munkaidon til a szerverszobaban csak engedéllyel lehet dolgozni,

a szamitogeépek monitorait ugy kell elhelyezni, hogy a megjelené adatokat illetéktelen
személyek ne olvashassék el,

a szerverszobaba torténd illetéktelen behatolds tényét az igazgatonak azonnal jelenteni
kell,

az informatikai eszkozoket csak a kijelolt dolgozok hasznalhatjék,

az informatikai eszk$zok rendeltetésszer(i milkodéséért a felhasznalo felelds.

Adathordozok

kdnnyen tisztithato, jol zarhaté szekrényben kell elhelyezni tigy, hogy tarolds kézben
ne sériiljenek, karosodjanak,

az adathordozokat a gyors hozzaférés érdekében azonositoval kell ellatni, melyrdl
nyilvantartast kell vezetni,

a hasznalni kivant adathordozot (CD, DVD, pendrive) a tarolasra kijeldlt helyrél kell
kivinni és oda kell vissza is helyezni,

a munkaasztalon csak azok az adathordozok legyenek, amelyek az aktualis
feldolgozashoz sziikségesek,

adathordozot az intézménybdl kiadni csak szervezeti egységvezetdi engedéllyel szabad,
a munkak befejeztével a hasznalt berendezést és kornyezetét rendbe kell tenni.

Virusvédelem
A szerverek és munkaallomasok virusvédelmére az alabbi szabdlyokat kell betartani:

minden munkasllomésra és szerverre virusellenérzd szoftvert kitelezé telepiteni,

a virusellen6rz6 programnak minden Gjonnan érkezett allomannyal kapesolatos
fajlmiivelet esetén meg kell vizsgélni az adathordozé tartalmat. Ha adathordozén a
virusellenérzd program virust talalt, nem engedhet mésolast, futtatdst, amig a virusoktol

nem mentesitik az adathordozot.
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e biztositani kell a virusvédelmet ellaté programok, valamint a virusok adatait tartalmazé
allomanyok rendszeres gyart6 altal kibocsatott verziok telepitésével torténé mielébbi
frissitését,

o a felhaszndlok részérdl tilos a virusellendrzd szoftver beallitasainak modositasa.

Tiizvédelem
A szerverszoba mérsékelt tiizveszélyes lizemet jelent.
A tlzvédelem feladatait, sajatos eloirasokat a szerverszobara vonatkozoan a Kdzponti

tizvédelmi szabalyzat tartalmazza.
A menekiilési Utvonalak szabadon hagyésat minden kériilmények kozott biztositani kell.

A DIM azon helyiségeiben, ahol informatikai eszkézoket hasznalnak vagy tarolnak, a bejarat
elétt min. 1 db 5 kg-os CO2 tlizolto késziiléket kell elhelyezni.

Az informatikai eszkoz elhelyezésére szolgélo helyiségben elektromos vagy mas munkat csak
a tlizvédelmi vezet6 tudtaval, ill. engedélyével szabad végezni.

A szerverszobaban dohdnyozni tilos!
A szerverszobaban, valamint a munkadllomésoknal ételt, italt fogyasztani tilos!

3.6. Az informatikai rendszer alkalmazasanal felhasznalhat6 védelmi eszk6zok és
modszerek

A szamitégépek és szerverek védelme
Elemi csapds (vagy mas ok) esetén a szamitogépekben, vagy a szerverekben bekovetkezett
részleges vagy teljes karosodaskor az aldbbiakat kell siirgésen elvégezni:

e menteni a még hasznalhato anyagot,

e biztonsagi mentésekrol, hattértarakrol a megsériilt adatok visszaéllitdsa,

e Uj adatfeldolgozas, helyiségek kialakitasa,

e archivalt anyagok (ill. eszkdzok) hasznélatdval folytatni kell a feldolgozast.

Hardver védelem
A berendezések hibatlan és lizemszer(i miik6dését biztositani kell.
A milk6dési biztonsag megovasat jelenti a sziikséges alkatrészek beszerzése.
Az lizemeltetés, karbantartas és szervizelés rendjét a Beszerzési Szabalyzat szabalyozza.
A karbantartdsi munkékat tervezetten, koriiltekintden €s gondosan kell elvégezni.
A munkak szervezésénél figyelembe kell venni:
e agyarto eldirdsait, ajanlatait,
e atapasztalatokat,

e ahardver tesztek altal feltart hibdkat.
Alapgép szétbontasat (kivéve a garancidlis gépeket) csak a rendszergazda végezheti el.

Az informatikai feldolgozas folyamatinak védelme
Az adatrdgzités védelme

26/34



adatbevitel hibatlan miiszaki allapott berendezésen torténjen,

tesztelt adathordozora lehet adatalloményt régziteni,

a bizonylatokat és magneses adathordozokat csak e célra kialakitott és megfelel tarold
helyeken szabad tartani,

e az adatrdgzités szoftver védelme, lehetdség szerint olyan szoftvereket kell alkalmazni,
amelyek rendelkeznek ellendrzé funkciokkal és biztositjdk a rogzitett tételek
visszakeresésének és javitasanak lehetdségét is,

e hozzaférési lehetdség:

o a bejelentkezési azonositok hasznélataval kell szabalyozni, hogy ki milyen
szinten férhet hozza a kezelt adatokhoz (alapelv: a tarolt adatokhoz csak az
illetékes szervezeti egységek személyei férjenek hozza)

o az adatok bevitele soran alapelv: azonos 4llomany rogzitését és ellendrzését
ugyanaz a személy nem végezheti.

A szerver(ek) rendszergazda jelszavat és az operdcios rendszerek rendszergazda jelszavat lezart
boritékban, =zarhat6 szekrényben kell tarolni. A boriték felbontdsira a miiszaki
igazgatohelyettes intézkedhet, ennek tényét dokumentalni kell.

Mentések, file-ok védelme
Az informatikaban a legnagyobb értéket a szamitogépen tarolt adatok jelentik. Ezek
védelmében meghatarozo jelentdségli a biztonsagi masolatok készitése.
A mentések folyamata:
A mentéseket naponta, kézponti menté szoftverrel kell végrehajtani.

* A mentések végrehajtasanak ellendrzésérGl azon szervezeti egység vezetdje koteles
gondoskodni, ahova az adott program telepitésre, hasznalatra keriilt. A mentések
végrehajtasat a rendszergazda felé, a szervezeti egység vezetdje jelezni koteles.

o A mentésbol a rendszerek, a szoftverkdrnyezet bedllitasainak, valamint a tarolt
adatoknak teljes kortlien visszadllithatonak kell lennie a mentés pillanatanak allapotara.

e A szerverek estében az adatokat 1 példdnyban kell menteni, és mastol fizikailag
elkiiloniilt helyiségben elzart, a szerverterem tiizterétdl elkiiloniilé térben, tiizbiztos
helyen kell tarolni.

e A szerverek mentésére napi kiilénbozeti, valamint hétvégi teljes rendben keriil sor. A
héldzati aktiv eszkozokét a beallitas valtoztatasakor kell elvégezni.

e A mentett adatokhoz csak az arra jogosultak férhetnek hozz4.

Az egyéb mentéseket meghatarozott idészakonként el kell végezni.

A munkék soran létrehozott dokumentumok mentése archivalas céljabdl az azt 1étrehozo
munkatarsak (felhasznalok) feladata.

A Polisz Komplex Integralt Gazdalkodasi és Ugyviteli rendszer (tovabbiakban: Polisz) fejleszté
szolgaltatd szerverén talalhato, ezért annak mentése a szolgaltato feladata az alabbiak:
e aszemélyi anyagok adatallomanya
e a fokonyvi kényvelés és a hozza kapesolodo kotelezettségvallalds, szamlazo, pénztar,
targyi eszkoz, készlet adatai,
e az iktatérendszer adatallomanya,
az étkeztetés adatallomanya.

27/34



A levelezések, a felhaszndl6 gépén tarolt anyagok mentését kérésre a rendszergazda végzi el.

Szoftver védelem

Operdcios rendszerek védelme

A halézati informatikusnak biztositani kell, hogy a szerverek operacios rendszere naprakész
allapotban legyen és a halozati megosztasok, konyvtarak mindig hozzaférhetok legyenek a
felhasznalok szamara.

Felhasznaléi programok védelme
Programhoz valo hozzdférés, programvédelem
A kezelés folyaman az illetéktelen hozzaférést meg kell akadalyozni, az illetéktelen
probalkozast ki kell zami.
Minden felhasznalénak jelszéval kell védenie a programjat. Ezeket a jelszavakat illetéktelen
személyekt6] gondosan védeni kell.
Gondoskodni kell arr6l, hogy a tarolt programok, file-ok ne karosodjanak, a kévetelményeknek
megfeleléen miikodjenek.
A programokrol nyilvantartast kell vezetni, amelynek az alabbi adatokat kell tartalmaznia:

e a program azonositdja,

e a program készitdjének neve,

e a feldolgozasi rendszer megnevezese.

A program dokumentéci6 a rendszerdokumentécionak része. A DIM-nél hasznalt programokat
a 6. szamu melléklet tartalmazza. Az alkalmazott, személyes adatok kezelésére, feldolgozasara
alkalmas programokra vonatkozd szerzddéseket, adatkezelésre, feldolgozasra vonatkozo, a
szolgaltato altal kotelezoen meghatarozott nyilatkozatot, szerz6dést jelen szabalyzat
fiiggelékében el kell helyezni.

Programok megdérzése, nyilvantartisa

e a programokrol naprakész nyilvantartast kell vezetni,
e a nyilvantartasbol egyértelmiien megallapithato legyen a program azonositasara és
kezelésére vonatkozo adatok.

A programok nyilvéntartasaért és miikddoképes édllapotban valo tartasaért a rendszergazda a
felelds.

Programok fizikai védelme
A védelem érdekében a felhasznalas helyétél elkiilonitetten, behatolastdl védetten egy-egy

duplikalt példanyt kell tarolni az alkalmazott programok telepitd készletebdl.
3.7. Kozponti szamitégépek és a halézat munkaillomasainak miikddésbiztonsaga
Kézponti gépek (Server)

Sziinetmentes 4ramforrast kotelezd haszndlni, amely megvédi a berendezést a
fesziiltségingadozasoktol, aramkimaradas esetén adatvesztéstol.
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A kdzponti gépek hattértar adatairdl folyamatos biztonsagi mentést kell késziteni. A mentéseket
heti egy alkalommal kiils¢ adattarold egységre kell masolni. Minden év elején az elé6z6 évben
keletkezett €s archivdlandd dokumentumokat menteni kell, kiilsé adattaroléra. Az igy
keletkezett mentéseket 5 évig meg kell 6rizni.

Az alkalmazott hélézati operacios rendszer adatbiztonsagi lehetdségeit az egyes konkrét
feladatokhoz igazitva kell alkalmazni.

A vasarolt, egyedi fejlesztési, szoftver eszk6zokrdl biztonsagi masolatot kell késziteni. Az
eredeti példanyokat a mésolatoktol fizikailag el kell kiiléniteni.

Munkaillomasok (USER-ek)
A DIM-nél hasznalatban lév6 szamitogépekrol név és beosztds szerinti, jelen szabélyzat 6.

szamu mellékletét képezo nyilvantartast kell vezetni.

A DIM elektronikus informacios rendszereihez valé Osszes csatlakozast azonositani és
hitelesiteni kell. Kiilongsen érzékeny és biztonsagilag aggalyos, ha a csatlakozasi
kezdeményezés olyan halézatbol érkezik, ami kiviil esik a DIM biztonsagi kovetelmény
hatokorén (otthoni munkavégzés, szolgaltatok). Bels6 halozat védelme érdekében:
e technikailag kell biztositani, hogy csak a kézpontilag nyilvantartott munkaallomasrol
lehessen a rendszerekbe belépni;
e egységes munkaallomas névhasznalatot kell kialakitani, a hal6zatban 1évo
munkadllomasok pontos azonositasa érdekében;
tartomanyvezérelt (Active Directory) felhasznal6éi munkaallomas hasznalat;
kiviilrdl csak biztonsdgos csatornan (VPN) keresztiil térténhet feladatvégzeés.

A halézatra idegen programot, adatot masolni csak a rendszergazda és a halézati informatikus
kozremiikodésével lehet.

A haldzaton a részleg valamennyi munkatarsa altal hasznalt adatok, kimutatasok, Gsszesitdk
hozzaférhetoésége, megismerése érdekében kiilon meghajto all rendelkezésre, jele: X.
A személyes adatok védelme érdekében a meghajto hasznalatira vonatkozé szabalyok:

e a meghajton a halozati informatikus altal részlegenként létrehozott, mappakban lehet
anyagokat elhelyezni;

e arészlegenként létrehozott mappakhoz csak a részleg munkatarsai férhetnek hozza;

a létrehozott részleg mappaban Uj mappa kialakitasara csak a részlegvezetének van
jogosultsaga;

a részlegmappaba anyagokat csak a részlegvezetd engedélyével lehet elhelyezni;

a meghajto ..gyokerében™ csak a halézati informatikus hozhat létre tovabbi mappat, a
szervezeti egységvezetok kérésére, amely mappa hozzaférési, modositasi javaslatait az
egységvezetonek meg kell hatarozni;

e a meghajtén a kozérdekii, mindenki altal hozzaférheté mappaban a szervezeti
egységvezetdk és a titkarndk helyezhetnek el anyagokat, kizardlag olyan anyagokat,
amelyek személyes adatokat nem tartalmaznak (pl. szabalyzatok, korlevelek, utasitésok,
sth.);

e maganjellegli anyagokat a meghajton szigoruan tilos elhelyezni!
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e valamennyi mappidhoz a hozzaférést biztositani kell: az igazgat6, a szervezeti
egységvezetdk, valamint a bels6 ellendrzés részére.

Kiilsé helyrél hozott, vagy kapott anyagokat ellendrizni kell virusellenérz6 programmal,
kiilonos tekintettel abban az esetben, ha az egy kiils6, fizikai adathordozon érkezik (Kiilsé
hattértarak: CD, DVD lemez, USB flashdrive, vagy disc).

Virusfert6zés gyanuja esetén a rendszergazdat azonnal értesiteni kell.

A szamitdgépeken a biztositott virusirtd program futhat, azokra més virus irt6t telepiteni tilos.
Virusmentesitd programot futtatni csak a rendszergazda feliigyelete mellett szabad.

Uj rendszereket hasznalatba vételiik el6tt sziikség szerint adaptalni kell, €s tesztadatokkal
ellen6rizni kell miikodéstiket.

A DIM informatikai eszkdzeirdl programot illetve adatdllomanyokat masolni jogos belsé
felhasznaldi igények kielégitésein kiviil nem szabad.

A halozati vezeték és egyéb csatlakozo elemei rendkiviil érzékenyek, mindennemii sériiléstol
ezen elemeket meg kell 6vni. A hélozat vezetékének megbontésa szigortian tilos.

Az informatikai eszkdzt és tartozékait helyérél elvinni a rendszergazda tudta és engedélye
nélkiil nem szabad.

A munkaéllomasok tekintetében az alabbi rendelkezéseket is be kell tartani:
e A munkaillomasok nincsenek jol védheté helyen, ezért védelmiikrdl szoftveres uton
gondoskodni kell.
e Ha a felhaszndlé napkozben magara hagyja a gépet, zaroldst, vagy jelszavas
képerny6védot kell alkalmaznia.
e Ha a felhasznalé munkaviszonya megsz(nik, akkor felhasznaloi azonositojat meg kell
sziintetni.

A munkaallomasok (szamitogépek) fellelhet6ségét, nyilvantartdsi szamat, szervezeti
egységeknél alkalmazott programokat a 6. szamu melléklet tartalmazza.

Internet hozzaféréssel kapcsolatos intézkedések

e Minden munkaallomas internetes kapcsolattal is rendelkezik.

e Az internetes gépen minden esetben mikddtetni kell a virusvédelmet.

e A virusok és az illetéktelen hozzaférések miatt tiizfalat kell konfiguralni.

o A tiizfal miikodése kozben keletkezd alloméanyokat az {izemeltetdnek rendszeresen
ellendrizni kell.

e A dolgozok részére torténd internetes hozzaférhetdséget, azon valo kereses kiterjesztést
a munkakori feladatok végrehajtasa érdekében kell az egyes beosztasokban biztositani.

A halézatra torténd csatlakozas ellenorzése:
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o Felhaszndl6i munkadllomasokro]l (asztali és mobil), kizirolag csak biztonsagos
beléptetési folyamat utan lehet elérni a DIM hélézati er6forrasait.
e A DIM szamitogép-halozata kizardlag a DIM altal meghatarozott tartomanyos rendszer
szerint miik6dhet.
e Nem csatlakozhat olyan munkaallomas a hal6zatra, ami:
o nem megbizhat6 halézati kapcsolattal rendelkezik;

o nem tagja a megfelelé6 DIM.LOCAL tartomanynak;
o nem rendelkezik naprakész virusvédelmi megoldassal.

4. A kozérdekii adatok megismerésére iranyulé kérelmek intézésének
iigymenete, toviabbia a kotelezéen kozzéteendé adatok nyilvinossagra
hozatalanak szabalyai

A szabdlyozas rendelkezéseit kell alkalmazni a DIM kezelésébe 1évé kozérdekii adatok,
kdzérdekbol nyilvanos adatok, valamint kdzalkalmazottainak, munkavallaldinak kézérdekb6l
nyilvanos adata (tovabbiakban egyiitt: kozérdekii adat) igénylésénél, tovabbéa hataskore és
illetékessége szerint kezelésében allé kozérdekil adatok kdzzétételénél.

4.1. A kozérdekii adatok megismerésére iranyulé kérelmek intézésének
iigymenete

Az igény benytjtisa

A kozérdekili adat megismerése irant barki
e szoban,
e irasban vagy
e clektronikus tton

igényt nyujthat be.

Az igény benyujtisianak helye és modja

e Szobeli igények benyujtasa
Személyesen a DIM Debrecen, Kalvin tér 2/A szdm alatti székhelyén a titkarsagon, a
Szervezeti és miikodési szabalyzatban szabalyozott ligyfélfogadasi id6ben.

e frasbeli igények benyujtasa
Az igényl6 kozérdekii adat megismerésére vonatkozo irdasbeli igényét benyujthatja:

o aDIM éltal e célra rendszeresitett igénybejelentd lapon (3. sz. melléklet)

Személyesen a DIM Debrecen, Kélvin tér 2/A szam alatt a titkarsagon benyujtva.
Postai tton az intézmény igazgatojanak cimzett levélben.
Elektronikus tton az info@diminfo_hu e-mail cimre kiildétt levélben térténhet.

A benyiijtott igények teljesitése
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A kozérdekil adat megismerésére iranyuld igények teljesitésérél az intézmény igazgatdoja,
gazdasagi adatok vonatkozasaban a gazdasagi igazgaté gondoskodik.
A szlban eloterjesztett igényt akkor lehet szoban teljesiteni, ha
e azigényld szoban kéri a valaszt, illetve az szamara kielégité,
e azigényelt adat mas médon jogszerlien mar nyilvanosségra kertilt,
e az igényelt adat a DIM munkatarsainak nevére, beosztdsara, hivatali elérhetéségére
vonatkozik,
e az igény a DIM eljardsara, hataskérére, az alkalmazott jogszabalyokra vonatkozo
altalanos tajékoztatassal teljesitheto.

Amennyiben a széban eléterjesztett igény szoban azonnal nem vélaszolhaté meg, az igénylésrol
feljegyzést kell késziteni és az igénylot tajékoztatni kell arrél, hogy igényének teljesitésére
irasban keril sor. A feljegyzés elkészitése az igazgato altal az adott igénynek megfeleld, kijelslt
személy feladata.

Az adatigénylésnek kozérthetd formaban és — amennyiben az arénytalan koltséggel nem jar —
az igényld altal kivant technikai eszkozzel, illetve médon frdsban (vagy, ha az igényben
elektronikus levelezési cimet is kozolt, ugy elektronikus tton) kell — a kozérdekdi adat
megismerésére iranyulé igénynek a tudomasra jutéast kovetd — legrovidebb idé alatt, legfeljebb
azonban 15 napon beliil eleget tenni. Az adatigénylést nem lehet elutasitani arra vald
hivatkozassal, hogy annak kozérthet6 formaban nem lehet eleget tenni.

Ha az adatigénylés jelent6s terjedelm, illetve nagyszadmi adatra vonatkozik, az el6zé
bekezdésben meghatérozott hataridé egy alkalommal 15 nappal meghosszabbithaté. Errél az
igényl6t az igény kézhezvételét kbvetd 15 napon beliil tajékoztatni kell.

Az igény teljesitésének megtagadasarol, annak indokaival egyiitt 15 napon beliil irasban vagy
— amennyiben az igényben elektronikus levelezési cimét kozolte — elektronikus Gton értesiteni
kell az igényl6t. Az értesitésben tajékoztatni kell az igénylét arrdl, hogy — az igényének nem
teljesitése miatt — birésaghoz fordulhat.

A kozérdekil adat megismerése iranti igény teljesitése nem tagadhaté meg azért, mert a nem
magyar nyelvii igényld az igényét anyanyelvén vagy az dltala értett mas nyelven fogalmazza
meg.

Az adatokat tartalmazé dokumentumokrél vagy dokumentumrészrél, annak tarolasi modjatol
fuggetlentil az igényl6 masolatot kaphat. A fénymasolat elkészitése annak a részlegnek a
feladata, ahol az adatokat tartalmazé dokumentumot téroljak.

Ha a kozérdekil adatot tartalmazo dokumentum az igényld altal meg nem ismerhet$ adatot
tartalmaz, a masolaton a meg nem ismerhet6 adatot felismerhetetlenné kell tenni.

A kozérdekii adatigénylésre adott valasz kiadményozésanal a Szervezeti és mitkodési szabdlyzat
szerint kell eljarni.
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4.2. A kitelezéen kozzéteendd adatok nyilvanossigra hozatalinak szabailyai

A DIM a kételezoen kozéteend6 adatokat a www.diminfo.hu honlapjan teszi k6zzé. Az adatok
honlapra t6rténd felvételéért az igazgatasi részlegvezet6tdl kapott anyagok alapjan a
rendszergazda a felelGs.

A DIM kotelezéen kozzéteendd adatait jelen szabalyzat 4. szdmu melléklete tartalmazza. A
melléklet szerinti adatokbdl a részletes koltségvetéssel és beszamoléval kapcsolatos
nyilvanossagot gy biztositja, hogy azokat az el6irt forméaban és hatéridére a Magyar
Allamkincstar (elektronikusan) €s az iranyitd szerv részére (elektronikusan és papir alapon)
tovabbitja.

Az Infotv. 71/D. § (4) bekezdésében meghatarozott adatszolgéltatdst a kozfeladatot ellatd
szervek, a helyi onkormanyzatok és a koztulajdonban 4allé gazdasagi tarsasagok elektronikus
uton, a Hatosag altal, annak honlapjan kozzétett modon teljesitik.

4.3. A Kozponti Informaciéos Kozadat-nyilvantartas feliileten el6irt kozzétételrél
¢és az atlathatosagi eljarasrol

A nemzetbiztonsagi szolgalatok kivételével minden koltségvetési szerv koteles meghatarozott
gazdidlkodasi adatait az WUjonnan létrehozott Kozponti Informacios Kézadat-nyilvantartas
feliiletén (a tovabbiakban: KIF feliilet) kéthavi rendszerességgel kozzé kell tenni. A kozzététel
modjat és pontos tartalmat az Infotv. 37/C. §-a és a Kozponti Informacios Kozadat-
nyilvantartas részletszabalyairol sz616 499/2022. (XII. 8.) Korm. rendelet tartalmazza.

Az adatszolgéltatast a KIF feliiletr6l letoltheto adatlapon (9. sz. melléklet) a Felhasznaléi
Szabalyzatban taldlhaté Gtmutatok szerint kell teljesiteni. A Nemzeti Adatvagyon Ugynokség
Kft. (a tovabbiakban: NAVU) az adatokat az adatlap beérkezését kovetd munkanapon a KIF
feliileten k6zzéteszi.

Amennyiben egy koltségvetési szerv a KIF feliileten kzzétételi kotelezettségét nem teljesitette
vagy a kozzétételre a valdsagnak nem megfelel adatokkal vagy hidnyosan keriilt sor, a Hatosag
bejelentés alapjan atlathatosagi hatosagi eljarast indit és hivatalbol 4tlathatosagi hatosagi
eljarast indithat. Az atlathatosagi hatésagi eljarasban az ligyintézési hataridé 45 nap. A Hatdosag
jogsértés esetén elrendeli a KIF feliileten a kdzzétételi kotelezettség soron kiviili, de legfeljebb
15 napon beliili teljesitését. Amennyiben kozzétételi kotelezettségének a kdltségvetési szerv 15
napon beliil tovabbra sem tesz eleget, a Hatosag birsagot szabhat ki.

A DIM adatszolgaltatasi kotelezettségének teljesitése érdekében a gazdalkoddsi részleg 1.
vezetbje a kozzétételi hatarid6t 2023.februar 28-t61 kezdédéen minden masodik hénap utolsé
napja) megelézéen 5 nappal az elkészitett adatszolgaltatast megkiildi a felelés gazdalkodasi
részlegvezetének ellendrzésre, valamint ezt kdvetden a gazdasagi igazgatonak, a kozzététel
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hivatali kapun t6rténé tovabbitisa érdekében. Ezzel egyidejiileg a gazdalkodasi részleg 1.
vezetbje az adatszolgaltatds igazgatasi részlegvezetdnek torténd megkiildéssel gondoskodik a
DIM honlapjan torténé megjelenésérol.

III. Zaro6 rendelkezések

A szabalyzatot készitette: Papp Attila és Veresné Horog Eva adatvédelmi tisztviselok.

Jelen szabalyzat 2024. mércius 1-jén Iép hatélyba és egyidejiileg minden korabbi e targykorben
kiadott szabalyozas hatalyat veszti. A szabalyzat egy eredeti példdnyban késziilt, mely a DIM
titkarsagan keriil elhelyezésre.

A szabalyzat feliilvizsgélata és aktualizdldsa a jogszabalyi és személyi valtozasok
fliggvényében torténik. Az aktualizdlasért az adatvédelmi tisztviselok a felelések, a

szabalyzatot az igazgat6 hagyja jova.
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2.sz. melléklet

Debreceni Intézménymiikodteté Kozpont

Alulirott

Adatkezelési és szamitogépes felhasznaloi NYILATKOZAT

....................................... (NéV) ..o (lakedim)

nyilatkozom, hogy a feladatellatds sorén tudomdsomra jutott informacidkat, intézményi titkokat
megorzom. azokat illetéktelen személyek részére nem adom at.

A munkavégzés sordn csak a részemre hozzaférheté adatokkal dolgozom, mas adatok hozzaférésére
kisérletet sem teszek.

Tudomasul veszem, hogy az dltalam hasznalt munkaallomason (szamitdgépen) csak azokat a
programokat hasznalhatom, amelyeket a rendszergazda telepitett, és amelyek az intézmény jogtiszta
szoftverei.

Kijelentem, hogy a személyre sz016, egyben hozzaférési jogosultsagaimat is biztositd felhasznaldi
jelszavam védelmére kiiléndsen tigyelek, sziikség esetén megvaltoztatom, azt mas felhasznalénak nem
adom at.

Kilsé informatikai kornyezetbol szarmazo adatokat, programokat sem a sajat szamitdgépemen, sem a
halézatban nem helyezek el, nem telepitek. Ilyen feladatot kizarélag a rendszergazda végezhet.
Tudomasul veszem, hogy a DIM adatalloméanyait, dokumentumait semmilyen formaban nem
masolhatok ki hordozhatd adattarolé eszkézdékre (pendrive, kiilsé hdd), kivéve akkor, ha azt a
részlegvezetd engedélyezi, vagy arra utasitast ad.

Tudomiésul veszem, hogy a felhasznalok részére tilos a virusvédelmi programok beallitasainak
modositasa, ilyet csak a rendszergazda végezhet.

Tudomasul veszem, hogy a munkam sordn az ,,X” hélozati meghajtora csak olyan file-okat menthetek,
amelyeket a részlegvezetdm jovahagyott. Tudomasul veszem, hogy a sajat szamitogépemen tarolt file-
oknak biztonsagi mentése nincs, az ott tarolt file-ok a szamitogép karosoddsa esetén
megsemmisiilhetnek.

Tudomasul veszem, hogy felhasznaloi tevékenységemet, az Adatvédelmi, adatkezelési, informatikai
biztonsagi, valamint a kdzérdeki adatok megismerésére iranyulo kérelmek intézésének, a kdtelezden
kozzéteendd adatok nyilvdnossagra hozatala Szabalyzataban foglaltak betartasat, a személyes adatok
kezelésére, az adatok feldolgozdsara vonatkozd tevékenységemet a héalézati informatikus, a

rendszergazda. és az adatvédelmi tisztviselé barmikor ellendrizheti.

Nyilatkozom, hogy a mindennapi hasznalat soran. a magara hagyott szamitégépemet ideiglenesen zarolom a

személyes adatok védelme érdekében. (képernydzar hasznalata).

Nyilatkozom, hogy a szabélyzatban foglalt, a személyes adatok védelmére vonatkozé alapelveket munkavégzésem

soran szem elétt tartom.

Tudomasul veszem, hogy a szabdlyzat, valamint jelen nyilatkozatomban foglaltak megsértése kozalkalmazotti

Jjogviszonyombol ered6 kotelezettségem sulyos megszegése, mely rendkiviili felmentést alapoz meg és biintetd

feljelentést vonhat maga utan.

Détum:

dolgozod alairasa
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Szamitdgépes adatkezel6i NYILATKOZAT
otthoni munkavégzés (home office) esetén

Aluliroth. oo oo (NOV Vivsnsmmmsssmmswnmams s s (lakcim)

A szervezeti kormyezetben megszokott IT biztonsagi alapelvek megtartdsa a home office
bevezetése utan, otthoni kérnyezetben is sziikséges. Elsddleges szempont a munkahely
informatikai halézatan miikodo és a webalapu integralt rendszerek szervereinek, és ezaltal az

adatok védelme.

Az otthoni munkavégzéshez, a munkaltaté altal kiadott eszkbzokre ugyanolyan szigoru
szabalyok vonatkoznak, mint az irodai eszkézokre.

e nyilatkozom, hogy az otthoni munkavégzés alkalmaval az elektronikus leveleim
megnyitasa, olvasas soran, illetve a munkavégzéshez sziikséges programok
hasznalatakor koriiltekintéen jarok el. Tudomasul veszem hogy az otthoni
munkavégzésre kiadott eszkdzon magéancéla levelezést nem folytathatok.

e tudomasul veszem, hogy az otthoni munkavégzésre kapott eszkozt kizardlag én
hasznalom (a csaladtagjaimnak sem engedem at).

e a munkahelyi halozat eléréséhez sziikséges jelszavakat, azonositokat a legnagyobb
titokban tartom

e tudomasul veszem, hogy a munkaltato altal kiadott informatikai eszkbzoket magancélra
nem hasznalom, a géptdl valo tavozaskor zarolom azt.

o kijelentem, hogy az eszkozt nyilvanos helyen nem hasznalom, csak kizarolag otthon,
hogy illetéktelen személy ne tekinthessen bele a munkafolyamatokba.

e tudomasul veszem, hogy a munkaltato altal rendelkezésre bocsatott informatikai eszkoz
meghibasodasa esetén, haladéktalanul jelzem a miuszaki részleg felé a
muszaki(@diminto.hu e-mail cimre, valamint telefonon a rendszergazda részére, és nem
kezdek bele a hibaelharitasba, javitasba.

Nyilatkozom, hogy az otthoni munkavégzéshez sziikséges oktatast a kapott eszkoz
hasznalataval kapcsolatban megkaptam, a tavmunkaval kapcsolatos fenti szabalyokat
megértettem €s magamra nézve kotelezonek elismerem.

dolgozo alairasa
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Debreceni Intézménymiikddteté Kozpont
4026 Debrecen, Kalvin tér 2/A

IGENYBEJELENTO LAP
kozérdekii adat megismeréséhez

Az igényelt kozérdekii adat meghatarozasa, leirasa:

A kozérdek(i adat igénylésével kapcsolatos egyéb informaciok: ( -ba tett X jellel kérjiik az
igényt jelezni.)

A kozérdeki adatokat
személyesen, csak az adatok megtekintésével kivanom megismerni
személyesen, az adatok megtekintésével kivanom megismerni €s masolatot is kérek,
csak masolat formajaban igénylem és a masolat
papir alapu legyen
PenDrive legyen (kérelmezo altal biztositott)
elektronikus levél legyen
A masolatot (papir alapu esetén)
személyesen kivanom atvenni
postai uton kérem.

Eszrevételek, feljegyzések az adatkdzléssel kapcsolatban:
a) Adatkérés idopontja: ..o
b) Adatkézlés idopontja: ...
¢) Adat elOKkEszitd MegNeVveZESe: ...vvivriiveiiiiniinnianenns
) A Ielmeriilt kbliscg Bss2e0e; «vovm e sspanens
€) Elutasitas esetén az elutasitas oKa: .........oooiiiiniieii e

A személyes adatokra vonatkozo rész csak addig kezelhetd, mig az adatszolgiltatas nem
lett teljesitve. Az adatszolgiltatist kovetéen ezt a részt le kell viagni és meg Kkell
semmisiteni!

Személyes adatok:

NV i e

Levelezési cim: . ..ot e

Telefonszam: ........ooooveiiiiiiii .. CE-maileim: .o



Kozérdekii adatok

Altalanos kozzétételi lista

I. Szervezeti, személyzeti adatok

[I. Tevékenységre, miikodésre vonatkozé adatok

I11. Gazdalkodasi adatok

I. Szervezeti, személyzeti adatok

4. sz. melléklet

Adat Frissités Megoérzés | Elokészitéséért
felelés
A DIM hivatalos neve, székhelye, postai cime, | A valtozasokat -y . - 5
; X B . e Az elozo allapot igazgatasi
telefonszama, elektronikus levélcime, honlapja, kovetoen ,, ’ , p
PR torlendo részlegvezetd
elérhetoségei azonnal
A DIM szervezeti felépitése, az egyes A valtozasokat s ) , .
: : . . o Az el6z6 allapot igazgatasi
szervezeti egységek feladatai (Szervezeti és kovetden .. p ; i
e . torlendd részlegvezetod
Miikodési Szabalyzat) azonnal
A DIM magasabb vezetdinek neve, beosztasa, | A valtozasokat o n . ..
e - : : I Az el6zé allapot igazgatasi
elérhetosége (telefonszama, elektronikus kovetden N ) . B
& torlendd részlegvezetd
levélcim) azonnal =
S T ; o A valtozasokat o . L.
A DIM illetékes iigyfélkapcsolati vezet6jének iverBiit Az elézd allapot igazgatasi
neve és az ligyfélfogadasi rend torlendd részlegvezetd
azonnal
_— . ; ; A valtozasokat S : -
A DIM feliigyeleti szervének meghatarozott kévetben Az elézé allapot igazgatasi
adatai torlendd részlegvezetd
azonnal

II. Tevékenységre, miikédésre vonatkozé adatok

Adat Frissités Megorzés Elékészitéséért
felelos
A DIM dltal nyujtott vagy koltségvetésébdol
finanszirozott kozszolgaltatasok megnevezése,
tartalma, a kdzszolgaltatasok igénybevételének
rendje. a dijbol adott kedvezmények — A valtozasokat | Az eldzo allapot |
gyermekeétkeztetés téritési dijak és kovetden évig archivumban étkeztetési
kedvezmények azonnal tartasaval részlegvezets

A kozszolgaltatasért fizetendé dij mértéke

A DIM nyilvanos kiadvanyainak cime, témaja,
a hozzaférés modja, a kiadvany ingyenessége,
illetve a koltségtérités mértéke

Negyedévente

Az el6z6 allapot 1
évig archivumban
tartasaval

gazdasagi igazgatod

A DIM altal kiirt palyazatok szakmai leirdsa,
azok eredményei és indokolasuk

Folyamatosan

Az el6z6 allapot |
évig archivumban
tartasaval

gazdasagi igazgatod

A DIM esetében végzett alaptevékenységgel
kapcsolatos vizsgalatok, ellendrzések nyilvanos
megallapitasai

A vizsgalatrol
sz0l106 jelentés
megismerését

Az el6zo allapot 1
€vig archivumban
tartasaval

igazgato, gazdasagi
igazgatd
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lgénybejelenté lap kozérdeki adat
megismerésc¢hez

torlendd

kovetden
haladéktalanul
A kozérdekii adatok megismerésére iranyuld
igények intézésének rendje, az illetékes
szervezeti egység neve, elérhetdsége, az
informacids jogokkal foglalkozd személy neve } igazgatasi
; Az el6z6 allapot : i
Negyedévente részlegvezetd,

adatvédelmi tisztviselok

A DIM tevékenységére vonatkozo,
Jjogszabalyon alapulo statisztikai adatgyiijtés
eredményei, idébeli valtozasuk:

*Eves beruhazas statisztikai jelentés
*Negyedéves beruhazas statisztikai jelentés
*Jelentés a fiird6k forgalmarol

A valtozasokat
kévetden
azonnal

Az elozo allapot 1
évig archivumban
tartasaval

gazdasagi
igazgatohelyettes,

igazgatasi részlegvezetd

Adatvédelmi tajékoztatd:

A DIM iltal fenntartott adatbazisok, illetve
nyilvantartasok leir6 adatai (név, formatum, az
adatkezelés célja, jogalapja. idétartama, az
érintettek kore, az adatok forrasa, kérdéives
adatfelvétel esetén a kitoltendd kérdéiv), az
adatvédelmi nyilvéntartasba bejelentendo
nyilvantartasoknak az e torvény szerinti
azonosito adatai; a DIM altal alaptevékenysége
keretében gyiijtott és feldolgozott adatok fajtai,
a hozzaférés modja, a masolatkészités koltségei

A valtozasokat
kdvetden
azonnal

Az elézé allapot |
évig archivumban
tartasaval

adatvédelmi
tisztviselok

A DIM-re vonatkozo kilonds és egyedi, jelen
kozzétételi lista
(Adatvédelmi Szabalyzattal egyiitt)

A valtozasokat
kivetden
azonnal

Az elozd allapot 1
évig archivumban

tartasaval

adatvédelmi
tisztviselok

1I1. Gazdalkodasi adatok

Adat Frissités Megérzés Elokészitéséért
felelés
A valtozasokat A kozzétételt
Az intézmény koltségvetési alapokmanya kovetden kovetd gazdasagi igazgato
azonnal 10 évig
Az intézménynél foglalkoztatottak létszamara A kiilén
¢és személyi juttatasaira vonatkozo Gsszesitett Jogszabalyban
adatok, illetve dsszesitve a vezetdk és vezetd meghatarozott | személyzeti-munkaligyi
tisztségviselok illetménye, munkabére, és Negyedévente ideig, de részlegvezetd
rendszeres juttatdsai, valamint koltségtéritése, legalabb 1 évig
az egy¢b alkalmazottaknak nyujtott juttatasok archivumban
fajtaja s mértéke Gsszesitve tartasaval
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Az allamhaztartas pénzeszkozei
felhasznalasaval, az allamhaztartashoz tartozd
vagyonnal tértén6 gazdalkodassal dsszefiiggd —
az 5 millio Ft-ot elérd, vagy azt meghalado -
arubeszerzésre, épitési beruhdzasra, szolgaltatas
megrendelésre, vagyonértékesitésre,
vagyonhasznositasra, vagyon vagy vagyoni
érteki jog atadasara, valamint koncesszidba
adasra vonatkozo szerzddések megnevezése
(tipusa), targya, a szerzodést koto felek neve, a
szerzddés értéke, hatarozott idore kotott
szerzddés esetében annak idétartama.

A dontés
meghozatalat
kovetd
hatvanadik

napig.

A kozzétételt
koveto 5 évig.

gazdasagi igazgato

Kézbeszerzési informaciok (éves terv,
Osszegzés az ajanlatok elbiralasardl, a
megkotott szerzodésekral)

Negyedévente

Legalabb 1 évig
archivumban
tartasaval

gazdasagi igazgato
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL

I. Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl €s az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérol szol6 2016. aprilis 27-ei 2016/679 Eurdpai Parlamenti
€s Tanacsi (EU) rendelet (alabbiakban: GDPR) 13. és 14. cikkei. A 2011. évi
CXII. torvény az informécios dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.) alapjan az Adatkezel6 az érintettek részére a személyes
adatok kezelésével kapcsolatban az alébbi tajékoztatast adja.

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
szemelyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR, az alabbi
linken keresztil elérhet6 a  jogszabaly hatalyos szvege:
https://www.gdpr.info.hu/gdpr-rendelet-szovege

Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl szl 2011.
évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv., az alabbi linken keresztiil elérhet a
jogszabaly hatalyos szovege:
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139257.338504)

Adatkezel6 megnevezése

Neve: Debreceni Intézménymiikodtetd Kézpont
Székhelye: 4026 Debrecen, Kalvin tér 2/a.
E-mail: info@diminfo.hu

Telefon: 52/414-356

Honlap: www.diminfo.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége

Email: adatvedelmi.tisztviselo@diminfo.hu
Telefon: 52/414-356




I11. Kik ismerhetik meg az On személyes adatait?

Az érintett személyes adatait fGszabaly szerint az Adatkezeld munkavallal6i
ismerhetik meg feladataik ellatasa érdekében. Igy példaul az Adatkezeld iktatéssal
foglalkozé6 munkatarsai az igykezelés érdekében, vagy a HR munkatars a
munkaszerz8dés elkészitése érdekében megismerik az érintett személyes adatait.
A Debreceni Intézménymiikodteté Kozpont belsé ellenérzést végzé munkatérsai
az egyes vizsgalatok lefolytatasa érdekében, illetve az adatvédelmi tisztvisel6k a
GDPR 39. cikk szerinti feladataik ellatasa érdekében szintén megismerik az
erintett személyes adatait és adatkezelési miiveleteit. Az adatok megismerésének
korét jelen tajékoztatd részletesen tartalmazza.

Az Adatkezel csak kivételes esetben adja at az érintett személyes adatait mas
allami szervek szamara. Igy példaul, amennyiben az érintett és az Adatkezeld
kozott folyamatban levé jogvitdban birdsagi eljaras indul, és az eljard birosag
szamara szlikséges az érintett személyes adatait tartalmazd iratok atadasa, a
rendOrség megkeresi az Adatkezeldt, és a nyomozashoz az érintett személyes
adatait tartalmazo iratok tovébbitasat kéri. Emellett példdul az Adatkezel6 jogi
képviseletét ellatd ligyvéd szintén megismeri a személyes adatokat, ha az érintett
¢€s az Adatkezeld k6zott jogvitara kertiil sor.

Az adatok  megismerésével kapcsolatos  konkrét tajékoztatast jelen
dokumentumban olvashatja.

IV. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 €s a szerz6dott szolgaltatoi partnerek az érintett altal megadott
személyes adatokat az Adatkezeld sajat szerverén és a szolgaltatoi szerveren
tarolja.

Az Adatkezeld és a szerzédott szolgdltatoi  partnerek  megfelel
informaciobiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy az érintett
személyes adatait védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok
jogosulatlan megvaltoztatasa ellen. Igy példaul a szervereken tarolt személyes
adatokhoz val6 hozzaférés kiosztasa név szerint és beosztas szerint torténik, ami
alapjan mindig ellenérizhetd, ki, mikor, milyen személyes adatokhoz fért hozza.
Az Adatkezeld €s a szerzddott szolgaltatoi partnerek megfeleld szervezési
intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatok ne véalhassanak
hozzaférhetdvé meghatarozatlan szamu személy szamara.

V. Adatkezeléssel kapcsolatos érintteti jogok (az adatkezelések soran hasznalt
jogalapok szerinti érintteti jogok definialasa)

V.1. Hozzajarulas esetén:




A GDPR 19. cikke alapjan a személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez,
illetve az adatkezelés korlitozdasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség,
tdajékoztatds kéréséhez valo jog:

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat a 16. cikk, a 17. cikk (1)
bekezdése, illetve a 18. cikk szerinti valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelé€s — korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Az érintettet kérésére az adatkezel0 tajékoztatja e cimzettekrol.

A GDPR 7. cikk (3) bekezdése alapjdan az, érintett jogosult a személyes adatainak
kezeléséhez adott hozzdajaruldst barmely idépontban visszavonni, hozzdjdrulids
visszavondsdahoz valo jog:

Amikor adatait hozzajarulasa alapjan kezeljiik, akkor barmikor joga van a
hozzajarulasat visszavonni, amely azonban nem érinti a hozzajarulasa
visszavonasat megel6z6 adatkezelésiink jogszertiségét.

A GDPR 15. cikke alapjdn az érintett kérelmezheti a rd vonatkozé személyes
adatokhoz valo hozzdférést, hozzdférési jog:

Az érintett jogosult az adatkezel6tdl visszajelzést kapni arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, ha igen, akkor jogosult
tajekoztatast kérni arrol, hogy milyen adatait, milyen célra, mennyi ideig kezeljiik,
kinek adjuk at, honnan szarmaznak az altalunk kezelt adatai.

A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezeldtol a rd vonatkozo
személyes adat helyesbitését kérni, helyesbitési jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkiil helyesbitse a rd vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

Ha az adatai valtoznak, vagy rosszul rogzitettitk 6ket kérheti adatai helyesbitését,
javitasat, pontositasat. Kérjiik, hogy adatait rendszeresen ellenérizze, és adatai
valtozasarol legkésébb 15 napon beliil értesitsen benniinket, hogy adatbazisunk
mindig naprakész és pontos legyen Onrél.

A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezeldtol a rda vonatkozé
személyes adat torlését kérni, torlési jog:
Az €rintett — a jogszabalyban meghatarozott esetekben — kérheti, hogy az altalunk
kezelt adatait toroljiik. Az adatkezel6 koteles az érintettre vonatkozd személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolni az aldbbi indokok fennalldsa
esetén:
- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat
kezelték;
- az €rintett visszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja értelmében az
adatkezelés alapjat képezo hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mar

jogalapja;



- az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszerli ok az

adatkezelésre;
- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték.

A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezelétél a rd vonatkozo
személyes adat kezelésének korldatozdsdt, adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog:
Jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheti, hogy az adatkezeld korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az idotartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes €s az érintett ellenzi az adatok torlését és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
celjabol, de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen (21.cikk (1) bek.), ez esetben a
korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil,
hogy az adatkezel jogos indokai elsdbbséget élveznek —e az érintett jogos
indokaival szemben.

A GDPR 20. cikke alapjdan az érintett jogosult a rd vonatkozé személyes adatok
hordozhatosdagdra, adathordozhatosdaghoz valo jog:
Az ¢énintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd - dltala az adatkezeld
rendelkezesere bocsajtott — személyes adatokat megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, akinek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

- az adatkezelés hozzajarulason (6.cikk (1) bekezdésének a) pontja, vagy a

9.cikk (2) bekezdésének a) pontja) alapul, vagy

- az adatkezelés szerzodésen (6.cikk (1) bekezdésének b) pontja) alapul.
Az ¢rintett kérheti a ra vonatkozdan kezelt adatok papir alapon t6rténd
megtekintését, tovabba jogosult arra, hogy kérje — ha ez technikailag
megvalosithatd — a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.
Az emlitett jog nem alkalmazando abban az esetben, ha az adatkezelés kdzérdek
vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. A jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

V.2. Kozérdeku feladat véorehajtasa esetén:




A GDPR 19. cikke alapjdn a személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez,
illetve az adatkezelés korlatozdsdhoz kapcesolodo értesitési kitelezettség,
tajékoztatas kéréséhez valo jog:

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a 16. cikk, a 17. cikk (1)
bekezdése, illetve a 18. cikk szerinti valamennyi helyesbitésrél, térlésrél vagy
adatkezelés — korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Az érintettet kérésére az adatkezelo tajékoztatja e cimzettekrol.

A GDPR 15. cikke alapjdan az érintett kérelmezheti a rd vonatkozé személyes
adatokhoz valo hozzdférést, hozzdférési jog:

Az érintett jogosult az adatkezel6td] visszajelzést kapni arra vonatkozdan, hogy
szemelyes adatainak kezelése folyamatban van-e, ha igen, akkor jogosult
tajckoztatast kérni arrol, hogy milyen adatait, milyen célra, mennyi ideig kezeljiik,
kinek adjuk 4t, honnan szarmaznak az altalunk kezelt adatai.

A GDPR 16. cikke alapjin az érintett jogosult az Adatkezel6tol a rd vonatkozé
személyes adat helyesbitését kérni, helyesbitési jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
n€¢lkiil helyesbitse a rd vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

Ha az adatai valtoznak, vagy rosszul régzitettiik 6ket kérheti adatai helyesbitését,
javitasat, pontositasat. Kérjiikk, hogy adatait rendszeresen ellendrizze, és adatai
valtozasardl legkésdbb 15 napon beliil értesitsen benniinket, hogy adatbazisunk
mindig naprakész és pontos legyen Onrél.

A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezelotol a rda vonatkozo
személyes adat torlését kérni, torlési jog:

Az ¢rintett — a jogszabéalyban meghatarozott esetekben — kérheti, hogy az altalunk
kezelt adatait toroljiik. Az adatkezel6 koteles az érintettre vonatkozd személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlni az alabbi indokok fennallasa
esetén:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat
kezelték;

- az érintett visszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja értelmében az
adatkezelés alapjat képezo hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mar
jogalapja;

- az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszerii ok az
adatkezelésre;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték:

A GDPR 18. cikke alapjdn az érintett jogosult az Adatkezelétol a rda vonatkozo
személyes adat kezelésének korldtozdsdt, adatkezelés korldtozdasdhoz valé jog:




Jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheti, hogy az adatkezel6 korlatozza
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

- az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az idotartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az adatkezel
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
ceéljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen (21.cikk (1) bek.), ez esetben a
korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitisra nem keriil,
hogy az adatkezel6 jogos indokai elsobbséget élveznek —e az érintett jogos
indokaival szemben.

A GDPR 21. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tél a rd vonatkozo
személyes adat kezelése ellen tiltakozni, tiltakozdshoz valo jog:

Kizarolag akkor érvényesithetd, ha a jogalap kozérdek, kozfeladat ellatasa vagy
jogos érdek (6.cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontja). Az érintett tiltakozhat
szemelyes adatanak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelest olyan jogos okok bizonyitjak, amelyek elsébbséget élveznek az
¢rintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

V.3. Jogi kotelezettség esetén:

A GDPR 19. cikke alapjin a személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez,
illetve az adatkezelés korlitozdsdhoz kapcsolodo értesitési  kotelezettség,
tajékoztatdas kéréséhez valo jog:

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat a 16. cikk, a 17. cikk (1)
bekezdése, illetve a 18. cikk szerinti valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezel€s — korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Az €rintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

A GDPR 15. cikke alapjan az érintett kérelmezheti a rd vonatkozé személyes
adatokhoz valo hozzdférést, hozzdférési jog:

Az érintett jogosult az adatkezel6tdl visszajelzést kapni arra vonatkozéan, hogy
szemelyes adatainak kezelése folyamatban van-e, ha igen, akkor jogosult




tajékoztatast kérni arrol, hogy milyen adatait, milyen célra, mennyi ideig kezeljiik,
kinek adjuk &t, honnan szarmaznak az altalunk kezelt adatai.

A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezelétol a ra vonatkozo
személyes adat helyesbitését kérni, helyesbitési jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem
né¢lkiil helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

Ha az adatai valtoznak, vagy rosszul rogzitettiik 6ket kérheti adatai helyesbitését,
javitasat, pontositasat. Kérjiik, hogy adatait rendszeresen ellendrizze, és adatai
valtozasardl legkésobb 15 napon belil értesitsen benniinket, hogy adatbazisunk
mindig naprakész és pontos legyen Onrél.

A GDPR 17. cikke alapjin az érintett jogosult az Adatkezeldtol a rd vonatkozo
személyes adat torlését kérni, torlési jog:

Az érintett — a jogszabalyban meghatarozott esetekben — kérheti, hogy az altalunk
kezelt adatait toroljiik. Az adatkezel6 koteles az érintettre vonatkozé személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil t6rolni az alabbi indokok fennalldsa
esetén:

- a személyes adatokra mdr nincs sziikség abbol a célbdl, amelybél azokat
kezelték;

- az érintett visszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja értelmében az
adatkezelés alapjat képezo hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mar
jogalapja;

- az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszerii ok az
adatkezelésre;

- a szemelyes adatokat jogellenesen kezelték.

A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tol a ra vonatkozo
személyes adat kezelésének korldatozdsdt, adatkezelés korldtozdsahoz valo jog:
Jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheti, hogy az adatkezeld korlatozza
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

- az €rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az idotartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld
ellenorizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
c€ljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitésehez vagy védelméhez;

- az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen (21.cikk (1) bek.), ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem Keriil,




hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek —e az érintett jogos
indokaival szemben.

V.4. Szerzodés teljesitése esetén:

A GDPR 19. cikke alapjin a személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez,
illetve az adatkezelés korlatozdsahoz kapcsolodé értesitési  kitelezettség,
tajékoztatds kéréséhez valo jog:

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat a 16. cikk, a 17. cikk (1)
bekezdése, illetve a 18. cikk szerinti valamennyi helyesbitésrél, torlésrdl vagy
adatkezelés — korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel.
Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

A GDPR 15. cikke alapjin az érintett kérelmezheti a rd vonatkozé személyes
adatokhoz valé hozzdférést, hozzidférési jog:

Az érintett jogosult az adatkezel6td] visszajelzést kapni arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, ha igen, akkor jogosult
tajékoztatast kérni arrol, hogy milyen adatait, milyen célra, mennyi ideig kezeljiik,
kinek adjuk at, honnan szarmaznak az altalunk kezelt adatai.

A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezeldtél a ra vonatkozo
személyes adat helyesbitését kérni, helyesbitési jog:

Az ¢érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkil helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

Ha az adatai valtoznak, vagy rosszul rogzitettiik dket kérheti adatai helyesbitését,
javitasat, pontositasat. Kérjiik, hogy adatait rendszeresen ellendrizze, és adatai
valtozasarol legkésébb 15 napon beliil értesitsen benniinket, hogy adatbazisunk
mindig naprakész és pontos legyen Onrél.

A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezelotdl a rda vonatkozo
személyes adat torlését kérni, torlési jog:

Az érintett — a jogszabalyban meghatarozott esetekben — kérheti, hogy az altalunk
kezelt adatait toroljik. Az adatkezeld koteles az érintettre vonatkozé személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil t6rolni az alabbi indokok fennalldsa
esetén:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat
kezelték;

- az érintett visszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja értelmében az
adatkezelés alapjat képezo hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mar
jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszeri ok az
adatkezelésre;



- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték.

A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tol a rd vonatkozo
személyes adat kezelésének korlatozdsdt, adatkezelés korldtozdsahoz valo jog:
Jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheti, hogy az adatkezelé korlatozza
adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az idotartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezeldének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
celjabol, de az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen (21.cikk (1) bek.), ez esetben a
korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil,
hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek —e az érintett jogos
indokaival szemben.

A GDPR 20. cikke alapjdan az érintett jogosult a rd vonatkozo személyes adatok
hordozhatésagdra, adathordozhatésdghoz valo jog:
Az ¢rintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozdo — altala az adatkezeld
rendelkezesére bocsajtott — személyes adatokat megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, akinek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

- az adatkezel€s hozzajarulason (6.cikk (1) bekezdésének a) pontja, vagy a

9.cikk (2) bekezdésének a) pontja) alapul, vagy

- az adatkezelés szerz6désen (6.cikk (1) bekezdésének b) pontja) alapul.
Az ¢érintett kérheti a rd vonatkozoan kezelt adatok papir alapon torténé
megtekintés€t, tovabba jogosult arra, hogy kérje — ha ez technikailag
megvalosithato — a személyes adatok adatkezelok kozotti kdzvetlen tovabbitasat.
Az emlitett jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekii
vagy az adatkezelOre ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges. A jog nem érintheti héatranyosan
masok jogait €s szabadsagait.

V.5. Jogos érdek esetén:

A GDPR 19. cikke alapjin a személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez,
illetve az adatkezelés korlatozdsihoz kapcsolodo értesitési  kitelezettség,
tajékoztatds kéréséhez valo jog:




Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat a 16. cikk, a 17. cikk (1)
bekezdése, illetve a 18. cikk szerinti valamennyi helyesbitésrél, térlésrél vagy
adatkezelés — korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel.
Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

A GDPR 15. cikke alapjan az érintett kérelmezheti a rd vonatkozé személyes
adatokhoz valo hozzdférést, hozzdférési jog:

Az érintett jogosult az adatkezel6td] visszajelzést kapni arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, ha igen, akkor jogosult
tajekoztatast kérni arrdl, hogy milyen adatait, milyen célra, mennyi ideig kezeljiik,
kinek adjuk at, honnan szarmaznak az altalunk kezelt adatai.

A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezeldtol a rd vonatkozo
személyes adat helyesbitését kérni, helyesbitési jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
nelkil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Ha az adatai valtoznak, vagy rosszul rogzitettiik 6ket kérheti adatai helyesbitését,
javitasat, pontositasat. Kérjiik, hogy adatait rendszeresen ellendrizze, és adatai
valtozasarol legkésdbb 15 napon beliil értesitsen benniinket, hogy adatbazisunk
mindig naprakész és pontos legyen Onrél.

A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezelotol a rd vonatkozo

személyes adat torlését kérni, torlési jog:

Az érintett — a jogszabalyban meghatarozott esetekben — kérheti, hogy az altalunk

kezelt adatait toroljiik. Az adatkezeld koteles az érintettre vonatkozo személyes

adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlni az alabbi indokok fennallasa

esetén:

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat

kezelték;

az €rintett visszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja értelmében az

adatkezelés alapjat képezo hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mar

jogalapja;

- az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszerli ok az
adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték.

A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezeldtol a rd vonatkozo
személyes adat kezelésének korldtozdsdt, adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog:
Jogszabalyban meghatéarozott esetekben kérheti, hogy az adatkezeld korlatozza
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:




- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az idotartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezel€s jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitése¢hez vagy védelméhez;

- az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen (21.cikk (1) bek.), ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitisra nem keriil,
hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek —e az érintett jogos
indokaival szemben.

A GDPR 21. cikke alapjdan az érintett jogosult az Adatkezelétél a ra vonatkozo
személyes adat kezelése ellen tiltakozni, tiltakozdshoz vald jog:

Kizardlag akkor érvényesithetd, ha a jogalap kézérdek, kozfeladat ellatasa vagy
Jogos érdek (6.cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontja). Az érintett tiltakozhat
szemelyes adatanak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezelé bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan jogos okok bizonyitjak, amelyek elsébbséget élveznek az
¢rintett €rdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Adatok tovabbitisa harmadik orszigba - automatizalt déntéshozatal és
profilalkotas

Az adatkezelés soran nem keriil sor személyes adatoknak harmadik orszigba
torténd tovabbitasara. Automatizalt dontéshozatal, illetéleg profilalkotas az
adatkezelés soran nem torténik.
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VI.1.1. Az adatfeldolgozé igénybevételérol szolo tajékoztatas:

Név: Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt.

Szeékhely: 1097 Budapest, Vaskapu u. 10-14. D ép. fszt. 2.
Cégjegyzékszam: 01-10-044829

Addszéam: 12905115-2-41

Név: Hungast Vital Kft.

Székhely: 1119 Budapest, Fehérvari ut 85.
Cégjegyzekszam:01-09-260385
Addszam: 10798274-2-44

Név: Civis Hungast Kft.

Székhely: 1119 Budapest, Fehérvari ut 85.
Ceégjegyzekszam: 01-09-303512
Adodszam: 26130451-2-43

VI.1.2. Az adattovabbitis cimzettje(i): Az érintett altal valasztott pénzintézet
(pl. OTP, Erste bank stb.).

VI.1.3. Harmadik orszagba t6rténé adattovabbitas: Nem torténik
adattovabbitas.

VI1.1.4. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore:
e az adott étkezo6i korhoz hozzarendelt élelmezésszervezd

e helyettesitési jogkorében a helyettesité élelmezésszervezo
o étkeztetési részlegvezetd

étkeztetési csoportvezeto

élelmezésszervezo koordinator

téritési dij ellenorok

¢lelmezés ellenor

igazgato

gazdasagi igazgato

gazdasagi igazgatohelyettes

iktatasért felelés munkatars

belso ellendrzési vezeto és belsd ellenérok

rendszergazda

héldzati informatikus

VI.1.5. Az adatbiztonsagi intézkedésekrol szolo tajékoztatas:
o Az étkeztetési részlegen dolgozo munkatarsak szamitdogépei jelszoval vannak
vedve.



e Az adatok tarolasadhoz, kezeléséhez és feldolgozasahoz alkalmazott POLISZ
rendszerbe val6 belépés egyéni felhasznalo névvel és jelszoval torténik.
o A belsé hdlozaton 1évo adatok hozzaférése jelszoval védett, korlatozott, csak
az arra jogosultak férhetnek hozza.
o A szerzodott szolgaltato(k) is megteszi(k) az adatvédelemmel kapcsolatos

intézkedéseket.

e Jelszoval védett képerny6zar hasznalata.
e Az épiiletbe torténd bejutés beléptetd rendszerrel tdrténik.
e Munkaid6 végén a személyes adatokat tartalmazo iratok elzarasa.

VI.1.6. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei:

Jogalap megnevezése

Erintett jogai

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja szerint az érintett
megftelelo tajékoztatason
alapuld onkéntes
hozzajarulasa az
adatkezeléshez

Tajékoztatas kéréséhez valo jog

Hozzajarulas visszavonasahoz valo jog

Hozzaféréshez vald jog

Adatok modositasahoz, helyesbitéséhez, torléséhez valo jog

Adatkezelés korlatozasdhoz valo jog

Adathordozhatdésaghoz valo jog

Jogorvoslathoz vald jog

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
€) pont szerint az adatkezelés
kozérdekii feladat
veégrehajtasahoz sziikséges

Téjékoztatds kéréséhez valo jog

Hozzaféréshez valo jog

Adatok modositasahoz, helyesbitéséhez, torléséhez valo jog

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Tiltakozéashoz valé jog

Jogorvoslathoz valo jog

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c¢) pont szerint az adatkezelés
az adatkezelore vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szikséges.

Jogszabaly:

2011. évi CLXXXIX. tv. 13. §
8. pont gyermekjoléti
szolgaltatasok,

1997. évi XXXI. tv. 21/A. §
gyermekétkeztetés,

2000. évi C torvény 169. § (2)
bek.) a szamvitelrol,
328/2011. (X11.29.) Korm.
rendelet a személyes
gondoskodast nyujtd
gyermekjoleti alapellatasok és
gyermekvédelmi szakellatasok
téritési dijarol és az
1génylésiikhoz felhasznalhato
bizonyitékokrol,

Téjékoztatas kéréséhez valo jog

Hozzatéréshez valo jog

Adatok modositisahoz, helyesbitéséhez, torléséhez valo jog

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Jogorvoslathoz valo jog




1995. évi LXVIL tv. 9. és kov.
§§-ai a koziratokrol, a
kozlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag
védelmérol
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VI1.2.1. Az adatfeldolgozo igénybevételérdl szolo tajékoztatas:

Név: Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt.

Székhely: 1097 Budapest, Vaskapu u. 10-14. D ép. fszt. 2.
Cégjegyzékszam: 01-10-044829

Addszam: 12905115-2-41

Név: Magyar Allamkincstar Hajdu-Bihar Megyei Igazgatosdga
Székhely: 4026 Debrecen, Hatvan u. 15.

Cégjegyzékszam: -

Addszam: 15329970-2-41

VI.2.2. Az adattovabbitas cimzettje(i): Toth Tamas, foglalkozas egészségiigyi
orvos, Debreceni Jarasi Hivatal Munkavédelmi Féosztaly, DMJV Polgarmesteri
Hivatal, MAK-KIRA rendszer.

VI1.2.3. Harmadik orszagba torténé adattovabbitas: Nem torténik
adattovabbitas.

V1.2.4. Az adatok megismerésére jogosultak kore:
e személyzeti — munkaligyi részlegvezetd

e szemelyzeti — munkaiigyi csoportvezetok

e személyzeti — munkaiigyi el6addk

gazdalkodasi részlegek részlegvezetdi és dolgozoi
étkeztetési részlegvezetd €s a részleg dolgozoi
részlegek vezetoi

igazgato

gazdasagi igazgato

gazdasagi igazgatohelyettes

iktatasért felelos munkatars

belso ellendrzési vezetd és belso ellenordk
rendszergazda

halozati informatikus

e aKIJT 83/D § a-h pontjaiban felsoroltak kore

VI.2.5. Az adatbiztonsag érdekében tett intézkedések:

e A személyzeti és munkalgyi részlegen dolgozé munkatarsak szamitogépei
jelszoval vannak védve.

e Az adatok tarolasahoz, kezeléséhez és feldolgozasahoz alkalmazott KIRA,
POLISZ, SZOFTRIASZ rendszerbe val6 belépes egyeni felhasznald névvel
¢s jelszoval torténik.

e A bels6 halozaton 1évo adatok hozzaférése jelszoval védett, korlatozott, csak
az arra jogosultak férhetnek hozza.

o A szerzodott szolgaltato(k) is megteszik az adatvédelemmel kapcsolatos
intézkedéseket.

e Jelszoval védett képerny6zar hasznalata.



e Az epiiletbe torténd bejutas beléptetd rendszerrel torténik.
e A papir alapt személyi anyagok kulcsos szekrényben, zarhatdé szobaban

vannak tarolva.

e Munkaid6 végén a személyes adatokat tartalmazo iratok elzarasa.

VI1.2.6. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetéségei:

Jogalap megnevezése

Erintett jogai

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja szerint az érintett
megfelelo tajékoztatason
alapulo onkéntes
hozzajarulasa az
adatkezeléshez

Téjékoztatas kéréséhez valo jog

Hozzajarulas visszavonasahoz vald jog

Hozzaféréshez valo jog

Adatok modositédsahoz, helyesbitéséhez, torléséhez valod jog

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Adathordozhatdésaghoz vald jog

Jogorvoslathoz valo jog

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
¢) pont szerint az adatkezelés
az adatkezelore vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéschez
sziikséges.

Jogszabaly:

1992. évi XXXIII. torvény a
kozalkalmazottak jogallasarol,
2012. évi L. torvény a munka
torvénykonyvérol,

2019. évi CXXII. térvény a
tarsadalombiztositas ellatasaira
jogosultakrél, valamint ezen
ellatasok fedezetérol,

39/2010. (1. 26.) Korm.
rendelet a munkéba jarassal
kapcsolatos utazasi
koltségtéritésrol,

1995. évi CXVIL. térvény a
személyi jovedelemadorol,
310/2017. (X.31.) Korm.
rendelet a Magyar
Allamkincstarrol,

50/1999. (XI. 3.) EGM rendelet
a képernyo el6tti munkavégzés
minimalis egészségligyi €s
biztonsagi kdvetelményeirdl,
1993. évi XCIII. térvény a
munkavédelemrol,

1996. évi XXXI. torvény a tiz
elleni védekezésrol, a miszaki
mentésrol és a tlizoltosagrol,
1997. évi LXXXIIL térvény a
kotelezo egészségbiztositas
ellatasarol

Tajekoztatas kéréséhez valo jog

Hozzaféréshez valo jog

Adatok modositasahoz, helyesbitéséhez, torléséhez valo jog

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Jogorvoslathoz valo jog
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VI1.3.1. Az adatfeldolgozo igénybevételérol szolo tajékoztatas:

Név: Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt.

Székhely: 1097 Budapest, Vaskapu u. 10-14. D ép. fszt. 2.
Cégjegyzékszam: 01-10-044829

Adoszam: 12905115-2-41

VI1.3.2. Az adattovabbitas cimzettje(i): DMJV Polgarmesteri Hivatal és a
Microsec Szamitastechnikai Fejleszto Zrt.

V1.3.3. Harmadik orszagba tortén6 adattovabbitas: Nem torténik
adattovabbitas.

V1.3.4. Az adatok megismerésére jogosultak kore:
e gazdalkodasi részleg munkatarsa

igazgato

gazdasagi igazgato

gazdasagi igazgatohelyettes

iktatasért felelos munkatars

belso ellendrzési vezetd és belso ellenorok

rendszergazda

halézati informatikus

VI1.3.5. Az adatbiztonsag érdekében tett intézkedések:

e Az igazgatasi részlegen dolgozd munkatarsak szamitogépei jelszoval
vannak védve.

e Az adatok tarolasahoz, kezeléséhez és feldolgozasahoz alkalmazott POLISZ
rendszerbe valo belépés egyéni felhasznéald névvel és jelszoval torténik.

e A belso haldzaton 1évo adatok hozzaférése jelszoval védett, korlatozott, csak
az arra jogosultak férhetnek hozza.

e A szerzodott szolgaltato(k) is megteszik az adatvédelemmel kapcsolatos
intézkedéseket.

e Jelszoval védett képernydzar hasznalata.

e Az épiiletbe torténd bejutas beléptetd rendszerrel torténik.

e Munkaidd végén a személyes adatokat tartalmazo iratok elzarasa.

VI.3.6. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei:

Jogalap megnevezése Erintett jogai

Tajékoztatas kérés¢hez valo jog

6 GO b siblafl) ekcontlcs Hozzdjarulas visszavonasihoz valo jog

a) pontja szerint az ¢rintett Hozzaféréshez vald jog

megfeleld tajékoztatason . e TR 7
et J Adatok médositdsahoz, helyesbitéséhez, torléséhez valo jog

alapuld 6nkéntes E —— =
P : Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

hozzajarulasa az :
: Adathordozhatosaghoz vald jog

adatkezeléshez -
Jogorvoslathoz vald jog

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés Tajékoztatas kéréséhez valo jog

b) pontja szerint az adatkezelés | Hozzaféréshez valo jog




olyan szerzodés teljesités¢hez
szuikséges, amelyben az érintett
az egyik fél, vagy az a
szerzOdés megkotését
megeldzden az érintett kérésére
torténd lépések megtételéhez
sziikséges.

Adatok mddositasdhoz, helyesbitéséhez, térléséhez valo jog

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Adathordozhatosaghoz valo jog

Jogorvoslathoz valo jog

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
¢) pont szerint az adatkezelés
az adatkezeldre vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges.

Jogszabaly:

2011. évi CXII. torvény az
informacios onrendelkezési
jogrol és az
informacioszabadsagrol 26.§ -
37.8

Tajékoztatas kéréséhez valo jog

Hozzaféréshez valo jog

Adatok modositdsahoz, helyesbitésé¢hez, torléséhez valé jog

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Jogorvoslathoz valo jog
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V1.4.1. Az adatfeldolgozo igénybevételérol szolo tajékoztatas:

Név: Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt.

Szekhely: 1097 Budapest, Vaskapu u. 10-14. D ¢€p. fszt. 2.
Cégjegyzékszam: 01-10-044829

Addszam: 12905115-2-41

Név: Dr. Nyéki Ugyvédi Iroda

Dr. Nyéki Emese Agota tigyvéd, Ingatlanforgalmi Szakjogasz
Székhely: 4029 Debrecen, Malomko6z u. 12/a fszt.2.
Cégjegyzekszam: -
Adoszam: 18562240-2-09

V1.4.2. Az adattovabbitas cimzettje(i): OTP Bank Nyrt és Nemzeti Ado — és
Vambhivatal.

V1.4.3. Harmadik orszagba torténé adattovabbitas: Nem torténik
adattovabbitas.

V1.4.4. Az adatok megismerésére jogosultak kore:
pénziigyi ligyintézo

kotelezettségvallalas nyilvantarto
analitikus nyilvantarté

fokonyvi konyvelo

pénztaros

gazdalkodasi csoportvezeto

gazdalkodasi részlegvezeto

igazgato

gazdasagi igazgatd

gazdasagi igazgatohelyettes

iktatasért felel6s munkatars

belso ellendrzési vezetd és belso ellendrok
rendszergazda

héalézati informatikus

V1.4.5. Az adatbiztonsag érdekében tett intézkedések:

e A gazdalkodasi részlegen dolgozo munkatarsak szamitogépei jelszoval
vannak védve.

e Az adatok tarolasahoz, kezeléséhez és feldolgozasahoz alkalmazott POLISZ
¢s OTP ELEKTRA rendszerbe valé belépés egyéni felhasznald névvel és
jelszoval torténik.

e A belso halozaton 1évo adatok hozzaférése jelszoval védett, korlatozott, csak
az arra jogosultak férhetnek hozza.

e A szerzddott szolgaltato(k) is megteszik az adatvédelemmel kapcsolatos
intézkedéseket.

e Jelszoval védett képernydzar hasznalata.



e Az épiiletbe torténo bejutas belépteto rendszerrel torténik.
e Munkaido végén a személyes adatokat tartalmazo iratok elzarasa.

V1.4.6. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei:

Jogalap megnevezése

Erintett jogai

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
¢) pont szerint az adatkezelés
az adatkezelore vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges.

Jogszabaly:

2000. évi C térvény a
szamvitelrol.

2011. évi CXCV. torvény az
allamhaztartasrol,

1992. évi XXXIII. torvény a
kozalkalmazottak jogallasarol,
2006. évi V. torveény a
cégnyilvantartasrol, a birosagi
eljarasrol és a
veégelszamolasrol,

20009. évi L. torvény a fizetési
meghagyasos eljarasrol,
1994.¢évi LIIL. toérvény a
birosagi végrehajtasrol.

Tajékoztatas kéréséhez valo jog

Hozzaféréshez valo jog

Adatok médositasahoz, helyesbitéséhez, torléséhez valo jog

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Jogorvoslathoz vald jog
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VI.5.1. Az adatfeldolgozé igénybevételérol szolo tajékoztatas: -

V1.5.2. Az adattovabbitas cimzettje(i): -

VI.5.3. Harmadik
adattovabbitas.

orszagba

torténo adattovabbitas: Nem torténik

V1.5.4. Az adatok megismerésére jogosultak kore:
e Dbelso ellendrzési vezetd és belso ellendrok

e igazgatd

rendszergazda

gazdasagi igazgatd
gazdasagi igazgatohelyettes
iktatasért felel6s munkatars

halozati informatikus

VI1.5.5. Az adatbiztonsag érdekében tett intézkedések:
e Az ellenorzési csoportban dolgozé munkatarsak szamitogépei jelszdval

vannak védve.

o A belso6 haldzaton 1évo adatok hozzaférése jelszoval védett, korlatozott, csak
az arra jogosultak férhetnek hozza.

o Jelszoval védett képernydzar hasznalata.

e Az épiiletbe t0rténd bejutas belépteto rendszerrel torténik.

e Munkaid6 végeén a személyes adatokat tartalmazo iratok elzarasa.

VI1.5.6. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei:

Jogalap megnevezése

Erintett jogai

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
¢) pont szerint az adatkezelés

az adatkezel6re vonatkozo jogi

kotelezettség teljesitéséhez
szilkséges.

Jogszabaly:

2011. évi CXCV. tv. 70. § az
Allamhaztartasrol,
370/2011. (XI1.31.)
Kormanyrendeletben a
koltségvetési szervek belso
kontrollrendszerérol és belsd
ellenorzésrol,

2012.évi I. tv. a Munka
torvénykonyveérol,

1993.évi XCIII. tv. a
munkavédelemroél.

Tajékoztatas kéréséhez valo jog

Hozzaféréshez valo jog

Adatok médositdsahoz, helyesbitéséhez, torléséhez valo jog

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Jogorvoslathoz valo jog




a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

Tajekoztatas kéréséhez valo jog

pont szerint az adatkezelés az

Hozzaféréshez valo jog

adatkezel6 vagy egy harmadik

Adatok modositasahoz, helyesbitésé¢hez, torléséhez vald jog

fél jogos érdekeinek

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

érvényesitéséhez sziikséges

Tiltakozashoz valo jog

Jogorvoslathoz vald jog
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V1.6.1. Az adatfeldolgozo igénybevételérol szolo tajékoztatas:

Név: Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt.

Székhely: 1097 Budapest, Vaskapu u. 10-14. D ép. fszt. 2.
Cégjegyzekszam: 01-10-044829

Addszam: 12905115-2-41

V1.6.2. Az adattoviabbitas cimzettje(i): HBM-i Katasztrofavédelmi Igazgatosag,
Pannon Guard Biztonsagi Szolgaltato Zrt., Vagyonvill Kft.

VI1.6.3. Harmadik orszagba torténo adattovabbitas: Nem torténik adattovabbitas.

VI1.6.4. Az adatok megismerésére jogosultak kore:
e miszaki €s részlegvezetd
e miuszaki részleg munkatarsai
gazdasagi részleg munkatarsai
igazgato
gazdasagi igazgatd
gazdasagi igazgatdhelyettes
belso ellendrzés
iktatasért felel6s munkatars
rendszergazda
halozati informatikus

V1.6.5. Az adatbiztonsag érdekében tett intézkedések:
e A miszaki részleg dolgozdinak szamitogépei jelszdval vannak védve.
e A belso halozaton 1évo adatok hozzaférése jelszoval védett, korlatozott, csak
az arra jogosultak férhetnek hozza.
e Jelszoval védett képernyodzar hasznalata.
e Az épiiletbe torténd bejutas belépteto rendszerrel torténik.
e Munkaidd végeén a személyes adatokat tartalmazo iratok elzarasa.

VL6.6. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei:

Jogalap megnevezése Erintett jogai

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés Tajékoztatas kéréséhez vald jog

b) pontja szerint az adatkezelés | Hozzaféréshez valo jog

olyan szerzodés teljesitéschez | Adatok médositésahoz, helyesbitéséhez, torléséhez vald jog

sziikseges, amelyben az érintett | Adatkezelés korltozésahoz valo jog

az egyik f¢l, vagy az a Adathordozhatosdghoz valo jog

szerzoslef megkf)t_eset | Jogorvoslathoz valo jog
megeldzoen az érintett kérésére

torténd 1épések megtételéhez
sziikséges.

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelé dontésével nem ért
egyet —annak kozlésétol szamitott 30 napon beliil — On az Adatkezelével szemben



kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért az Adatkezelé székhelye szerinti vagy a
lakohelye, illetve tartozkodasi helye szerinti birésaghoz. A birésag az ligyben
soron kiviil jar el. (a térvényszékek felsorolasat és elérhetéségét az alabbi linken
keresztul tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezel6 dontésével nem ért
egyet panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal

¢lhet.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
telefon: +36 (1) 391-1400
fax.: +36 (1) 391-1410
honlap: www.naih.hu
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SZOLGALTATASI SZERZODES
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Amely Iétrejott egyrészrol a
Debreceni Intézménymiikodteté Kozpont

székhely: 4026 Debrecen, Kalvin tér. 2/A; torzskonyvi azonosité szam: 813617, KSH sz.
15813619-8110-322-09; adészam: 15813619-2-09; bankszamlaszam: 11738008-15813619,
képviseli: Hajnal Janos igazgato)

a tovabbiakban mint Megrendeld,
masrészrol a
Magyar Kozigazgatasfejlesztési és Tanacsadoé Zartkorien Miikodoé Részvénytarsasag

roviditett cégneve: Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt., székhelye: 1022 Budapest, Fillér utca
60. félemelet 2., cégjegyzékszama: 01-10-044829, addészama: 12905115-2-41,
bankszdmlaszama: 0700024-26855006-51100005 (CIB Bank Zrt. Medve utcai Fiok (1027
Budapest Medve utca 4.), képviseli: Ozsvar Ferenc vezérigazgato,

a tovabbiakban mint Vallalkozo, kdzott az alabbiak szerint:

1.  Elozmények

1. A Debreceni Intézménymiikodtets Kézpont a KE-19434/2017 szamu eljarast megindit6
felhivassal a kozbeszerzésekrol szolo 2015. évi CXLIIL tv. (Kbt.) Harmadik rész 117. §-a
szerinti kdzbeszerzési eljarast inditott ,Integralt Gazdalkodasi és Ugyviteli rendszer
biztositdsa szoftver szolgaltatas keretében” targyban, melynek sordn a Szolgéltatd, mint a
legjobb ar-érték ardnyt tartalmazo ajanlatot benyujté ajanlattevé keriilt kihirdetésre nyertes
ajanlattevoként, és ennek eredményeképpen létrejott az alabbi szolgéltatasi szerzodés.

2. A szerzodeés targya

A szerzbdés targya Integralt Gazdalkodasi és Ugyviteli rendszer biztositasa szoftver
szolgaltatas keretében, a jelen szerzddés és annak elvalaszthatatlan részét képez6 miiszaki
leirasban foglaltak szerint.

A szolgaltatasi szerzodés keretében Vallalkozo a tulajdonat képezd "tavoli" server gépen
torténd hozzaférést biztosit az "A" melléklet szerinti licensz szerz6dés alapjan a szoftver
moduljainak Megrendel6 altali hasznalatdra, a Megrendeld irodahelyiségeiben torténd
hozzaféréssel. A hozzéférés Internet kozbeiktatasaval torténik, a sziikséges periféridkat és
alapszoftvereket a Megrendeld biztositja.




3.

4,

Bevezetés hatdrideje:
Teljes, a szerz0dés elvalaszthatatlan részét képezd miiszaki leirasban foglalt valamennyi
koltségvetési szerv valamennyi felhaszndl6jat magéban foglald, a rendszer dokumentalt
oktatasat €s az adatmigréaldst is magaban foglalé bevezetés a szerzédéskotést kovetd 90
napon beliil.

A teljesités idotartama: a teljes bevezetést kbvetéen 24 hénap.

5. Aziizemeltetés modja

Jelen szerz6dés keretében Vallalkozé biztositia a szoftverrendszer elhelyezését és
lUzemeltetését a sajat szerverén és biztositja a tavoli elérés’! lehetBségét a licensz szerzédésben
meghatarozott felhasznal6szdm erejéig.

6.

A szerzbdésben szerepld szervezetek és cégek

Megrendeld:

Debreceni Intézménymiikodteté Kozpont

Debrecen 4026 Kilvin tér 2/a

Intézményvezet6é: Hajnal Janos igazgaté

Képvisel6 a projektben: Kis Agnes gazdasigi igazgaté

Villalkoz6 (Févallalkozé)

e

Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt.

1022 Budapest, Fillér utca 60. félemelet 2.

adészam: 12905115-2-41

Vezetd tisztségvisel6: Ozsvar Ferenc vezérigazgato6

Képviseld a projektben: Bak Andris (tel.: 30/292-8072; e-mail: info@ecity.hu)

A szerzodésben haszndlt fogalmak

Megrendeld: akinek megrendelése alapjan és hasznélatéra Vallalkozo a jelen szerzédésben
meghatarozott tevékenységet kifejti, és aki a bérleti szolgaltatasi dijat megfizeti.

Villalkozé: aki a jelen szerzGdésben meghatirozott termék bérbeaddsat és bevezetését
végzi.

Felek: jelen szerzédést aldird cégek, melyeket jelen szerzddés alapjan jog illet, illetve
kotelezettség terhel.

Szallité: Villalkozotol eltéré személy vagy szervezet, a beépitett hardver vagy szoftver
clodllitdja, forgalmazéja, aki a jelen szerzédésben meghatrozott eredmény elérése
¢rdekeben Felek valamelyikével szerzédéses kapesolatba 1ép és valamilyen terméket elad,
vagy szolgaltatast teljesit és akit az azokkal kapcsolatos szavatossagi jogok terhelnek.

! Eves tizemkiesés idtartama maximum 96 6ra.
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17.

Alkalmazoi Szoftver (szofiver termék): Olyan a Vallalkozo altal kifejlesztett szellemi
alkotas, amely magaban foglalja valamely adatfeldolgoz6 rendszer miiksdését biztositd
programok, eljdrasok, szabalyok és a hozzajuk tartozé dokumentécidk Gsszességét.

Alkalmazas-szolgdltatds (ASP): az a tevékenység, melynek soran Véllalkozé biztositja a
felhaszndlé szdméra az adott szoftverrendszerek (WAN) hélézaton keresztiil t&rténd
elérési €s teljes korii hasznalati lehetGségét.

Szoftver modul: az alkalmazoi szoftver termék barmely azonosithaté része a fejlesztés
valamely kézbens6 vagy végs6 fazisaban.

Alapszofiver alatt a Felek a nem a Vallalkozo 4ltal kifejlesztett, hanem a fejlesztés és a
Felhasznal6nal torténd tizemelés sordn felhasznalt termékeket értik. Ilyenek az operacios
rendszerek, adatbazis kezel6k és futtatd programok mint példaul a Microsoft Windows
Server 2008 szerver és Windows XP Windows 7 kliens, a Microsoft SQL szerver és
kliens, Magic alkalmazasfejleszto, futtato és "gateway" rendszerek.

Fejlesztés: minden olyan tevékenység, amely valamely szoftver termék megalkotésat
célozza.

Adaptdcio: Minden olyan tevékenység, amely valamely, mér 1étezd szoftver termék
modositasat, kiegészitését célozza.

. Betanitds: szervezett oktatds, meghatdrozott szdmd személyek részére meghatarozott

idftartamban annak érdekében, hogy a szamitogép /szamitogépes rendszer/ szoftver
hasznélatat az oktatott személyek elsajatitsak.

Teljesitési képviseld: aki Feleket teljes jogkorrel képviseli a jelen szerzodés teljesitése
kapcsdn, ebben a korben jogosult nyilatkozatot tenni, kitelezettséget vallalni.

Biztonsagi eldirdsok: A hardver és szoftver rendeltetésszerii hasznalatdhoz, iizemszer(i
mikddés€hez eldirt szabalyok, melyek kovetése esetén Vallalkozd szavatosi
kotelezettsége fennall. A biztonsagi eldirasok szabalyozésa az alkalmazds-szolgaltatas
soran kiilonos figyelmet igénylé feladat. Ezt Gsszegezve a szerz6dés mellékletét képezi a
biztonsagi el6irasok elfogadé nyilatkozata.

Szallitds: A rendszer elemeinek fizikai atadésa, melyet kovetSen az éatadott dolgok
tekintetében a karveszély Megrendel6re szall.

Munkanaplé: A szerzddés teljesitése soran Felek altal kozosen vezetett okirat, melybe
mindkét Fél meghatalmazott képviseldje észrevételeit, a masik Félhez intézett
nyilatkozatait folyamatosan bejegyzi és amelyet a képviselok folyamatosan figyelemmel
kisérnek ¢s ellenjegyzéssel latnak el.

Probaiizem: A funkciondlisan letesztelt és 4tadott rendszer, egy a végleges muksds
telephelyén, tizemszer(i kdrnyezetben torténé kiprobalasa, tesztelése abbol a célbol, hogy
megfelel a Megrendel6 altal jovahagyott, funkciondlis leirasokban taldlhatd
kovetelménynek.

A rendszer bevezetése: Az a szoftverfejlesztési folyamat, amely a felméréssel indul és a
rendszer probatizemének befejezésével ér véget.
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18. Késedelem: Késedelemnek tekintenek a Felek olyan kotelezettség teljesitést, amely a
szerzOdésben vagy a szerz8dés alapjan létrejott killon megallapodasban meghatarozott
id6pontndl késébb torténik.

19. Mérnéknap: 1 mérndk éltal ledolgozott 1 munkanap.
20. Felhasznaloi jog korldtozds: A Véllalkozo azon joga melynek keretében a 2 hénapos
dijfizetési késedelem esetén a Megrendel® haszndlati jogat a bérbeadott szoftverre

korlatozza, vagy teljes koriien megvonja.

21. Jogszabdly: Magyarorszagon hatalyos valamennyi jogszabaly.




8.

10.

A Felek egyiittmitkodése

Felek vdllaljak, hogy a szerzOdés elGkészitése, teljesitése, atvétele és a rendszer
beiizemelése kapesdn folyamatosan egyiittmiikddnek, a sziikséges informdaciot, adatot
haladéktalanul a mésik Fél rendelkezésére bocsatjak, az ezzel valo esetleges késedelem
jogkdvetkezményeit elviselik.

Felek véllaljak, hogy a kifejlesztett szoftverek szerzéi jogainak, védelmének érdekében
minden t6liik elvarhatét megtesznek.

Felek villaljak, hogy az alapszoftverek esetében maradéktalanul elfogadjak a gyartd
licensz feltételeit.

Felek megegyeznek abban, hogy a szoftverbevezetés elsé 1épéseként részletes iitemtervet
készitenek.

Felek kijelolik, €s jelen szerzddésben rogzitik a Megbizottakat, akik a teljesités soran
teljes felelosséggel nyilatkoznak. Ezek a Megbizottak az adott modulhoz tartozd
szakteriilet felelos vezetdi.

Az ¢l6z6 pontban meghatarozott felelés vezetd részére az Ot megbizé Fél minden
szlikséges felhatalmazdst megad annak érdekében, hogy a jelen szerzddés teljesitése
érdekében minden informdciot megszerezhessen, adathoz hozzaférhessen az 6t megbizé
Fél dolgozoit a teljesités érdekében meghatéarozott feladatok ellatisara, adatok kiadasara
felhivhassa.

Megrendeld Megbizottjanak hataskore kiterjed:

— Megrendeld kévetelményeinek meghatdrozasara.

— Vallalkozo kérdéseinek megvalaszolasara.

— Vallalkoz6 javaslatainak jovahagyaséara vagy elutasitasara.

— Minden sziikséges intézkedés megtételére annak érdekében, hogy Megrendeld
szervei tartsék be a Villalkozoval alairt szerz6déseket. Ebben a korben
Megrendeld dolgozdi, szervei részére utasitasi joga van.

— Az atvételi kritériumok ¢és eljarasok meghatarozasara.

Megrendelé meghatdrozza Vallalkozéval kapcsolatba ker{ilé munkatarsainak irat-
betekintési informdaciohoz valé hozzaférési, gépkezelési jogat, mely meghatarozést

Villalkoz6 koteles munkéja végzése soran figyelembe venni.

Felek vallaljak, hogy a haszndlatba adott rendszereket egyiittesen lizemelik be. A
belizemel€s tényérdl, és annak eredményérol jegyzOkonyvet vesznek fel.

Felek a kapcsolattartds sordn kélcséndsen elfogadjak, €s hitelesnek tekintik az
elektronikus levelezést.

A Villalkozo jogai és kitelessége

A vallalkozé koteles




g)

h)

h))
k)

D

A rendszert belizemelni.

A jelen szerzbdésben meghatarozott informatikai rendszer zavartalan és korlatlan?
hasznélati lehetdségét biztositani a Megrendel altal megnevezett személyek részére.

Gondoskodni a teljesités egységességérol, 6sszehangolasarol.

A jelen szerzédésben meghatarozott informatikai rendszer haszndlati lehetdségét
biztositani.

Megrendeld 4altal meghatarozott személyeket a rendszer haszndlatira betanitani a
szerz6désben meghatarozott mérndknap erejéig.

Szavatosi helytéllas az atadast kovetden.

A rendszer tovabbfejlesztése Megrendeld késébbi mddositasi igényei esetén a Felek kozt
kotendd B. melléklet szerinti “Szofivertdmogatasi szerz6dés” rendelkezéseinek
megfelelden.

A Megrendel§ adatait titkosan kezelni, és gondoskodni arrél, hogy ahhoz illetéktelenek ne
férhessenek hozza.

A Megrendeld adatainak védelmérél gondoskodni, ennek érdekében naponkénti
gyakorisaggal biztonsagi mentést késziteni, és azt dokumentalni.

A Megrendeld adatvédelmi szabélyzatat megismerni, és betartani.

A felhasznalo szamara korlatozads nélkiili tarhelyet biztositani a program rendszerbe
rogzitett adatok taroldsdra. Az adatok tdrolasa a Véllalkozo altal tlizemeltetett SQL
adatbéaziskezel® rendszeren keresztiil elérhet6 adatbazisban torténik.

Villakoz6 az éaltala lzemeltetett szoftver és hardver kornyezetét redundins modon
lizemelteti annak érdekében, hogy a szolgéltatas elérhetdsége a lehetd legmagasabb szintli
legyen. Vallalkoz¢ vallalja, hogy éves szinten az tizemido kiesés 6sszesen nem haladhatja
meg a 96 orat. Ellenkez6 esetben hibas teljesitési kotbér fizetésre kotelezhetd. Vallalkozo
kizarja azon hibdkra vonatkozd feleldsségét, amelyek 3. fél kozremiikodése miatt
kovetkeznek be. (példaul internethiba, totalis dramkimaradas a szerverfarmon )

m) Az ¢értékelési szempont korében meghatarozott mindségi részszempontok (Szakmai

ajanlat - fejleszteni vallalt szoftver funkcidk) tekintetében az ajanlataban tett véllaldsnak
megfeleld teljesitésre, melyek az alabbiak:

1. Megrendelés kezelés folyamatanak tdmogatdsa
A Megrendelés-nyilvantartds éles lizembe allitdsi hatarideje: a szerz6déskotéstol
szamitott 90. nap.

Vallalt funkcionalitas

2 A felhaszndalasi korlatozésokat a licensz szerzddés tartalmazza

i
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Biztositani kell a megrendelés-kezelés soran képzddod
dokumentumok  elektronikus  folyamatban  tortén6
tovabbitasat hitelesitését. (maximum fejlesztési tartalom) /
Az intézményekben biztositani kell a megrendelések
rogzitésének lehetdségét. (minimum fejlesztési tartalom)*

2. Szamfejtett bérek automatikus kdnyvelése funkcio

Atadési hatarid: a szerzédéskotéstél szamitott 90. nap.

Villalt funkcionalitas

A visszaolvasott szamfejtett bérekbdl legyen képes
cldallitani a munkatigyi rendszer egy listat, amelyet a
konyvelési oldal automatikusan le tud kényvelni.
(maximum fejlesztési tartalom) /

Biztositani kell az intézmények részére a lekdnyvelhetd
lista eloallitasat. (minimum fejlesztési tartalom) *

3. Online munkaidé és cafeteria kezelés funkcio
Atadasi hatarid6: a szerzddéskotéstol szamitott 90. nap.

Vallalt funkcionalitds

Online kapcsolat a munkaid6 modullal Szabadsag
lejelentés ¢s kovetés online felilleten, valamint cafeteria
nyilatkozat  kitoltése egyedi formaban. (maximum
fejlesztési tartalom) /

Online tavollét jelentés lehet6sége. (minimum fejlesztési
tartalom) *

*{Az ajanlat tartalma alapjan keriil véglegesitésre.}




2. Villalkozé jogosult
1. Jogosult a jelen szerz6dés teljesitése érdekében sziikséges valamennyi informacid
megszerzésére, Megrendelé szakembereinek koézremikodésére a rendszer telepitése és

belizemelése kapcsan.

2. Jogosult a jelen szerz6dés szerinti dijazésra.

10. A Megrendeld jogai és kotelességei

1. Megrendel6 jogosult:

a.) Igényelni a rendszer muikddéséhez sziikséges szobeli és irott informacié idében vald
rendelkezésre bocsatasat.

b.) Ellenérizni Vallalkozé dolgozdinak megbizasat, veliik titoktartasi nyilatkozatot tétetni.
c.) A rendszer mikodOképes és szerzddésszerl atvételére és hasznalatéra.

d.) Dolgozdinak a szoftver modulonként meghatarozott oktatdson vald részvételére.

2. Megrendelé koteles

a) A jelen szerzddésben meghatirozott egyiittmikodési, adatszolgaltatasi és fizetési
kotelezettségek hataridében vald teljesitésére és arra, hogy eldsegitse a jelen szerzédésben
meghatarozott teljesitést.

b) Az alkalmazis-szolgéltatds igénybevételéhez szilkséges infrastruktarat sajat koltségén
biztositani. (Internet elérés, mint adatatviteli kdzeg biztositasa)

¢) A Villalkoz6 irasban megfogalmazott kéréseire, kérdéseire a lehetd legrévidebb iddn
beliil, de maximum 2 munkanapon beliil irdsban valaszolni.

d) Gondoskodni a teljesités sordn az egyes szakteriiletek meghatalmazott képviseljének
folyamatos kdzremiikodésérol, megfeleld adatszolgéltatasrol.




11. Az informatikai rendszerhez kapcsolodo szolgdltatisok és kitelezettségek

1. Szoftver licensz

a) Villalkozé a kizédrélagos tulajdonét képezé felhasznaldi szoftverek hasznalati jogat az
A. mellékletben szerepl6 szerzodés megkotésével Megbizonak a bérleti szolgaltatasi
szerz8dés érvényességi idejére atadja.

b) A szoftver tulajdon-, és értékesitési joga Vallalkozoé marad. A szoftverhez
kapcsolodd publikéldsi jogokat Vallalkozé fenntartja. A szoftver szerzéi joga
Villalkozoé.

¢) A szoftver licensz pontos definidlasa érdekében a Felek minden modulra az A.
mellékletben meghatdrozott ”"Szoftver Licensz szerzédés -t kotik.

d) Szerz0 kifejezetten kizarja annak lehetdségét, hogy irdsbeli hozzajaruldsa nélkiil a
hasznalatba adott szoftver miikédési modelljét, a megvaldsitott funkciokat, az
alkalmazott képernyd formdkat, a miikddd szoftverrendszert harmadik fél a
programfelépitésének, miikodési logikdjanak céljabdl megtekintse.

2. Dokumentacio

Felhasznéléi dokumentaciot 1 példany elektronikus formaban Vallalkozd jelen szerzddés
keretében biztosit. A felhasznaloéi dokumentécidra is kiterjed a szerzéi jog védelme, a
dokumentaci6 barmely elemének, részben-egészben torténd felhasznalasa —akar nyomtatott,
akar elektronikus médon — csak a szerzé irasos hozzjarulasa mellett térténhet meg.

3. Adattarak feltoltése

A program rendszerek éles tizem(i hasznalatdhoz kapcsolodo adatok felsliése kézi illetve
elektronikus modon beemelt adatokkal torténik. A kézi adatfeltoltés Megrendeld feladata, az
elektronikusan beemelend6 adatokat Véllalkozo a szerz6dés alapjan végzi.

4. Oktatas

Villalkoz6 a program rendszer hasznalati lehetdségének belizemelését kovetden, vagy azzal
egyidejlileg kiilon térités felszamitdsa nélkiil betanitja a Megrendelé 4ltal meghatrozott
személyeket.

5. Bevezetési eljaras

1. Felek az éatadas idopontjat csak indokolt esetben kozds megegyezéssel valtoztathatjak
meg.

2. Az oktatas, betanitas megtorténtérol a Felek észrevételeirsl Felek jegyzokonyvet vesznek
fel.

3. Amennyiben a rendszer atvételére Véllalkozo dltal megjeldlt iddpontot kdvetd 15
munkanapon beliil, Vallalkozé értesitése ellenére Megrendeld érdekkorébe tartozd oknal

S
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12,

12,

fogva nem keriil sor, ugy az értesités igazoldsdval Villalkozd jogosult Megrendeld
teljesitését az atadastol fuggetlenill igényelni.

Villalkozo a garancidlis kifogésokat a bejelentéstdl szamitott egy munkanapon beliil
megvizsgalja, €s a hibaelhéritdst megkezdi, illetve a hibas szolgaltatdst Megrendel6vel
egyeztetett idépontban, hibatlanul megismétli.

Karbantartds (maintenance)

Vallalkozé véllalja a hasznélatra atadott rendszer folyamatos karbantartasat. Az ezzel
kapcsolatos jogokat é€s kotelezettségeket a jelen szerz6dés elvélaszthatatlan részét képezd
B. melléklet “Szoftvertdmogatési szerzodés” megkdtésével biztositjak.

Nem tekinthetd karbantartasi tevékenységnek a szoftver hasznalattal Gsszefiiggésben
felmertilé vagy attol fliggetleniil is megjelend szamviteli tanicsadas, konyveléstechnikai
tamogatds igénye. Amennyiben Megrendeld kéri ezt a szolgdltatist Vallalkozo a 12.
pontban meghatarozott dijon biztositja a szilkséges tandcsadoi kapacitast. A szolgaltatas
irasos megrendeléssel vehetd igénybe, a B. melléklet szerinti Szoftvertamogatasi
szerz8dés szerint.

Szerzodéses dijak, Fizetési feltételek

Megrendeld eléleget nem fizet.

A teljes, valamennyi koltségvetési szerv valamennyi felhasznaldjat magéban foglalo, a
rendszer dokumentalt oktatésat €s az adatmigralast is tartalmazo bevezetés ellenértékének
megfizetése, a rendszer éles {izem( hasznélatra alkalmas allapotban valo atadasat és a
teljesités igazolasat kovetden Villalkozo 4ltal szabdlyszerlien kidllitott és Megrendeld
részére benyujtott szamla ellenében torténik, a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdése szerinti
fizetési hataridejli, a Véllakoz6 szerzOdésben rogzitett szdmlaszamdara torténd banki
atutalassal.

|I. A Bevezetés egySsszegi dija: nett6 6.720.000,- HUF+AFA

A rendszer éles lizem( inditasat kovetden a szerzddés teljesitése soran az elszamolas
havonta utélagosan trténik — a szerzodéses egységar és tényleges mennyiség alapjan — a
Villalkozé altal a targyhot kovetd honap legkésdbb 10. napjdig szabélyszerlien kiallitott
€s Megrendel§ részére benyujtott szamla ellenében, a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdése
szerinti fizetési hatarideji, a Vallakozo szerzddésben rogzitett szamlaszaméra torténd
banki atutalassal.

Az elszamolas alapjiul szolgdld szerzOdéses egységarak:

2. Szoftver szglgaltate,ls € t?mogatas hav1d1ja,’ .mely netté 1.950.000.-

tartalmazza a jogszabdlykovetést és tartalmaz évi 20 : ;
A . ; HUF+AFA / hé

mérndknap szoftverfejlesztést

3. Szoftver fejlesztés mérndk napidija a 2. pontban neto 162.000;

p ; = HUF+AFA /
meghatarozott éves kereten feliil s
mérndknap
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tanacsadd szakember oOradija

4. A megajanlott szoftvert is ismer6, pénziigyi-szamviteli nett6 20.000,-

HUF+AFA / 6ra

A teljesitésigazolds tekintetében a Kbt. 135.§ (1) bekezdése az iranyado.

Az elszamolas ¢s a kifizetés pénzneme a magyar forint (HUF).
A fizetési feltételek kapceséan irdnyado jogszabdlyok még:
0 Az ado6zas rendjérdl szo6l6 2003. évi XCII. torvény, kiilondsen, de nem kizardlagosan

annak 36/A. §-a,

0 Az allamhaztartisrol szolo torvény végrehajtasardl szolo 368/2011. (XII.31.)

Korményrendelet.

A szolgaltatas teljesitésének igazoldsdra megrendeld részér6l Hajnal Janos igazgatd

jogosult.

A szerzdédés nem tartalmazza az elektronikus

aldirashoz sziikséges elektronikus

személyigazolvanyok, az azok olvasasihoz sziikséges kartyaolvasé valamint a tranzakciok
hitelesitési koltségét, amelyet a Nemzeti Infokommunikécios Zrt., mint Szolgaltatd részére

kell megfizetni.
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13. Késedelem és jogkovetkezményei

L

Késedelemnek tekintend6 altalaban minden magatartés, ha az a jelen szerzddésben annak
megvaldsuldsara meghatarozott iddponton, hataridén, vagy titemezésen tul torténik.

2. Késedelemnek mindsiil kiilondsen, de nem kizarélag, amennyiben Felek késedelmesen:

- szolgdaltatnak adatot, igazolast, adnak tdjékoztatast biztositanak iratbetekintést vagy
adnak ki okiratot

- adnak &4t munkateriiletet

- adjék 4t vagy helyezik lizembe az eszk6zdket vagy berendezéseket

- kezdik meg a probatizemet

- teljesitenek kifizetést

A jogosult fél késedelme kizarja a kotelezett fél késedelmét.

A bevezetési id6titemezésben szerepld oktatasi napok a két fél kozos, egymas felé irasban
is kozolt, megallapoddsaval moddosithatd. Amennyiben a bevezetési idéiitemezésben
megjelolt idépontban a Megrendeld munkatarsa(i) nem éallnak rendelkezésre, Viéllalkozo
az oktatast teljesitettnek tekinti és jabb oktatdsi napot kiilon térités ellenében biztosit.

Amennyiben a Megrendeld a fizetési kotelezettségének teljesitésével késedelembe esik,
ugy a késedelembe esés id6pontjatdl kezdddden a fizetési kotelezettség teljesitéséig
terjedd idoszakra koteles a Véllalkozdnak — az 6t megilletd dijazason feliil — a 2013. évi
V. tv. 6:155. § (1)-(2) bekezdéseiben meghatarozott mértékii késedelmi kamatot és a
behajtasi koltségatalanyt is megfizetni.

Késedelmes fizetés esetén a Vallalkozd jogosult a rendszer hasznalatdnak jogat
ideiglenesen Megrendel6tél megvonni, a késedelem idejére. Kivétel, ha rajta kiviilalld
okok miatt esik fizetési késedelembe.

A szerzddést megerdsitd kotbérek:
Késedelmi kotbér:

Véllalkozé a bevezetési {itemezésben meghatdrozott végsd teljesitési hataridd be nem
tartdsa esetén késedelmi kotbér megfizetésére koteles, melynek mértéke 100.000,-Ft /
naptari nap, de legfeljebb 3.000.000,-Ft. A késedelmi kotbér maximumanak elérése
esetének jogkovetkezménye a szerzOdésszegés miatti elallas, illetve a szerz6dés azonnali
hatalyt felmondasa a Megrendeld részérdl, mely esetben Megrendeld meghitsulasi
kotbért érvényesit.

Hibas teljesitési kitbér:

Amennyiben a szolgaltatds mindsége a Megrendeld 4altal a kozbeszerzési
dokumentumokban el6irtaktol eltér, gy a Vallalkozé 150.000,-Ft/naptari nap mértéki
hibas teljesitési kotbért koteles Megrendel6 részére megfizetni a szerzddésszeri teljesités
helyredllitdsaig. Hibas teljesitési kotbér legfeljebb 3 alkalommal érvényesithetd, melyet

kovetden Megrendeld a szerz6dést felmondhatja, illetve attol elallhat, mely esetekben
Megrendelé meghitsulasi kotbért érvényesit.

Meghivsulasi kotbér:
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Ha a teljesités olyan okbol, melyért a Vallalkozo a felelés meghitsul, illetve ha a
szerz0dés a Vallalkozo késedelmes vagy hibds teljesitése miatt megsziintetésre keriil, ugy
Vallalkoz6 6 millié 6sszegii meghiusuldsi kétbér fizetésére koteles.

14, Kdrtérités

. Feleket a jelen szerz0désben meghatarozott kételezettségek jogellenes megszegése esetén

a polgdri jog 4ltaldnos szabélyai szerint feleldsség terheli.

Szerz8d¢ Felek rogzitik, hogy Vallalkozd kotbérfizetési kotelezettsége nem érinti a
kotbéren feliili kartéritési kotelezettségét. A Villalkozd kizarodlagosan felelés minden
olyan karért, melyet alkalmazottai, alvéllalkozo6i, vagy egyéb teljesitési segédei a
Megrendelonek, més alvéllalkozoknak, illetve harmadik személynek okoztak. Vallalkozd
az altala okozott karokat kdoteles kozvetleniil rendezni, illetve a Megrendel5t mentesiteni,
minden karigény kovetelés aldl, amelyek az altala okozott kdrokkal kapcsolatban meriiltek
fel. A Vallalkozo koteles megfizetni a Megrendeld szdméara minden olyan birsagot,
hatosagi dijat, egyéb koltséget, amelyet a Megrendelére a Vallalkozénak, illetve
alvallalkozdjénak, szub-alvallalkozdjanak, egyéb teljesitési segédjének magatartasa, vagy
mulasztdsa miatt szabtak ki.

15. Titokvédelem

Felek a jelen szerzddés teljesitése kapcsan birtokukba keriild minden olyan informéciot,
melynek titokban maraddsdhoz a masik félnek méltanyolhaté érdeke flizodik megdriznek,
felhasznaldsatol , tovabbadasatol tartozkodnak, amelynek felhasznélasdra, tovabbadasara jelen
szerzodés jogot nem biztosit, tovdbba gondoskodnak arrol, hogy illetéktelen személy az
adatokhoz ne férhessen hozza.

16. Garancia, szavatossdg

A vallalkozo vallalja, hogy a garancialis kifogdsokat a bejelentéstél szémitott egy
munkanapon beliil megvizsgélja, és a hibaelharitast megkezdi, illetve a hibas szolgaltatast, az
egyeztetett idépontban, hibatlanul megismétli.

1.
A.

Termékgarancia

Alapszoftver termékgarancia

Villalkozé semmilyen koriilmények kozétt nem tehetd felel6ssé kodzvetlen, kozvetett
véletlen vagy kovetkezményként fellépd karért, elmaradt haszonért és elmaradt
megtakaritasért, ami az alapszoftver termékek valamilyen célra vald alkalmatlansagabol
kovetkezett be. Az alapszoftver gyartdjaval szemben Vallalkozé és Megrendeld
egyiittesen 1ép fel, Véllalkozd szakmai segitséget nyujt.

Alapszoftver termékekre vonatkozd garancidlis jogok és kotelezettségek a termékek
atadasanak igazolasaval kezdddnek.

-
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3. Villalkoz6 az alapszoftver termékekre a bérleti idotartamara garanciat vallal.

B. Alkalmazéi (haszndlatba adott) Rendszer garancia

1. Vallalkozé garantdlja, hogy az alkalmazds-szolgdltatds keretben biztositott szoftver
termékek megfelelnek a szoftvereket kisérd felhaszndldi leirdsoknak.
A Megrendelé a funkci6 leirdson tuli kdvetelményeket nem tdmaszt a Vallalkozoval
szemben.

2. A hasznalatba adott alkalmaz6i rendszerekre vonatkozdé garancialis jogok és
kotelezettségek a rendszer probatizemi teljesitésének igazolasaval kezdGdnek.

3. A Villalkoz6 a szerz6dés targyat képez6 alkalmazdi rendszerekre a bérlet idotartaméra
garanciat vallal.

C. Jogszavatossag

1. Villalkozo szavatolja, hogy Megrendelé az atadott szofiverekre a jelen szerzédésben
meghatérozott bérleti dij, és a teljesités kapcsan felmeriilt esedékes ellenérték teljes
megfizetése esetén a bérlet fenndlldsa alatt a szoftver hasznalatara szerez jogot, abban
harmadik személy igénye semmilyen mddon nem befolyésolja.

17. A szerzodés megsziintetése, modositdsa

1. A szerzbdésben foglalt kotelezettségek sulyos megszegése esetén — amennyiben szerzodod
felek a szerzOdésszegés megitélésének tekintetében targyaldsos Uton nem tudnak

rrrrr

a szerzddést irasban azonnali hatallyal felmondani.

A Kbt. 143. § (1) bekezdése alapjan Megrendeld a szerzédést felmondhatja, vagy - a Ptk.-
ban foglaltak szerint - a szerz6déstol eléllhat, ha:
a) feltétlentil sziikséges a szerzddés olyan lényeges mddositdsa, amely esetében a Kbt.
141. § alapjan 0j kdzbeszerzési eljarast kell lefolytatni;
b) a Véllalkozd nem biztositja a Kbt. 138. §-ban foglaltak betartasat, vagy az
Villalkoz6 személyében érvényesen olyan jogutddlas kdvetkezett be, amely nem felel
meg a Kbt. 139, §-ban foglaltaknak; vagy
c) az EUMSZ 258. cikke alapjan a kozbeszerzés szabdlyainak megszegése miatt
kotelezettségszegési eljaras indult vagy az Eurdpai Unid Birdsdga az EUMSZ 258.
cikke alapjan inditott eljarasban kimondta, hogy az Eurdpai Unié jogabdl eredd
valamely kotelezettség tekintetében kotelezettségszegés tortént, €s a birdsag altal
megéllapitott jogsértés miatt a szerz6dés nem semmis.

2. Megrendeld koteles a szerzédést felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - attol
elallni, ha a szerzdédés megkotését kovetden jut tudomasara, hogy a szerzodd fél
tekintetében a kdzbeszerzési eljaras sordn kizard ok allt fenn, és ezért ki kellett volna zarni
a kbzbeszerzési eljarasbol.
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3.

18.

Megrendel6 jogosult €s egyben koteles a szerzddést felmondani - ha sziikséges olyan
hataridovel, amely lehetové teszi, hogy a szerzddéssel érintett feladata ellatasarol
gondoskodni tudjon -, ha
a) a Vallalkozéban kozvetetten vagy kozvetlentil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban
meghatérozott feltétel;
b) a Villalkozo6 kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalado tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely tekintetében fennall a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban
meghatarozott feltétel.

Megrendeld jogosult a szerzOdéstdl elallni, ha a Villalkozé ellen a szerzddéskotést
kovetden felszdmolasi, végelszamolasi, hivatalbol torlési, illetve egyéb, a megsziintetésére
iranyuld eljaras indul.

A Villalkozo képviseldje - az dllamhaztartasrol szolo 2011, évi CXCV. torvény 41. § (6)
bekezdése, valamint az allamhaztartasrol szolé torvény végrehajtasarol szold 368/2011.
(XIL. 31.) Korm. rendelet 50. § (la) bekezdése alapjan - nyilatkozik arrél, hogy a
Villalkoz6  atlathatd szervezetnek mindsiil. A Vallalkozé képviseldje koteles
haladéktalanul tajékoztatni a Megrendel6t, ha az atlathaté szervezetre vonatkozd
feltételeknek a Vallalkoz6é méar nem felel meg. A Vallalkoz6 tudomadssal bir arrdl, hogy az
atlathat6 szervezetre vonatkozé valdtlan tartalmu nyilatkozat alapjan kotott visszterhes
szerzOdést, igy a jelen szerzddést is, a Megrendel6 felmondja vagy - ha a szerzddés
teljesitésére még nem keriilt sor - a szerzddéstol elall.

A szerzOdést mindkét fél belegyezésével kizardlag a Kbt. 141. §-dban foglaltak alapjan
irasban lehet modositani. Nem mindsiil szerz6désmoddositasnak a felek cégjegyzékben
nyilvantartott  adataiban, gy  kiilonosen a  székhelyében,  képviseldiben,
bankszamlaszamaban bekdvetkezd valtozas, tovabba a szerzddéskotés és teljesités soran
eljaré szervezet €s a kapcsolattartok adataiban bekdvetkezd valtozdas. Az emlitett
valtozasokrol az érintett f€l a maésik felet — az eset koriilményeitdl fiiggden — vagy
clézetesen irasban 10 napos hataridével vagy a véltozéds bekovetkezését (bejegyzését)
kévetd 10 napon beliil kételes értesiteni.

Vegyes rendelkezések

A rendszer bevezetés jelen szerzodés keretei kozott a Debreceni Intézménymiikodtetd
Kozpont ¢s a hozzd rendelt gazdasagi szervezettel nem rendelkezd koltségvetési
intézmények feladatainak ellatasara vonatkozik.

A felek egyike sem teheté semmilyen modon feleldssé a jelen szerz6dés vagy valamely
részével kapcsolatos késedelemért vagy nem teljesitésért, amelynek oka “vis maior”
esemeény. Amennyiben ilyen ok a teljesitését nem zarja ki, csupan annak késedelmét
okozza, Ugy annak kévetkezményeit Felek kézosen viselik.

Villalkozo kotelezi magat arra, hogy amennyiben a szavatossag illetve a jotallas
idotartama alatt a Térsasdga atalakul vagy megsziinik, atalakulds esetén minden

-
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intézkedést megtesz, hogy a szerzddés teljesitését a jogutdd altaldnos vagy specidlis
jogutddlas formdjaban atvegye:
Véllalkozé és jogutddja koteles err6l minden informaciot megadni Megrendeldnek, aki a
jogutodlas bekodvetkezte illetve az errdl kapott informdaciok kézhezvételét kovetden 15
napon beliil dont arr6l, hogy elfogadja a Véllalkozo (eredeti kotelezett) helyébe 1ép6
jogutdd (kotelezett) teljesitését.

. Vallalkozo6 a Kbt. 136. § (1) bekezdése alapjan kotelezettséget véllal arra, hogy:

a) nem fizethet, illetve szdmolhat el a szerzddés teljesitésével Osszefliggésben olyan
koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti
feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és amelyek a Véllalkozd
adokoteles jovedelmének csdkkentésére alkalmasak;

b) a szerzddés teljesitésének teljes idotartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld
szamara megismerhetdvé teszi €s a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti iigyletekr6l a
Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

A kiulfsldi  addilletdségli  Vallalkozo koteles a szerzOdéshez arra vonatkozo
meghatalmazast csatolni, hogy az illetdsége szerinti adéhatdsagtol a magyar adohatdsag
kozvetlentil beszerezhet a Villalkozora vonatkozé adatokat az orszdgok kozétti jogsegély
igénybevétele nélkiil.

. A szerz6désbol eredd vitads kérdéseket a felek kotelesek egymds kozott, targyalasok atjan
megkisérelni, rendezni. Amennyiben a vitds kérdés rendezése targyaldsok utjan nem
lehetséges, a keletkezett jogvita eldontésére felek értékhatértdl fliggden kikotik a felperes
illetékessége szerint Birdsag illetékességét.

. Amennyiben a szerz0dés hatdlya megsziinik, abban az esetben a Vallalkozo és a
Megrendel6 az adatok ataddsérdl kiilon megallapodnak.

. Szerz6dd felek magukra nézve kotelezdnek fogadjak el, hogy a Kbt. és az
4llamhaztartasrol szol6. 2011. évi CXCV torvény (a tovabbiakban: Aht.) szerint illetékes
ellendrzo szervezetek feladat-és hataskoriiknek megfelelden a kozbeszerzési eljarasokat és
az azok alapjan megkétott szerzodések teljesitését rendszeresen ellendrizhetik, és hogy
résziikre a jogszabaly szerinti informacié megadésa tizleti titokra val6 hivatkozassal nem
tagadhato meg.

. A jelen szerz6désben nem rendezett kérdésekben a felek jogviszonya tekintetében a 2013.
évi V. torvény a Polgéri Torvénykonyvrél, valamint a kdzbeszerzésekrdl szold 2015. évi
CXLIIIL tv. és egyéb vonatkozd hatélyos jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

. A jelen szerz6dés alapjat képezik az aldbbiakban nevesitett, kézbeszerzési eljards soran
keletkezett dokumentumok, azok fizikai csatolasa nélkiil is, igy kiilénosen:

- az eljarast megindité felhivas

- a tovabbi kdzbeszerzési dokumentumok

- a Vallalkozo ajanlata

Jelen szerzddés 4 (négy) db egymassal szd szerint megegyezd példanyban késziilt, melyet a
Felek — ideértve a szerzOdés elvalaszthatatlan részét képezd mellékleteit is — elolvasas és
értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t jovahagydlag irtdk ala. A szerzddés
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3 (harom) db eredeti példanya a Megrendelét és 1 (egy) db eredeti példanya pedig a
Viéllalkozot illeti meg.

A szerz6dés mindkét £l altal torténd aldirds napjan 1ép hatdlyba. Amennyiben a Felek jelen

szerzOdést eltéré idépontban irjdk ald, ugy a szerzOdés aldirdsanak, egyben a
szerzOdéskotésnek, és a szerzddés hatdlyba 1épésének napja a masodikként szerzédést alaird

fél alairdsanak napja.
N‘*agyal‘z:\'
N g0 of*x
SHT R %
>
1)

,\t\’.. :

VALLALKOZO
MAGYAR KOZIGAZGATASFEILESZTESI ZRT.

KOZPONT
képviseli: Hajnal Janos igazgato képviseli: Ozsvar Ferenc vezérigazgato
Pénziigyi ellenjegyzés:
"1“1/'\ .................

Kis Agnes
gazdasagi igazgat6
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A. Melléklet

SZOFTVER LICENSZ SZERZODES

amely létrejott egyrészrol a
Debreceni Intézménymiikodteté Kézpont

székhely: 4026 Debrecen, Kalvin tér. 2/A; térzskdnyvi azonositd szam: 813617, KSH sz.
15813619-8110-322-09; ad6szam: 15813619-2-09; bankszamlaszam: 11738008-15813619,
képviseli: Hajnal Janos igazgatd)

tovabbiakban Felhaszndld,
masrészrél a
Magyar Kozigazgatisfejlesztési és Tanacsadé Zartkoriien Miilkodé Részvénytarsasig

roviditett cégneve: Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt., székhelye: 1022 Budapest, Fillér utca
60. félemelet 2., cégjegyzékszama: 01-10-044829, adodszama: 12905115-2-41,
bankszamlaszama: 0700024-26855006-51100005 (CIB Bank Zrt. Medve utcai Fiok (1027
Budapest Medve utca 4.), képviseli: Ozsvér Ferenc vezérigazgato,

tovabbiakban Szerzd, kzott az alabbi feltételekkel :

1. Elézmények

Jelen szoftver licence szerzOdés elvdlaszthatatlan része a Megrendel6vel megkdtott
Szolgaltatasi szerzddésnek, melynek keretében Megrendelé megfizeti a rendszer
hasznéalatdhoz kapcsolodd havi szolgéltatasi dijat.

1. ALTALANOS RESZ

Ezen szerzOdés abbdl a c€lbdl jott 1étre, hogy szabdlyozza a felek azon tevékenységét, amely
a szerzOdésben szerepld Termék(ek) hasznédlata soran, mint tevékenységek meriilnek fel,
illetve felmeriilhetnek a felek részérdl. Ennek a szerzddésnek kell tartalmaznia azokat a
tevékenységeket, és koriilményeket, amelyek szabalyozzak a Termék(ek) sikeres
felhaszndlasat a Felhaszndld szervezetében, amellett, hogy a Szerzd tulajdonos forgalmazéi és
szerzdi jog védettségét is biztositsdk. A szerzddés elkiilonitve kezeli a Termék haszndlati
jogdhoz, illetve a hasznalat sordn esedékes Szoftvertdmogatdsi szolgdltatdsok jogait és
kotelmeit mindkét fél részérol.

A Szerzé joggal rendelkezik a szerzddésben szerepld alkalmazas(ok) forgalmazasara,
bérbeadasara.

A Szerzd forgalmazasi, bérbeadasi joga kiterjed arra, hogy az értékesitésre viszonteladoi
szerzddést kosson.

A Szerzd viéllalja a szoftvereinek kovetését. A Felhaszndlé az aktualis valtozathoz az
Alapszerzddés részét képezd Szoftvertamogatasi szerzédés keretében juthat hozza.
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2. DEFINICIOK
2.1. Termék

A szerzbdésre vonatkoz6 szamitdgépes programokat és hozzakapcesolddd dokumentaciot és a
hardver/szoftver védelmi eszkdzoket a tovabbiakban Terméknek nevezziik.

2.2.Uj kiad4s

Ugyanazon alkalmazds programjainak és dokumentacidjanak aktualizalasét jelenti. Az Uj
kiadasok tartalmaznak logikai modositasokat, kisebb/nagyobb funkcionalis bévitéseket.

2.3 .Forraskod és a forriaskédhoz és adatbdzishoz torténé hozzaférhettéség

A forraskdd hozzaférhetdségét a supervisor-i jelszé megadasa jelenti. A forraskodhoz a
Felhasznalo nem férhet hozzd, azt semmilyen médon nem fejtheti vissza, egyetlen részét sem
alkalmazhatja mas alkalmazésokban.

Szerzb kijelenti, hogy a hasznélt adatbdzisok a szoftver miksdését alapvetéen befolyésolé
tzleti logika részét képezik és mint ilyen egyedileg specifikélt szellemi termékként jott 16tre,
ezért felek mindent megtesznek ezen iizleti titkot tartalmazé tudds védelme és harmadik ¢l
részére torténd atadasanak megakadalyozasa érdekében.

3.TERMEK HASZNALATI JOGOK

A Felhaszndlé a jelen szerzodés 1. pontjdban meghatarozott Termék(ek)et felhasznalhatja a
jelen szerzddésben leirt korlatozasok mellett.

A Felhaszndldnak nem all jogdban, hogy a jelen szerz6dés 1 pontjaban felsorolt Termék(ek)et
hatmadik fél részére atadja. A Felhaszndlo a szerz6désben szerepld Termék(ek)re
kizarélagosan hasznalati jogot szerez. A Felhaszndlé csak akkor készithet masolatokat a
Termékrol, ha arra vonatkozoan a Szerzd irdsban felhatalmazta.

A bérleti szolgaltatasi idészak alatt a felhasznalasi jog max. 200 egyidejii felhasznaléra
vonatkozik.

A Szerzd dltal atadott Termék(ek) jogosulatlan mésoldsa kozvetlenill a Felhaszndlé vagy
kdzvetve barmely harmadik €l altal, (beleértve olyan Termék(ek)et, amelyek modositva,
leforditva, mds szoftverbe beleolvasztva, vagy benne foglaltatva lettek), valamint ilyen
Termék(ek) beszerzése és a Szerzé 4ltal éatadott Termék(ek) jogosulatlan példanyainak
hasznalata, mind biintetdjogi, mind polgarjogi konzekvencidkat vonhat maga utan. Ilyen
esetben a Felhaszndlé felel a biintetésekért, kartéritésért és tigyvédi dijakért. A Szerzé ilyen
esetben felmondhatja a szerzodést és megteheti a szilkséges jogi 1épéseket, ha a szerzodés
ilyen jellegl megsértését tapasztalta A Szerzé minden ésszer(i eszkdzzel nyomon kévetheti a
Termék sorsat.

Szerzo kifejezetten kizédrja annak lehetdségét, hogy irdsbeli hozzdjarulasa nélkiil a letelepitett
vagy haszndlatra hozzaférési lehetGséggel biztositott szoftver miikddési modelljét, a
megvalositott funkcidkat, az alkalmazott képerny6-formékat, a miikodé szoftverrendszert
harmadik fél megtekintse, kivétel ha ezt a Felhasznald szervezetét ellendrzésére jogosult
szervezet teszi a jogszabalyokban meghatdrozott vizsgalati ellendrzési célokkal.

7
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4, SZOFTVERTAMOGATASI SZOLGALTATASOK

4.1. A Szerz6 a Termék(ek) hosszutavon torténd sikeres felhaszndldsa érdekében
Szoftvertdmogatdsi szolgdltatdsokat nyujt a Felhaszndlo széméra. Ezen szolgaltatasok
ellataséhoz szitkséges gépeket, a rendszert haszndlé munkatirsakat a helyszinen a
Felhaszndldnak biztositania kell a Szoftver tdmogatdsi szerzédés kereti kozott.

5. KORLATOZOTT FELELOSSEG ES GARANCIA

S.1. A Szerzé garantdlja, hogy a Termék(ek) megfelelnek a szoftvercket kisérd
dokumentécioban foglalt funkcionalis specifikacioknak.

5.2. A Termék(ek) Uigy keriilnek atadésra és hasznélati jog megadasara, ahogy azok a miiszaki
lefrasban talalhato funkcio leirdsban specifikdlva lettek.

A Szerzd semmilyen koriilmények kozott nem tehetd feleldssé kozvetlen, kdzvetett, véletlen
vagy kovetkezményként fellépd kérért, elmaradt haszonért és elmaradt megtakaritasért, ami a
szoftver nem megfeleld hasznélatabol kdvetkezett be,

5.3. Minden - a jelen szerzédést meghalado - kifejezett vagy burkolt garanciavallalas, ami a
szoftver mindségére, teljesitményére vagy valamely meghatarozott célra valé alkalmassagra
vonatkozik, ki van zéarva. A jelen szerzddés tartalmazza a Szerzd Osszes kotelezettségét a
szerzOdéssel kapcsolatban. A Szerzé nem vallal feleldsséget vagy garancidt a programok
hasznélataval vagy eredményeivel kapcsolatban. A feleldsségvéllalds csak a
dokumentéaciokban taglalt rendszer-funkciokra terjed ki, amelyek biztositjdk a felhasznalod
részére a K11-es programhoz torténé kapcsolddast, valamint a Felhasznalé részére kotelezéden
eloirt beszamolasi, bevallasi kotelezettségek teljesitését. A rendszerek miikddését
meghatarozd Felhaszndlo altal bedéllithaté paraméterek és vezérlé adatok beéllitdsaért a
Felhaszndlo a felelos

5.4. Nem vonatkozik garancia vallalasi kotelezettség a kdvetkezd okokbdl bekdvetkezd hibdak
esetére:

- Jogosulatlan valtozas a termékben

- File-ok hidnya vagy rekordok torlése kbzvetlen fjl kezeléssel

- Terméken kiviil es¢ okok elektromos hélozat zavarai, mas karos kirnyezeti tényezok.
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6. MEGSZUNTETES

A szerzbdést az alapszerzédésben rogzitettek mellett az alabbi modon lehet megsziintetni:

6.1. A jelen szerz6dés azonnal megsziinik, ha a Felhaszndlé a Termék hasznélati joganak
gyakorlasa sordn az altalanos szoftver copyright jogokat illetve ezen szerz6désben rogzitett
feltételeket nem tartja be.

7. VEGYES RENDELKEZESEK

7.1. Abban az esetben, ha jelen Szerzodés valamely kikdtése érvénytelen, jogszabalyba
litk6z6 vagy nem kikényszerithet6, a tobbi kikotés érvényben marad az alkalmazhaté jog Ptk.

altal megengedhetd maximumig,

7.2. A felek egyike sem teheté semmilyen médon feleldssé a jelen szerzédés vagy valamely
részével kapcsolatos késedelemért vagy nem teljesitésért, amelynek oka “vis maior” esemény.

7.3. A Felhaszndlé a jelen szerz6désbdl szadrmazd jogait €s kotelezettségeit harmadik félre
csak a Szerzd irdsbeli engedélyével ruhazhatja at.

7.4. Jelen Szerzddés csak akkor vélik hatalyossd, érvényessé és kotelezdvé, amikor azt a felek

alairtak.

A fentieket, mint mindenben akaratukkal megegyezOket a felek alairasukkal érvénybe
Iéptetik:

Debrecen, 2018. februdr }Zfﬁ.--—-m‘\
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DEBRECENI INT ZME‘NXMQK@D 0 MAGYAR KOZIGAZGATASFEILESZTESI ZRT.
OZPONT
képviseli: Hajnal Janos igazgato képviseli: Ozsvar Ferenc vezérigazgato

Pénziigyi ellenjegyzés:

Kis Agnes
gazdasagi igazgatd
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B. Melléklet

SZOFTVERTAMOGATASI SZERZODES
amely 1étrejott egyrészrol a
Debreceni Intézménymiikodteté Kézpont

székhely: 4026 Debrecen, Kalvin tér. 2/A; térzskdnyvi azonosito szam: 813617, KSH sz.
15813619-8110-322-09; adészam: 15813619-2-09; bankszamlaszam: 11738008-15813619,
képviseli: Hajnal Janos igazgatd)

a tovabbiakban mint Megrendeld,
masrészrol a
Magyar Kozigazgatasfejlesztési és Tandcsadé Zartkoriien Miikodé Részvénytirsasig

roviditett cégneve: Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt., székhelye: 1022 Budapest, Fillér utca
60. félemelet 2., cégjegyzékszama: 01-10-044829, adoszdma: 12905115-2-41,
bankszdmlaszama: 0700024-26855006-51100005 (CIB Bank Zrt. Medve utcai Fiok (1027
Budapest Medve utca 4.), képviseli: Ozsvar Ferenc vezérigazgato,

mint Vdllalkozé kdzitt az alabbi feltételekkel:

1. A szerzddés targya a Villalkozo részérdl rendszer felligyeleti, rendszerkdvetési
tevékenység ellatdsa a Megbizo szdméra a rendszer hasznalta megkezdésének elsd
napjatol kezdédéen

a ...-val kapcsolatban az aldbbiak szerint.
2. Jelen szerzddés keretein beliil Vdllalkozo vallalja

2.1.hogy munkaiddben (09— 16 6ra kozott) "hot - line" szolgéltatast nydjt; vagyis a
Megbizonak folyamatos, Help Desk (Eseménykezeld) rendszeren Keresztiil
konzultaciés tamogatast biztosit barmilyen - a Rendszerekkel kapcsolatos - probléma
esetén.

2.2.a Help-desk rendszerben jelzett nem programhibabdl vagy téves szoftver
miikddéssel kapcsolatos - pénziigyi-szamviteli konyveléstechnikai, jogi tanacsadasi
tevékenység elvégzését kiszdmldzza Megrendeld felé, az alapszerzddés 12.
pontjanak megfelelden. Ide tartozik példaul, de nem kizérélagosan a konyvelési
hib4k keresése, osszefliggések ellendrzése és azok javitdsa. A havi dijas szolgaltatas,
tdmogatas a hibakeresés és ellen6rzés modjanak lehetdségeinek ismertetéséig tart. A
konkrét szakmai probléma megoldasi javaslata egyedi megrendelés utjan torténik.

2.3.a Rendszerekkel kapcsolatos jogszabdly vdltozdsok miatt felmeriild valamennyi
szitkkséges program modositas elvégzését, vagy kiegészitd programok fejlesztését,
kiilon dijtétel felszamitasa nélkiil.

s




D

3.

A program modositdsokat vagy kiegészitd programok fejlesztését Vallalkozé olyan
hatarid6re végzi el, hogy beleértve az 1j Verzi6 installdlasat, az esetlegesen sziikséges
adatfeltoltéseket, betanitast kovetben Meghizo szaméra elegendé id6 4lljon
rendelkezésre a sziikséges feldolgozasi muveletek elvégzésére. Az ilyen jellegii
programmodositasok elkésziilési hataridejét Vallalkozo és Megbizé kiilén irasban
egyezteti, annak érdekében, hogy a sziikséges felkésziilési id® mindkét félnek
megfelelen rendelkezésre alljon.

2.4. hogy jelen szerzodés lejartaig folyamatosan kapacitast biztosit a Megbizé 4ltal
igényelt - a Rendszerekhez kapcsolddd - adaptacios és fejlesztési munkakhoz.

Megbizo véllalja hogy a karbantartdsi és hibaelhéritdsi munkak feltételeit biztositja,
ugymint:

- a rendszergazda kézremUkddése,
- az eszk6zokhoz vald hozzaférés biztositasa.

A fentieket, mint mindenben akaratukkal megegyezOket a felek aldirdsukkal érvénybe
Iéptetik:
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MAGYAR KOZIGAZGATA§PEJLESZTES] ZRT.

" KOzPONT
képviseli: Hajnal Janos igazgatd képviseli: Ozsvar Ferenc vezérigazgatd

Pénziigyi ellenjegyzés:

................... Lz LS

Kis Agnes
gazdasagi igazgato
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Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt.
1022 Budapest Fillér utca 60. Datur: 2018 -05- 04
Telefon: +36 1 345 0019 « Fax: +36 1 345 0020 (
E-mail: info@ecity.hu » Web: www.ecity.hu At
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Debreceni Intézménymiikédtetd Kézpont

Kis Agnes gazdasagi igazgaté
részére

Tisztelt igazgatd asszony!

A jelenleg rendelkezésiinkre bocsajtott digitélis aldiras tandsitvanyokat a Polisz® rendszerbe integralas
érdekében tovdbba a hozza tartozé adatokat tartalmazé Excel file kezelésével kapcsolatban, mint
cégvezetd, az aldbbi intézkedéseket teszem:

* Az adatokat ,Titkos!” mindsitéssel latom el. Az adatdllomanyhoz hozzaféré munkatédrsak
szamat 5 fében hatarozom meg.

® A Ptk. 81.§ alapjan a tudomasomra jutott titok megtartaséra kotelezettséget vallalok, azt
kizardlag a beemelés soran hasznalom fel, azokat sem én, sem a hozz&féré munkatarsak egyéb
fél részére nem adjuk tovdbb, nem teszem mds szdmdara hozziférhetdvé, valamint
gondoskodom arrél, hogy a szamunkra &atadott dokumentumokhoz egyéb fél ne tudjon
hozzéférni.

® Az Excel file és tandsitvdnyok feltarasa utdn a sziikséges fejlesztéseket Onokkel egyeztetve
végezziik el. Az atvételrél jegyz6konyvet vesziink fel.

e Garantdlom az adatok védelmét, megakaddlyozom azok illetéktelenek &ltal térténé
hozzaférését vagy megismerését, tovabba biztositom a rendelkezésemre bocsatott adatok, és
dokumentumok bizalmas kezelését.

¢ Kijelentem, hogy a 2011. évi CXIl. Térvény 27.§ (5) bekezdésének rendelkezései alapjan a
tudomasomra jutott adatot kozérdekii adatszolgaltatdsi kotelezettség alapjan az Ugyfél
hozzéjaruldsa nélkil nem adom ki, valamint kézérdek( adatot kezel6 szervnek nem mindsiilék.

Jelen nyilatkozat aldirdsdval tudomasul veszem, hogy amennyiben jelen nyilatkozat vétkes vagy
szandékos megszegésével az Ugyfelet kar éri, abban az esetben ugyféllel szemben kartéritési
felel&sséggel tartozom.

Budapest, 2018. mdjus 03.

Tisztelettel,

oA
L Lo

oied Do 33
Ozsvar Ferenc X

Magyar Kézigazgatdsfejlesztési zrt.
vezérigazgatd




Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt.

1022 Budapest Fillér utca 60.
@ Telefon: +36 1 3450019 » Fax: +36 1 345 0020

E-mail: info@ecity.hu » Web: www.ecity.hu

Debreceni Intézménymiikodteté Kozpont

Atadasi jegyzékonyv
Digitalis aldiras tanusitvanyok

Détum: 2018. majus 03.
Atadas helye: A Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt. ltal tizemeltetett FTP szerver

A megadott napon a két félt kozt korabban létrej6tt szerzodés alapjan a Debreceni Intézmény-
miikddtetd Kozpont szakemberei atadtdk a Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt. részére az 4ltala
megadott FTP szerverre a Digitalis alairas tanusitvanyokat a Polisz Integralt Onkormanyzati
Szoftveralkalmazas kévetkezd moduljaihoz:

% Szerzbédés és jogiigyleti nyilvantartas
% Pénziigy és Szamvitel

A Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt. a csatolt adatvédelmi nyilatkozattal rendelkezik a
titoktartasrol és adatvédelemrdl.

Budapest, 2018. majus 03.

h>

S ey,
D ™ ' o
Poind 3 £F % %
it =

ozpont Magyar Kozigazgatésfejlesztési Ztt, «
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Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt.
1022 Budapest Fillér utca 60.

Telefon: +36 1 345 0019 « Fax: +36 1 345 0020
E-mail: info@ecity.hu = Web: www.ecity.hu
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Tisztelt Ugyfelilnk! _

Az EU Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (,GDPR”) 28. cikkének (3) bekezdése el6irja, hogy

»Az adatfeldolgozd dltal végzett adatkezelést az unids jog vagy tagdllami jog alapjdn
létrejétt olyan — az adatkezelés tdrgyadt, idétartamdt, jellegét és céljdt, a személyes
adatok tipusdt, az érintettek kategdridit, valamint az adatkezel6 kételezettségeit és
jogait meghatdrozé — szerzédésnek vagy mds jogi aktusnak kell szabdlyoznia, amely
kéti az adatfeldolgozot az adatkezelével szemben.”

Jogi értékelésiink szerint az Ondkkel fennallé szerzédés alapjan végzett szolgaltatasunk az
Altalanos Adatvédelmi Rendelet szerint adatfeldolgozasi tevékenységet is magaban foglal,

amely tevékenység soran a GDPR szerint tarsasagunk adatfeldolgozéi, mig Ondk adatkezelsi
poziciéban vannak.

A GDPR-nek térténd megfeleléshez ezért a 28. cikkben szabalyozott adatfeldolgozasi
szerz6dés megkotésére van sziikség, az ott meghatarozott tartalommal.

Kérem, hogy a mellékelt szerz6dés egy alairt példanyat sziveskedjen visszajuttatni az aldbbi
levelezési cimre:

Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt.

Nagy Krisztina

1097 Budapest, Vaskapu u. 10-14. D/2

Budapest, 2018. december 5.
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Megallapodas feldolgozasi megbizasra a GDPR 28. cikke szerint
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Adatfeldolgozasi szerz6dés

amely létrejott egyrészrél az [Ugyfél]

Debreceni Intézménymiikddtets Kézpont

Székhely: 4026 Debrecen, Kalvin tér 2/A
Térzskdnyvi azonositd szam: 813617
Képviseli:  Hajnal Janos

Addszam: 15813619-2-09

mint adatkezeld, tovabbiakban mint Adatkezel8, masrészrél a

Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt.

Székhely: 1022 Budapest, Fillér utca 60. félemelet 2.
Cégjegyzékszam: 01-10-044829
Képviseli:  Ozsvar Ferenc

Addszam: 12905115-2-41

mint adatfeldolgozd,tovabbiakban mint Adatfeldolgozé, egyiittesen: Felek kdzott az alabbi feltételek
mellett:

Bevezetés

Jelen adatfeldolgozasi szerz6dés az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 28. cikke szerint
meghatarozza a Adatkezeld altal Adatfeldolgozé alkalmazasaval végzett adatkezelés soran Adatkezel6
¢és Adatfeldolgozo feladatait az adatkezelés valamint az érintettek jogainak gyakorlasa soran.

1. A szerz6des targya és id6beli hatalya

(1) Jelen adatfeldolgozasi szerzédést Felek azon adatkezelések tekintetében alkalmazzak, amelynek
sordn az Adatfeldolgozé altal fejlesztett és karbantartott Polisz® Kozétkeztetés program
alkalmazasdaval Adatkezel$ személyes adatokat kezel.
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(2) A jelen szerz6dés idSbeli hatdlya a Polisz® program Adatkezel§ éltali jogszer(i felhasznalasat
szabalyozd szerz@dés hatalyahoz igazodik.

2. Az adatfeldolgozas targyat képezd adatok

(1) A személyes adatok feldolgozasénak targyat a kévetkezd személyes adatok/-kategdriak képezik:

‘Az adatkezelés célja
(Folyamat)

Az adatkezelési kateg6ria leirasa

Polisz® Gondozas
program lizemeltetése és
karbantartdsa

Az adatkezeld altal felhaszndlasi szerz6dés altal lizemeltetett Polisz® Gondozéas
programot

az MKF Zrt. az adatkezeld szerverére telepiti, majd azt tavoli hozzaféréssel tartja
karban.

A szoftver célja a szocidlis alapellatdst és a szakositott ellatdst igénybevevd
személyek és a hozzatartozdk és/vagy gondvisel&k

adatainak nyilvantartasa, az alabbiakra kiterjedGen:

a) a szolgaltatast igénybevevd személy azonositd adatai ( név, szliletési név,
anyja neve, sziiletési hely és idd, lakcim, allampolgarsag, nem, telefonszam, e-
mail ¢im, bankszdmlaszam, NYUFI tGrzsszam, TAJl szam, azonosité okmany
szama, allampolgarsag, személyi téritési dij, el-i dllapotkdd, cselekvéképesség,
gondnoksag foka, csaladi allapot, tartézkodasi jogeim)

b) a hozzatartozd /gondviseld azonositd adatai (név, lakcim, telefonszam, e-mail
cim és a szolgéltatdst igénybevevd személlyel betoltétt kapcsolata)

c) a rendszer hasznalata soran megadott adatok, igy

ca) jovedelemek

cb) szolgaltatasok igénybevétele

cc) szolgaltatdsok igénybevételének lemondasa

cd) folydszamla egyenleg

ce) beérkezett befizetések.

Polisz® Human rendszer
lizemeltetése és
karbantartasa

Az adatkezel6 altal felhasznaldsi szerz&dés altal lzemeltetett Polisz® Human
rendszert
az MKF Zrt. az adatkezel§ szerverére telepiti, majd azt tavoli hozzaféréssel tartja
karban.
A szoftver célja a munkaligyi adatok teljeskérl nyilvantartdsa az aldbbiakra
kiterjedGen:
a) azonositd adatok (név, szilletési név, szliletési hely és idd, addazonositd, TAJ
szam, anyja neve, lakcim, tartézkodasi hely, fénykép, onéletrajz pdf-ben)
b) hozzatartozé azonosité adatai (név, szlletési név, sziiletési hely és idg,
addazonositd, TAJ szdm, anyja neve, bankszdmlaszam, lakcim, tartézkodasi hely,
nyugdijazas relevans adatai, megvaltozott munkaképesség relevans adatai)
c) illetmények adatai (jogcim, bruttd dsszeg Forintban, hataly)
d) munkalgyi nyilvantartas adatai
e  munkakdr, beosztds, FEOR szam,
munkaidé jellege és hossza,
jogviszony jellege és tartama,
munkaltatoi és kinevezési jogkor gyakorléjanak a neve,
munkavégzés helye,
prébaidé kezdete, vége, tartama;
el6z6 munkahely adatai
cimadomanyozas, vezetdi megbizas vagy kinevezés adatai
helyettesités oka, id6tartama
gyakornoksag kezdete, vége, a vizsga varhaté ideje
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Az adatkezelés célja
(Folyamat)

Az adatkezelési kategéria leirdsa

iskolai végzettség adatai, kételez8en elbirt képzések esetén a varhaté
jogkovetkezmények

szabadsdg, pétszabadsag

megbizasi szerz6dések, személyhez rendelt palyazatok

orvosi alkalmassag tipusa, vizsgélat oka, ideje, érvényessége
vagyonnyilatkozattétel adatai

e) munkaidényilvantartas adatai, beosztds, tUldra, készenlét, Ggyelet
f) egyéb, a munkaviszonyhoz kapcsolédd adatok

tliz- és munkavédelmi oktatason vald részvétel

kozigazgatasi oszténdij idétartama, zardvizsga adatai
athelyezések, atszallasok

kirendelés helye, id6tartama

atirdnyitds helye, id6tartama

fegyelmi, etikai eljaras dontés jogerére emelkedésének kezdete és
vége, szankcid, eljaras inditdsanak oka

dsszeférhetetlenség oka, bejelentésének ideje, megszlintetésének
adatai

kompetenciadatok

allami készfizetd kezességvallaldssal sszefliggd adatok: hitel nagysaga,
lejarat ideje, pénzintézet neve

jutalmazasok, jubileumi jutalmak: jogcim, 6sszeg, kifizetés datuma
egyéb jogviszonyok

munkakari leirdsok atvételének ideje, az irat pdf-ben

tanulmanyi szerz8dés pdf-ben, képzés neve, kezdete és vége,
szerzddeés szama

fizetési elSleg Osszege, visszafizetésének Utemezése és nyomon
kévetése

tudomanyos tevékenység, publikdciok

Polisz® Pénzligy-
Szamvitel

Az adatkezel@ altal felhasznaldsi szerzédés altal lizemeltetett Polisz® Pénzligy-
Szamvitel rendszert az MKF Zrt. az adatkezel§ szerverére telepiti, majd azt tavoli
hozzéféréssel tartja karban.

A szoftver célja a pénzlgyi-szamviteli adatok teljeskérd nyilvantartasa az
aldbbiakra kiterjedGen:

a felhasznaldval partnerségi viszonyba keriild maganszemélyek, cégek,
vallalkozasok, stb. adatai (név, cim, addszam, addazonositd, képviseld,
telefonszam, e-mail cim, cégjegyzékszam, kdzdsségi addszam, addzésra
vonatkozo informaciok, személyes adatok: anyja neve, szlletési hely,
szlletési id§, hazastérs neve, hazastars anyja neve, hazastars sziiletési
helye, ideje, dllampolgarsag, személyi igazolvinyszam)

beérkezé és kimend szamldk (és ezek jogszabaly altal elSirt tartalmi
elemei, pl: szamla kelte, fizetési hatarid6, netté Gsszeg, afa Gsszeg,
brutté 6sszeg, terhelendd és jovairandd bankszamlaszamok, stb.)

a felhaszndldval partnerségi viszonyban allokkal kotott szerzédések
adatai (szerzfdésszam, szerz6dés id6tartama, fizetési (temezés,
szerz8dés dsszege, a ki-, illetve befizetend6 dsszeg jogcime, stb.)

a felhasznaldval partnerségi viszonyban alldk folydszémla egyenlege

a felhasznald bankszamlai és pénztar egyenlegei, azok forgalma

a szoftverbdl kidllitott utalvanylapok adatai (varhaté kifizetés datuma,
terhelendd, jovairandd bankszdmlaszam, Osszeg, kedvezményezett,
sth.)
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Az adatkezelés célja Az adatkezelési kategoria leirdsa
(Folyamat)

e a Magyar Allamkincstdr KGR-K11  rendszerébe  atadandd
adatszolgdltatasok (koltségvetési jelentések, beszamold (rlapok) h, a
felhasznald koltségvetési szerv koltségvetésének adatai (eredeti és
médositott elGirdnyzatok)

e a felhaszndlé koltségvetési szerv kotelezettségvallaldsainak adatai
(varhatd kifizetések datuma, Osszege, jogcime, kedvezményezettje,
stb.)

Polisz® Készlet A dolgozé térzsben szerepl§ adatok:
e dolgozd név

e belépés datuma

e sziiletési név

szlletési id8

anyja neve

® adodazonositd

Polisz® lktatas Az (gyirat kezelése soran Ggyfélrdl vagy az irat bekuld&jérél nyilvantartott
adatok:
e viselt név, szliletési néy,
e anyjaneve,
» sziletésiidé, hely orszag,
dllampolgarsag,
cim, helyrajzi szam,
addszam,
IBAN illetve bankszdmlaszam,
telefonszam,
e-mail cim,
e (gyfélkapu azonositd, e-ligyfél azonosits,
e igazolvanyszam,
e beosztas,
e cégjegyzékszam, statisztikai kdd,
e (gyirat szama,
e az ligyhdz kapcsolédd dokumentumok pdf formatumban feltdlive.

(2) A feldolgozas altal érintett személyek kére a Polisz® program felhasznaléi valamint a szolgéltatas
keretében érintett személyek.

3. Utasitasi jog, az adatkezelés célja és jogalapja

(1) Az Adatfeldolgozo a személyes adatokat kizardlag az Adatkezel6 irasbeli utasitasai szerint kezeli. A
Felek megéllapoddsa szerint az utasitdsokat a Polisz® program felhasznaldsara vonatkozd szerzdés
valamint a rendszerleirds tartalmazza. Az Adatfeldolgozé szamara Adatkezel§ eseti utasitasokat is
adhat.

(2) Az szerz8dés targyat képezb adatkezelés célja a Polisz® program lzemeltetése és karbantartdsa és
ezen keresztll Adatkezel6 munkajaval kapcsolatos feladatainak ellatasa.
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(3) Az alatt irt adatkezelés jogalapjdnak meghatdrozasa és jogszer(iségének biztositdsa (ideértve
kilénésen, de nem kizardlag az adatkezelés jogalapjanak és céljanak meghatarozésat, az e szerz6dés
targyat képezd adatkezeléssel/adatfeldolgozassal kapcsolatos tajékoztatéds biztositasat az érintettek
szamara) az Adatkezel§ kotelezettsége. Az Adatkezel§ felel azon adatkezelések jogszer(iségéért,
amelyek végrehajtasahoz Adatfeldolgozdt igénybe veszi.

(4) Az Adatfeldolgozé haladéktalanul tajékoztatja Adatkezelét, ha lldspontja szerint annak valamely
utasitasa jogszabalyba Gtkozik.

4. Technikai-szervezési intézkedések

(1) Az Adatfeldolgozé kijelenti, hogy a Polisz® program Uzemeltetése és karbantartdsa sordn az
Altaldnos Adatvédelmi Rendelettel 6sszhangban megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel a
lehetséges mértékben segiti az adatkezel6t abban, hogy teljesiteni tudja kdtelezettségét az érintett a
Rendelet Ill. fejezetben foglalt jogainak gyakorldsahoz kapcsolddd kérelmek megvélaszoldsa
tekintetében.

(2) A technikai és szervezési intézkedések a miiszaki haladds és fejl6dés targyat képezik. Az
Adatfeldolgozd ebbdl ered6en megfelel§ valtoztatdsokat végezhet a technikai és szervezési
intézkedésekben, azonban ez nem csékkentheti az (1) bekezdés alapjan lehetséges mérték( technikai
és szervezési intézkedésekbdl eredd szintet.

(3) Az Adatfeldolgozd a szerzédésben meghatdrozott feladatok elldtésa érdekében megfeleld
ismerettel és gyakorlattal rendelkezd személyeket kételes alkalmazni, és kételes gondoskodni ezen
személyek felkészitésérdl, és az adatvédelmi jogszabalyokra valamint a jelen szerz6désben foglalt
kotelezettségekre vonatkozo oktatasukrél. Adatfeldolgozé kijelenti, hoy a személyes adatok kezelésére
feljogositott személyek titoktartdsi kételezettséget vallalnak vagy jogszabélyon alapulé megfeleld
titoktartasi kotelezettség alatt dllnak

5. Az érintettek jogainak biztositasa

(1) Az Adatfeldolgozo a kezelt adatok tekintetében az Adatkezeld erre vonatkozé irasbeli, dokumentalt
utasitasanak hidnydban sajat maga nem jarhat el adatkezel6ként, az adatokat harmadik fél felé nem
tovabbithatja és az adatokat harmadik fél, mint AdatkezelS helyett és nevében nem kezelheti. Az
Adatfeldolgozd biztositja, hogy az e megallapodas alapjan végzett adatkezelés az ltala végzett egyéb
adatkezeléstsl megfelel8en elkilénil.

(2) Az érintettek személyes adataira vonatkozé jogainak gyakorldsdval kapcsolatos megkeresések
megvalaszoldsa, az érintettek tajékoztatasa az Adatkezels kizarélagos feladata, melynek teljesitésében
az Adatfeldolgozé minden tdmogatast megad az Adatkezel6nek.
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(3) Az érintettdl érkezett, a személyes adatok kezelésére vonatkozé megkereséseket az Adatfeldolgozd
— beérkezéstdl szamitott hdrom munkanapon bellll — az Adatkezel§ részére valaszadas céljabdl az
érintett egyidejl értesitése mellett tovabbitja az Adatkezel8nek.

(4) Az Adatkezel6 dontésének el6készitéshez az Adatfeldolgozé — az Adatkezeld kérésére és az altala
megszabott hataridén beliil — koteles a sziikséges informaciot és tamogatdst megadni, beleértve azt is,
ha az érintett az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdsolatat kéri és a masolatot az
Adatfeldolgozé tudja elSéllitani. Az Adatkezel6 az érintettnek kilddtt valaszardl tajékoztathatja
Adatfeldolgoz6 kapcsolattartojat is.

(5) Amennyiben az érintett az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 15. cikk (3) bekezdése szerinti masolatot
kér az adatkezelés tdrgydt képezd személyes adatokrdl, a mésodik masolattél szamitva az
Adatfeldolgozé a masolatért a Felek dltal kozosen megallapitott, az Adatfeldolgozd kéltségein alapuld,
ésszerl mértékd dijat szdmolhat fel, melyet az érintett az Adatkezel6nek fizet meg.

(6) Az érintett adatainak helyesbitésére, térlésére, az adatkezelés korlatozasara, az érintettnek az
adatai kezelése elleni tiltakozasdra és az adathordozhatésagra vonatkozé kérelmének teljesitése a
kovetkez6képpen torténik: amennyiben az érintett kérelmét az Adatfeldolgozd tudja teljesiteni, az
Adatkezel6 a kérelem megalapozottsaganak megdllapitdsdt kovetéen a kérelemnek megfeleld
utasitdssal latja el az Adatfeldolgozét, aki azt indokolatlan késedelem nélkiil teljesiti és errél az
Adatkezel6t értesiti. Az érintett kérelmének teljesitésérdl vagy annak elutasitdsarél az Adatkezels
tdjékoztatja az érintettet.

(7) Tovabbi adatfeldolgozd igénybevétele esetén az Adatfeldolgozé az Adatkezeld érintett kérelmére
vonatkozd utasitdsat tovabbitja a tovabbi adatfeldolgozé felé. A tovabbi adatfeldolgozd az altala
megtett intézkedésekrdl az Adatfeldolgozdn keresztll tajékoztatja az Adatkezel6t. Szilkség esetén a
tovabbi adatfeldolgozd kozvetlenll tajékoztatja az Adatkezel6t, az Adatfeldolgozd egyidej(i
értesitésével.

(8) Az Adatfeldolgozé vallalja, hogy az Adatkezels rendelkezésére bocsét minden olyan rendelkezésére
allé informaciét, amely az érintetti jogok teljesitésének igazolasahoz sziikséges.

(9) Amennyiben az Adatfeldolgozd vagy a neki aldrendelt személyek az Adatkezel6 megbizasabél
feldolgozott személyes adatokat magyar vagy uniés jog alapjan a jelen szerzd8déstél eltéré célbdl
kezelik, ugy arrél Adattfeldolgozé az Adatkezel6t elézetesen értesiti, kivéve, ha ezt az alkalmazandé
jogszabaly azt kizarja. '

6. Egylittm(ikddés a hatdsagi ellendrzések tamogatasa soran

(1) A felek megéllapodnak, hogy kdlcséndsen kételesek egylttm(ikédni a Szerz8dés targyat képezd
hatdsagi ellenérzések sordn, barmelyik félnél torténjen az ellenérzés. A felek megéllapodnak, hogy
amennyiben a hatdsagi ellendrzés eredményeként az adatfeldolgozas barmely elemét korrigalni kell,
abban egylittmikddnek és tdmogatjdk egymést a hatdsagi elvarasok teljesitése érdekében.
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(2) Az adatkezeléssel kapcsolatban az érintettektSl érkezd kérelmeket vagy barmely hatésdgtdl az
Adatfeldolgozdhoz érkezett megkereséseket az Adatfeldolgozd koteles a beérkezéstsl szamitott
harom munkanapon belll tovabbitani az Adatkezel6 részére. Az Adatkezeld vélaszanak elGkészitéshez
az Adatfeldolgozé - az Adatkezel§ kérésére harom munkanapon beliil — kételes a sziikséges
informdciot és tamogatast megadni. Az Adatfeldolgozo egyuttm(kédik az Adatkezel6vel a hatdsagi
megkeresésekkel kapcsolatos intézkedések végrehajtasaban.

(3) Abban az esetben, ha az Adatkezel6nek adatvédelmi hatdsvizsgalatot kell elvégeznie, az
Adatfeldolgozé minden sziikséges informdciét megad, egyittm(kédik az Adatkezelvel a
hatasvizsgalat elvégzése céljabdl.

7. Tovabbi adatfeldolgozdk

(1) Az Adatkezel§ jelen szerzédés aldirasaval altalanos felhatalmazast ad Adatfeldolgozé szdméra
tovabbi adatfeldolgozék igénybevételére. Az Adatkezel6 a 2. melléklet szerinti tovabbi
adatfeldolgozok igénybevételét jovahagyja.

(2) Az Adatfeldolgozé elGzetesen irdsban tajékoztatja az Adatkezel6t minden olyan tervezett
valtozasrol, amely tovébbi adatfeldolgozok igénybevételét, vagy amely a tovabbi adatfeldolgozdk
személyében torténd valtozast jelenti. A tdjékoztatasban az Adatfeldolgozé megadja a megbizni kivant
tovabbi adatfeldolgozé megnevezését, székhelyét, az adatkezelés tényleges helyét, a tovdbbi
adatfeldolgozo &ltal végzett adatkezelési tevékenységet és a tovébbi adatfeldolgozora és az dltala
végzett tevékenységre vonatkozd minden egyéb relevans informaciot, kiildndsen az altala kezelt és
feldolgozott személyes adatok védelmét szolgdld biztonsagi intézkedések leirdsat. Az Adatkezeld
harom munkanapon belll tiltakozhat a tovadbbi adatfeldolgozd igénybevétele ellen. Felek
megadllapodnak, hogy ha Adatkezel6 a megadott hataridében nem tiltakozik, Ugy hozzajaruldsat
megadottnak kell tekinteni.

(3) Az Adatfeldolgoz6 a tovabbi adatfeldolgozdval az adatkezelési tevékenység végzése céljabol — az e
szerzédésben foglalt rendelkezésekkel azonos tartalommal — irasbeli szerz6dést kot.

8. Az Adatkezel6 auditjoga

(1) Az Adatkezel6 - maga vagy harmadik fél bevonasaval — barmikor ellendrizheti, hogy az
Adatfeldolgozé az Adatkezel§ nevében végzett adatkezelési tevékenysége soran betartja-e a
vonatkozd jogszabdlyok elGirdsait, az adatvédelem alapelveit és e szerzddés rendelkezéseit. Az
ellendrzést legaldbb 10 munkanappal annak megtérténte elétt be kell jelenteni.

(2) Az Adatfeldolgozo, illetve a tovabbi adatfeldolgozd koételes egyiittm(ikodni az AdatkezelGvel a
vizsgdlat sordn. A vizsgdlat sordn az Adatkezel6 vagy az &ltala megbizott harmadik fél az
Adatfeldolgozé, illetve a tovabbi adatfeldolgozd e Szerz6déssel dsszefiiggésben végzett adatkezeléssel
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érintett helyiségeibe beléphet, az adatkezelésre vonatkozé dokumentumokat, szabalyzatokat,
nyilvantartasokat és az informatikai rendszereket ellenérizheti.

(3) Az olyan koltségeket, melyek esetenként az Adatfeldolgozé érdekkérében az Adatkezel$ altal
végzett ellendrzés soran fellépnek, az Adatkezel6 a koltségeket igazolé dokumentumok alapjan az
ellenérzéstdl szamitott 30 napon belll megtériti.

9. Adatvédelmi incidenskezelés

(1) Az Adatfeldolgozé a tudomasara jutasat kdvetSen azonnal, de legkésébb 48 6ran belill tajékoztatja
az Adatkezel6t, ha:

a) ellendrzésre vagy auditdlasra vonatkozé felhivast, idézést vagy igényt kap egy hatdsagtdl a
feldolgozassal kapcsolatban, kivéve azt az esetet, ha az Adatfeldolgozé szdmara térvényileg tiltott,
hogy ezt felfedje;

b) ha arra késziil, hogy személyes adatokat fedjen fel barmely illetékes hatdsag szamara; vagy

c) ha olyan eseményt észlel, amely az éltala feldolgozott személyes adatok érintettjei tekintetében a
biztonsag olyan sérlilését jelenti, amely a feldolgozott adatok jogellenes megsemmisitésével,
elvesztésével, modositasaval, jogosulatlan nyilvdnossdgra hozataldval, vagy jogosulatlan hozzaféréssel
fenyeget.

(2) Adatvédelmi incidens észlelése esetén az Adatfeldolgozé az aldbbiakrdl kételes az Adatkezelst
értesiteni:

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve - ha lehetséges - az érintettek kategdriait
és hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategdridit és hozzavetdleges
szamat;

b) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valészinlsitheté kdvetkezményeket;

c) ismertetni kell az adatkezel§ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

(3) A tajékoztatas az Adatfeldolgozé az Adatkezel§ kapcsolattartéjanak adja meg titkositott
elektronikus levélben, megadva a fenti informacidkat és csatolva a sziikséges bizonyitékokat.

(4) Az Adatfeldolgozé megtesz minden szikséges intézkedést, valamint egyittm(kodik az
AdatkezelGvel az adatvédelmi rendellenesség vagy incidens okdnak feltarasban, orvosldsaban és az
incidens esetleges negativ kovetkezményeinek felszamolasaban.
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10. Szemeélyes adatok torlése és visszaszolgaltatisa

(1) Az Adatkezel6 tudomdsa és engedélye nélkiil Adatfeldolgozé nem készit masolatokat az adatokrdl.
Ez alol kivetelt képeznek a biztonsdgi masolatok, amennyiben azok a megfelel§ adatfeldolgozashoz
szikségesek, valamint olyan adatok, amelyek az adatok jogszabdlyban elSirt meg6rzési
kotelezettségéhez sziikségesek.

(2) Jelen szerz6dés megsziinésekor, vagy az Adatkezel§ utasitisa esetén azt megelézden az
Adatfeldolgoz6 kdteles minden, jele szerz6dés hatdlya alé tartozé személyes adatot az AdatkezelSnek
atadni, vagy annak utasitasa szerint az adatvédelemi el8irdsoknak megfelel6en megsemmisiteni oly
maodon, hogy az adatok helyreallitasa a tovabbiakban ne legyen lehetséges. E kételezettség alol kivétel,
ha az Adatfeldolgozora kételez6 jogszabaly az adatok tovabbi tarolasat irja els. A torlésrél
jegyz8kdnyvet kell felvenni.

11. Kapcsolattartdk

Az AdatkezelS jelen SzerzGdés teljesitésével kapcsolatos utasitasainak kiadasdra és kapcsolattartasra
jogosult személy:

Papp Attila, Veresné Horog Eva info@diminfo.hu

Az Adatfeldolgozé kapcsolattartdi:

Ozsvar Ferenc, adatkezeles@ecity.hu

Az utasitds kiaddsdra jogosult és a kapcsolattartd személyében bekdvetkezett valtozasrdl a Felek
haladéktalanul értesitik egymast.
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Megallapoddas feldolgozasi megbizasra a GDPR 28. cikke szerint
Adatfeldolgozasi szerz6dés - Modositas

amely létrejott egyrészrél az [Ugyfél]

Debreceni Intézménymdkoédtetd Kozpont

Székhely: 4026 Debrecen, Kélvin tér 2/A
Torzskdnyvi azonosité szam: 813617
Képviseli:  Hajnal Janos

Adészam: 15813619-2-09

mint adatkezeld, tovabbiakban mint Adatkezeld, masrészrél a

Magyar Kézigazgatasfejlesztési Zrt.

Székhely: 1097 Budapest, Vaskapu utca 10-14. D ép fsz 2.
Cégjegyzékszam: 01-10-044829
Képviseli:  Ozsvar Ferenc

Addszam: 12905115-2-43

mint adatfeldolgozd,tovabbiakban mint Adatfeldolgozd, egylttesen: Felek kdzott az aldbbi feltételek
mellett:

El6zmények

Adatkezel6 és Adatfeldolgozé adatfeldolgozasi szerz8dést kotott 2018. december 5-én, mely
szerzGdést Felek a jelen okirat szerint mddositjak.

1. A szerz6dés 1. (1) bekezdése az aldbbira médosul:

(1) Jelen adatfeldolgozési szerzédést Felek azon adatkezelések tekintetében alkalmazzak, amelynek
soran az Adatfeldolgozd dltal fejlesztett és karbantartott Polisz® Komplex Gazdalkodasi Rendszer
program alkalmazasaval Adatkezeld személyes adatokat kezel.
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Megallapodds feldolgozdsi megbizasra a GDPR 28. cikke szerint

2. A szerz6dés 7. (1) bekezdése az alabbira médosul:

(1) Az Adatkezel8 jelen szerz6dés aldirdsaval altaldnos felhatalmazast ad Adatfeldolgozd szamara
tovabbi adatfeldolgozdk igénybevételére. Felek rogzitik, hogy a szerzédés megkotésekor tovabbi

adatfeldolgozé alkalmazasara nem kerdil sor.

Budapest, 2018. december 7.
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Megallapodas feldolgozasi megbizdsra a GDPR 28. cikke szerint

Adatfeldolgozasi szerz6dés 1. szamu kiegészitése

amely létrejott egyrészrél az [Ugyfél)

Debreceni Intézménym(ikodtetd Kézpont

Székhely: 4026 Debrecen, Kéalvin tér 2/A
Torzskényvi azonositd szdm: 813617
Képviseli:  Hajnal Jdnos

Addszam:  15813619-2-09

mint adatkezeld, tovabbiakban mint Adatkezeld, masrészrél a

Magyar Koézigazgatasfejlesztési Zrt.

Székhely: 1097 Budapest, Vaskapu utca 10-14. D ép fsz 2.
Cégjegyzékszam: 01-10-044829
Képviseli:  Ozsvar Ferenc

Addszam:  12905115-2-43

mint adatfeldolgozd, tovdbbiakban mint Adatfeldolgozd, egyiittesen: Felek kozott az aldbbi feltételek
mellett:

El6zmények

Adatkezel6 és Adatfeldolgozé adatfeldolgozdsi szerzédést kotdtt 2018. december 5-én, mely
szerzdest Felek a jelen okirat szerint kiegészitik.

1 A szerzGdés 2. Az adatfeldolgozas térgyat képezé adatok pontja az aldbbiakkal keriil
kiegészitésre
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Megallapodas feldolgozasi megbizasra a GDPR 28. cikke szerint

Az adatkezelés célja Az adatkezelési kategoria leirdsa
(Folyamat)
e-Produkcié Az adatkezel8 &ltal felhasznaldsi szerz6dés altal Uzemeltetett e-Produkcio

rendszert az MKF Zrt. az adatkezel§ szerverére telepiti, majd azt tavoli
hozzaféréssel tartja karban.

A szoftver célja a szinhazi feladatelldtashoz kapcsolddé adatok nyilvantartasa az
alabbiakra kiterjedéen:

e szinészek és kdzrem(ikodsk neve

e szinészek és kdzremiikddsk e-mail cime

e  szinészek és kdzrem(ikodbk bér adatai

o a felhaszndldval partnerségi viszonyba kerll6 magédnszemélyek és
egyéni vallalkozdk adatai (név, c¢im, adéazonositd, telefonszam, e-mail
cim, anyja neve, sziiletési hely, sziletési id6, allampolgarsag, személyi
igazolvanyszam)

o a felhasznaldval partnerségi viszonyban allé maganszemélyek, egyéni
véllalkozok kozott kotott szerz8dések adatai (név, cim, addazonositd,
telefonszam, e-mail cim, anyja neve, szilletési hely, sziletési id§,
allampolgarsag, személyi igazolvanyszam)

Budapest, 2020. november 15.
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Megallapodas feldolgozasi megbizasra a GDPR 28. cikke szerint

Adatfeldolgozasi szerz6dés 2. szamu kiegészitése

amely létrejétt egyrészrél az [Ugyfél]

Debreceni Intézménymiikédtetd Kézpont

Székhely: 4026 Debrecen, Kalvin tér 2/A
Torzskdnyvi azonosité szam: 813617
Képviseli:  Hajnal Janos

Addszam: 15813619-2-09

mint adatkezeld, tovabbiakban mint Adatkezel8, masrészrél a

Magyar Kézigazgatasfejlesztési Zrt.

Székhely: 1097 Budapest, Vaskapu utca 10-14. D ép fsz 2.
Cégjegyzékszam: 01-10-044829
Képviseli:  Ozsvar Ferenc

Addészam:  12905115-2-43

mint adatfeldolgozé, tovabbiakban mint Adatfeldolgozd, egylttesen: Felek kdzott az alabbi feltételek
mellett:

El6zmények

Adatkezelé és Adatfeldolgozé adatfeldolgozasi szerzddést kotott 2018. december 5-én, mely
szerzGdést Felek a jelen okirat szerint kiegészitik.

1 A szerzGdés 2. Az adatfeldolgozas targyat képez6 adatok pontja az alabbiakkal keriil
kiegészitésre
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Megallapodas feldolgozasi megbizasra a GDPR 28. cikke szerint

Az adatkezelés célja
(Folyamat)

Az adatkezelési kategdria leirdsa

Polisz® Kézétkeztetés

Az adatkezel6 4&ltal felhasznaldsi szerzédés Aaltal (zemeltetett

Polisz®

Kbzétkeztetési rendszert az MKF Zrt. az adatkezel§ szerverére telepiti, majd azt

tavoli hozzaféréssel tartja karban.

A szoftver célja a kozétkeztetési feladatok elldtdasdval kapcsolatos adatok

teljeskor( nyilvantartasa.

A Tanuldk/Személyek tirzshen szerepl6 adatok:
e  Személy neve
e Anyja neve
e Személy cime

e Személy telefonszama

e Személy e-mail cime

e Személy neme

e  Személy bankszamla szama

Személy csoportos beszedési azonositdja
Személy szlletési adatai
e Személy TAJ széma

s Személy szocialis elldtottsagara, illetve ételérzékenységre, allergidira

vonatkozd adatok

Szilé neve

Szuld cime

Sziilé telefonszama
Szll6 e-mail cime
Gondvisel§ neve
Gondviseld cime
Gondvisel§ telefonszama
Gondvisel§ e-mail cime

®

Budapest, 2021. m (;CIUS 31.

Debreceni Intézmé
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Eseti Adatkezelési Utasitas

A 2018. december 5-én az [Ugyfél] AL

Debreceni Intézménymi(ikddteté Kézpont

Székhely: 4026 Debrecen, Kalvin tér 2/A
Torzskényvi azonositd szam: 813617
Képviseli:  Hajnal Janos

Adoszam: 15813619-2-09

mint adatkezeld, tovdbbiakban mint Adatkezel8, masrészrél a

Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt.

Székhely: 1097 Budapest, Vaskapu utca 10-14. D ép fsz 2.
Cégjegyzékszam: 01-10-044829
Képviseli:  Ozsvar Ferenc

Adoszam: 12905115-2-43

mint adatfeldolgozd, tovédbbiakban mint Adatfeldolgozé, kzott 1étrejott és 2021. marcius 31-én
mésodszor kiegészitett Adatfeldolgozasi szerz6dés 3. (1) pontja alapjan.

1. Adatkezel8 utasitja Adatfeldolgozot, hogy a 2. pontban szerepl6 e-mail cimekre
a Polisz Kbzétkeztetés programbol tévesen kiklildott Sziléi modul jelszé értesitd
targyu e-mailekkel kapcsolatban az alabbi targyu:

,Sziiléi modul jelszo értesitd - Téves kikiildés értesités”

és szovegl:

» Tisztelt Cim!

A csiitértéki (2021.07.08.) nap folyamdn sajndlatos médon tévesen keriilt kikiildésre

jelszomegvaltoztatdsrol sz6l6 lizenet.
Tekintettel arra, hogy az abban foglaltak Onre nézve nem relevdnsak, ezért tovdbbi teenddje

nincsen.



Az okozott kellemetlenségért ezuton szives elnézését kérjiik.
Tisztelettel:

Debreceni Intézménym(kdodtets Kozpont”
e-maileket kiildje el.

A kiklldendd e-mailek cimzettjei:

kissneica@gmail.com
nagy.era.derek@gmail .com
batori.fa@freemail.hu
nemes.sosity.rita@gmail .com
toth.zoltanne.bea@gmail .com
csipikeanett@gmail.com
mohos .angelika@gmail.com
takacsagca@gmail .com
gyulanel9s80e@gmail .com
marianna79@freemail.hu
husztimi@gmail .com
huszti.attilal@digikabel.hu
szanicsreni@gmail.com
viktoriaszucs20@gmail.com
atibornegl@gmail .com
b.zitusl974@gmail.com
birkogyongyi@gmail.com
bozsoedite@freemail .hu
anics24e@gmail.com
fandiol3l@citromail.hu
ecicc24@gmail.com
anya30@vipmail.hu
andreamakol@gmail .com
hajasmarianna65@gmail . com
ipolyasipos8@gmail.com
makotunde68@gmail .com
czibere.68@freemail .hu
szalai.rozi@freemail.hu
szeifert.diana@gmail.com
soserzsebet .se@gmail .com
ldiana0929%@gmail.com

julikanalas2é6@gmail .com



Debrecen, 2021. julius 9.
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MEGALLAPODAS

a Polisz Kozétkeztetés és a Hungast PC-Food élelmezési informatikai rendszer kozotti
adatkapcsolat mikddtetésérdl

Pebrecen| lneezmenymukodteto Kozpont
i _ IKTATANDO!

amely létrejott egyrészrdl

a Magyar Kézigazgatasfejlesztési Zrt.

3 : S It
székhelye: 1097 Budapest, Vaskapu utca 10-14. D. fszt/2. Datum: 2021 -12- 1 0 Stiendlta:
adoszama: 12905115-2-43 W\
Kcpiseli: Orevil Ferenc vezérigazgaio Iratot kapja: W‘\ ..........................
mint Uzemeltets “
, iratot ldssa: ... ?""'J-J&W g % Ah Ao
masrészrol

a Hungast Vital Kft.

székhelye: 1119 Budapest, Fehérvari at 85.

adoszama: 10798274-2-44

keépviselik: Kérfalusi Attila Gyula és Komiromi Csaba tgyvezetdk
és

a Civis Hungast Kft.

székhelye: 1119 Budapest, Fehérvari ut 85.

adoszama: 26130451-2-42

képviselik: Kérfalusi Attila Gyula és Komiromi Csaba tgyvezetdk

mint Szolgaltatdk,

harmadrészrdl

a Debreceni Intézménymiikédtetd Kozpont
székhelye: 4026 Debrecen, Kalvin tér 2/A
addszama: 15813619-2-09

képviselt: Hajnal Janos igazgatéd

mint Felhasznalg,

egytttesen Felek kozott az alabbiak szerint.

Preambulum

Debrecen Megyei Jogi Viros Onkormanyzata és a Debreceni Intézménymiikodtetd Koézpont mint
Megrendeldk, valamint a Hungast Vital Kft. és a Civis Hungast Kft. mint Kéz6s Ajanlattevé Szolgaltaték
kozott kozbeszerzési eljaras eredményeképpen 2018. junius 30-an Vallalkozasi szerz6dés jott létre
»Intézményi és sziinidei gyermekétkeztetés biztositisa Debrecen MJV kozigazgatasi teriiletén miikodd
nevelési és kozoktatdsi intézményekben” targyban, melynek keretében a Szolgéltaték a Megrendeld
Debreceni Intézménymikodteté Kozpont altal megrendelt ételadagok eléallitasat, kiszallitasat, talalasat
végzik az intézményi £626- és talalokonyhak Gzemeltetésével egytitt. A Magyar Koézigazgatasfejlesztési Zrt.
és a Debreceni Intézménymikodteté Kozpont kozott 2021. aprilis 1-jén létrejott szolgaltatasi szerzédés
értelmében a Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt. Polisz Kozétkeztetés szoftvert biztosit a Debreceni
Intézménymiikodtetd Kozpont szamara. A szoftverben az ételadagok intézményenkénti megrendelése
torténik, melyek Osszesitést kovetden kertilnek tovabbitasra a Szolgaltaték szamara.

1. A megallapodas célja
Felek kijelentik, hogy a naprakész, pontos és szabalyos kozétkeztetés biztositasahoz kolcsonos
egylittmikodes utjan a jelen megallapodas keretében meghatarozott kotelezettségek teljesitését vallaljak.

2. A folyamat leirasa és fogalmak

2.1. Felhasznalé az Uzemeltets iltal mikodtett Polisz Kozétkeztetés szoftverbe (a tovabbiakban:
Szoftver) rogziti mindazon adatokat és informaciokat, melyekre a Szolgaltatékkal kotott szerzédése
kételezi. Uzemeltetd a Szoftveren, mint zart rendszeren keresztiil biztositja, hogy Felhasznalo altal

1



rogzitett adatok ¢és informaciok a Szolgaltatok részére hianytalanul és médositas nélkiil megérkezzenek a
Szolgaltatok altal mikodtetett Hungast PC-Food élelmezési informatikai rendszerbe. Uzemeltetd ezen
folyamatért kilon interfészt alakitott ki a Szoftveren beldl.

2.2, Fogalmak:

a) Hibds adatszolgaltatds: Ha a Felhaszndlo iltal a Szoftverben rogritett adatok nem felelnek meg a
Szolgaltatok altal tamasztott kovetelményeknek, és a rendelésfeladas ezen okbél elégtelen lesz.
b)  Hatdridé: Azon végsé idépont, ameddig az adatszolgaltatasnak a Szolgaltatokhoz be kell érkeznie
(minden munkanap 10:00).
¢)  Miiszaki leiris: a Szolgaltatok altal az Uzemeltetd rendelkezésére bocsatott olyan dokumentacié, ami
a Szoftverben kialakitott interfész mikodéséhez szitkséges informaciokat tartalmaz.
d)  Response: a Szoftverben kialakitott interfészen keresztiil kiildott adatcsomagokrél érkez6 visszajelzés
Szolgaltatok részérdl, melynek maximalis idékerete hatvan (60) masodperc.
¢)  Sikertelen adatszolgdltatis: Ha a Szolgiltatok felé nem keriilt tovabbitasra hatiridére a tirgynapot
koveté munkanapra és a kézbe esé szabad- és munkasziineti napra rogzitett étkezések adatai.
Ezen megallapodas alapjan sikertelen adatszolgaltatasnak mindsiil, ha:
- a Felhasznalé nem rendeltetésszeri programhasznalatabdl kifolyolag elégtelen adatgydjtés
torténik,
- a Szoftverben kialakitott interfész nem megfelelé mikodésébél kifolyolag nem torténik meg
hataridére az adatszolgaltatas,
- a Szolgaltatoknal fennillo okbdl kifolyblag Szolgaltaték nem tudjak befogadni az Uzemeltetd
altal kildort adatszolgaltatast.

3. Uzemeltet§ altal vallalt kitelezettségek

Uzemeltetd:

3.1. Felhasznal6 részére kiilon hozzaférést alakit ki a Szoftverben, ugyanitt biztositja Felhasznal6 részére
az étkeztetések rogzitésének lehetSségét.

3.2. Biztositja a Felhasznal6 és a kezelésében 1évé szuldi felileten hozziféréssel rendelkezdk részére a
rogzitett étkezések lemondasanak lehetdségét.

3.3. Biztositja az étkezés targynapot koveté munkanapra torténd lemondisanak lehetSségét a kezelésében
lévé szildi felileten hozzaféréssel rendelkezdk részére tirgynap 09:00 6raig, Felhasznalé részére targynap
09:30 éraig. Felek tudomasul veszik, hogy az el6bbiekben jelzett idépontot meghaladéan a targynapot
kovetd munkanapra rogzitett étkezésmaodositas letiltasra kertil.

3.4. Vallalja, hogy a Felhasznalo iltal tirgynapot kéveté munkanapra és a kozbe esé szabad- és
munkasziineti napra rogzitett étkezések adatait (mint végleges étkezéseket), valamint a targynapot kovetd 13
napra elére felrogzitett étkezések adatait (mint tervet) hianytalanul tovabbitja zart rendszerben a Szoftveren
keresztil Szolgaltatok felé.

3.5. A beérkez6 informaciok alapjan mind a végleges, mind a tervezett étkezések leadott mennyiségét
csokkenti a Felhasznalé altal jelezett lemondott étkezések szamaval. Diéras étkezdk esetében ezt kulon
soron jelenitt meg.

3.6. Vallalja, hogy a Felhasznalé altal rogzitett étkezési adatokat hataridére elektronikus Gton kiildi meg
Szolgaltatdk részére a Szoftverben kialakitott interfészen keresztil a Szolgaltatok altal megadott
formatumban a meghatarozott elérési pontra. A formatumot a Szolgaltatdk altal megkiild6tt muszaki leirs
tartalmazza.

3.7. Vallalja, hogy a Szoftverben alkalmazott ,Kategoria” elnevezési nyilvantartisat megfelelteti
Szolgaltatok , Korcsoport™ elnevezést nyilvantartisanak.

3.8. Vallalja, hogy a Szoftveren keresztiil visszajelzést ad a Felhasznal részére a sikeres kildésrdl.

3.9. Vallalja, hogy amennyiben a Szoftverben kialakitott interfész nem megfelelé mikodésébdl kifolyolag
nem torténik meg az adat tovabbitas, de targynapon 10:30-ig teljesiteni tudja az adatszolgaltatast, azt
haladéktalanul megkiildi a Szolgaltatok felé, illetve biztositja az adatok elektronikus kimentésének
lehetdségét a Felhasznalo részére.



3.10. Biztositja, hogy a késébbi visszaellendrzés céljabol elmenti a Szolgaltatdk felé tovabbitott étkezések
adatait.

3.11. Vallalja, hogy amennyiben a Szoftverben kialakitott interfész nem megfelelé miikodésébél kifolydlag
nem torténik meg hatiridére az adatszolgaltatas, és ennek okan a Szolgiltatok a Szoftverben a tirgynapot
megel6z6 napra rogzitett étkezési adatok alapjan teljesitik az aktudlis szolgiltatast az ebbél ad6do
kovetkezményeket viseli.

3.12. Kijelenti, hogy hibas adatszolgaltatasért feleloség nem terheli. Az ebbdl adédd kévetkezmények a
Felhasznalot terhelik.

3.13. Vallalja, hogy amennyiben az adatkiildés soran elére nem lathaté fennakadis mutatkozik arrodl
tajékoztatja a Felhasznalét és Szolgaltatokat.

3.14. Kijelenti, hogy amennyibben a Szolgiltatoknal fennillé okbél kifolydlag nem teljesiil az
adatszolgaltatas felel6sség nem terheli.

4. Szolgaltatok altal vallalt kotelezettségek

Szolgaltatok:

4.1. Villaljak, hogy az adatszolgaltatas teljessége és a megfelelé formatum érdekében miszaki leirast
bocsitanak az Uzemeltetd részére, mely miiszaki leirds modositasit csak az Uzemeltetdvel tortént elézetes
egyezetetést kovetden végzik el.

4.2. Kotelesek a Szoftverben kialakitott interfész mukodésével kapcsolatos mindennem( modositast
Uzemeltet6vel és Felhasznaloval mielébb kézolni. A médositisokrdl az éles iizeml miikodést
megelézoen legalabb 2 héttel értesitik és tijékoztatjak Uzemeltetdt.

4.3. Villaljak, hogy amennyiben eléte nem vart valtozas all be a mikodés soran, arrél haladéktalanul
tijékoztatjik Uzemeltetdt.

4.4. Villaljak, hogy fogadjak az Uzemeltetd iltal kiildétt, Felhasznalé altal rogzitett étkezési adatokat.
4.5. Villaljak, hogy Szolgaltatok altal is észlelhetd hibas adatszolgaltatas esetén azonnal, e-mail Utjan jelzést
adnak Felhasznal6 részére az észlelt hibarol. A hibas adatszolgaltatast hibakod alapjan indokoljik. Ebben
az esetben, a Felhasznalo altal e-mail Gtjin megkildétt adatszolgaltatast tekintik a megrendelés alapjaul.
4.6. Vallaljik, hogy a Szolgaltatok altal észlelt sikertelen adatszolgaltatis esetén (beleértve a hianyzo
adatszolgaltatas lehetSségét is) azonnal e-mail utjan értesitik az Uzemeltetét.

4.7. Villaljak, hogy amennyiben a Szoftverben kialakitott interfész nem megfeleld mikodésébdl kifolyolag
sikertelen adatszolgaltatas tortént, és visszajelzést kéveten az Uzemeltet5tSl érdemben nem érkezik vilasz,
illetve munkanapon 10:30-ig az adatszolgiltatis Uzemeltet§ részérdl hiba nélkil nem valdsul meg, a
Szoftverben a tirgynapot megel6z6 napra régzitett étkezési adatok alapjan teljesitik az aktualis szolgaltatast.
Az ezzel kapcsolatban felmeriilé kévetkezményekért Uzemeltetd felelds.

4.8. Villaljak, hogy 2 Felhasznal6 kérésének megfeleléen létrehozott j dtadopont vagy diétas étkezd esetén
visszajelzést kiildenek e-mail utjan harom (3) munkanapon beliil 2 Felhasznalé részére.

4.9. Uj atadopont vagy diétas étkezé esetén egyedi azonositét generalnak, melyet e-mail Gtjan hirom (3)
munkanapon beliil 2 Felhasznal6 részére kildenek meg.

4.10. Vallaljak, hogy a Felhasznal6 kérésének megfeleléen modositott atadépont vagy diétas étkezd esetén
visszajelzést kiilldenek e-mail utjan harom (3) munkanapon beliil a Felhasznalé részére.

4.11. Kijelentik, hogy Uzemeltet§ iltal tiresen kiildétt adatstruktirat nullds értékként kezelik.

4.12. Vallaljak, hogy tizemeltetik és folyamatosan elérhetévé teszik az Uzemeltetd részére Felhasznalohoz
kapcsolt valamennyi web service lekérdezést.

4.13. Villaljik, hogy az Uzemelteté ltal kiildétt adatszolgaltatas tételes befogadasardl hatvan masodperces
valaszidén belil (response) a muszaki leirdsban irtak alapjan visszajelzést kiildenek a Szoftverben kialakitott
interfészen keresztul.

4.14. Vallaljak, hogy ha a Szolgiltatoknal fennallé okbdl kifolyolag nem tudjik befogadni az Uzemeltet6 ltal
kuldott adatszolgiltatast, vagy eredménytelentil telik le a valaszidé (response), haladéktalanul felveszik a
kapcsolatot a Felhaszndloval, egyittal elismerik, hogy a megrendelés teljesitéséért ebben az esetben az
Uzemeltet6t felelésség nem terheli.



4.15. Amennyiben a Felhasznilé nem rendeltetésszeri programhasznalatabdl kifolydlag elégtelen
adatgytjtés torténik, a Szoftveren kiviil fogadjik a Felhasznalé aktudlis megrendelését.

5. Felhasznal6 altal vallalt kitelezettségek

Felhasznalo:

5.1. Vallalja, hogy a Szolgéltatok altal teljesitendd étkezéseket a Szoftverben nyilvantartja, rogziti, moédositja
vagy torli.

5.2. Villalja, hogy a Szoftverben rogzitett adatok helyességét folyamatosan ellendrzi, beleértve az aktualis
adagszamokat is.

5.3. Vallalja, hogy 1j atad6pont vagy diétas étkezd rogzitését megel6zden Szolgaltatékedl egyedi azonositot
igényel.

5.4. Koteles rogziteni a Szolgaltatok altal megkiuldott egyedi azonositokat a Szoftverben, ellenkezd esetben
az adatszolgaltatas sikertelenségébdl adodo kovetkezményeket vallalja.

5.5. Villalja, hogy a Szolgaltatdkkal egyeztett atadopontokat régziti és nyilvantartja a Szoftverben.

5.6. E-mail ufjan koteles tajékoztatni Szolgdltatékat, ha uj atadopontot vagy diétas étkezdt rogzit a
Szoftverben, vagy meglévé atadopontot vagy diétds étkezét barhogyan modosit, vagy torol. Felhasznalé
minden valtozdsrol harom (3) munkanappal korabban értesiti Szolgaltatékat.

5.7. Koteles az adatszolgaltatas soran a Szolgaltatékkal kilon szerzédésben megallapitott adatokat
hianytalanul rogziteni a Szoftverben, egyuttal a hidnyos vagy pontatlan rogzitésb6l adédé  hibas
adatszolgaltatas kovetkezményeit villalja.

5.8. Vallalja, hogy amennyiben hibas adatkiildésre figyelmeztetik a Szolgaltatok, akkor haladéktalanul e-mail
utjan teljesiti az adatszolgaltatast.

5.9. Vallalja, amennyiben a nem rendeltetésszeri programhasznalatabél kifolyolag elégtelen adatgyijtés
torténik, a Szoftveren kivil kiildi meg a Szolgaltatok felé aktualis megrendelését.

5.10. Vallalja, hogy amennyiben hibas adatszolgaltatast teljesit, a Szolgaltat6k felhivasa alapjan a Szoftveren
kivil javitja megrendelését, egyuttal a mddositast a Szoftverben is rogziti.

5.11. Vallalja, az adatszolgaltatas sikerességének ellenorzését a Szoftveren belil. Az ellendrzés folyamatat a
Szoftver hasznalati utasitasa tartalmazza.

6. Egyéb rendelkezések
6.1. Felek egyetértenek abban, hogy amennyiben a jelen megallapodasban rogzitett folyamatok soran elére
nem latott rendellenesség mertlne fel, térekedni fognak annak mihamarabbi megoldasin, egyuttal a
probléma feltarasarol szolo vizsgalat eredményét irasban rogzitik, és azokat egymis részére megismerhetévé
teszik.
6.2. Felek kijelentik, hogy jelen megallapodas az alairas napjan hatirozatlan idére jon létre.
6.3. Felek kijelentik, hogy jelen megallapodas hatalya ala tartozo esetekben egymassal lehetéségeikhez mérten
egyuttmikodnek, minden sziikséges tdjékoztatast egymas részére megadnak.
6.4. Felek megallapodnak, hogy jelen megallapodast barmelyik fél egyoldali nyilatkozattal irdsban,
indoklassal, 30 napos felmondasi idével mondhatja fel.
6.5. Jelen megillapodas kizardlag irasban, és a szerzédés megszintetéséhez hasonléan kizardlag a Felek
kozos megegyezésével modosithato.
6.6. Felek rogzitik, hogy az adatkezelés/adatfeldolgozas feltételeirdl kulon adatfeldolgozoi megallapodisban
rendelkeznek.
6.7. Felek kijelentik, hogy a kozottiik jelen megallapodas miatt felmerult vitas kérdések megoldasa elsédleges
eszkozének az egymis kézott targyalast tekintik.
0.8. Felek kijelentik, hogy jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a vonatkozo jogszabalyi
rendelkezések az iranyadok.
6.9. Felek a jelen megallapodassal érintett kérdésekben az alabbi kapcsolattartokat jelolik ki:
6.9.1. Uzemelteté részérdl: Lepesi Janos projektkoordinator, lepesi.janos@ecity.hu, +36-20/355-1244
6.9.2. Szolgaltatok részérdl: PcFoodApi@hungast.hu
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6.9.3. Felhasznalo részérdl: Kis Agnes gazdasagi igazgatd, kisagnes@diminfo.hu, +36-30/341-2089

Jelen megillapodis 6t (5) szimozott oldalbdl dll és hirom (3) eredeti példanyban készilt, melybdl egy (1)
példiny Uzemeltetst, egy (1) példany Szolgalatékat, és egy (1) példiny Felhasznalét illet meg.

Jelen megallapodast a Felek elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyezét jovahagyolak irtak ala.
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Szallitolevél

Szallito:
Poli Computer PC Kft.
2071 Paty, Fazekas utca 17.

Szallitasi cim:
Debreceni Intézménymiikddteté Kézpont
4026 Debrecen, Kalvin tér 2/A.

Ugyfél megr. sz.: B/2014/4569
Poli C. megrsz.: P2014/1107/3
Kapesolattarté: Rajhoczkiné Pethd Erzsébet

Datum: 2014.11.07
Cikkszam Termék Mennyiség
MW8132HU Microsoft WIN 8.1 Professional 32 bit HUN 62
MO2013ACD Microsoft Office 2013 SNGL OLP NL Acdmc 62
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Open Order Confirmations 1. oldal, 6sszesen: 2 oldal

#rMicrosoft Open License Purchase Order Confirmation

Debreceni Intézménymukddteto Kdzpont
Krajnyak Péter

Kalvin tér 2/A.

Debrecen , 4026, Hungary

Agreement Information: MOLP-Z Academic
Authorization Number: 94234389ZZ2E1610

« Indirect Customer Name: in-Fékusz Plusz Kft.
License Date: 2014-10-21

License Number: 64245759

Microsoft Invoice Number: 9564245759
Reorder/Upgrade End Date: 2016-10-31

Line Items
Item Name Part Number Version Quantity
Microsoft®Office 2013 Sngl Academic OLP 1License NoLevel | 021-10234 2013 62

** Product description reflects the most recent name and version of this product, but may not reflect the version you acquired. If you acquired
perpetual rights for the products listed below under Software Assurance coverage that expired prior to November 1, 2006, then you are licensed for
the product listed in the left-hand column (or a prior version of the product). If you acquired this product under Software Assurance coverage that
expires after November 2006, then you are eligible to use the product listed in the right-hand column subject to the terms and conditions of your
agreement.

Old Product Family Name New Product Family Name
SharePoint Portal Server 2003 Office SharePoint Server 2007
SharePoint Portal 2003 CAL Office SharePoint 2007 CAL

SPS External Connector 2003 Non Employee SharePoint 2007 Internet

Office Professional 2003 Office Professional Plus 2007
FrontPage 2003 Office SharePoint Designer 2007
Office Small Business 2003 Office Small Business 2007

Office SB Accounting 2003 Office Accounting Professional 2007

General Information

This order confirmation is not proof of ownership of any software licenses. You are responsible for paying your reseller for ordered
licenses. Software use rights for acquired licenses become permanent once you have made full payment. The official record for this
transaction and the Microsoft Open License Agreement (the “License Agreement”) that governs your use of the software products displayed
above are posted at https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/ (the “VLSC” Site).

Accessing VLSC

Volume License Service Center (VLSC) provides customers a single, consistent, self-serve experience to securely and easily manage all
aspects of software licenses. As an increased security measure, the VLSC Administrator role is automatically assigned to the customer
contact whose email address is provided on the Open License order. A partner or other individual from your organization can manage your
organization’s license(s) once approval is provided by the VLSC Administrator,

Upon logging into VLSC, terms and conditions of the License Agreement will be presented to you after selecting the contract language. You
must accept the terms and conditions of the License Agreement before you can use the software products. If you do not agree to the terms
and conditions of the License Agreement, do not copy, install, use, access or run the software products and instead, promptly submit your
return in writing to your point of purchase. By exercising the rights granted in the License Agreement, you agree to be bound by its terms
and conditions,

You can receive all your Microsoft software and future software updates through downloads from the VLSC. If you currently purchase
software on discs we invite you to join "Digital by Choice” Microsoft's campaign to eliminate unnecessary shipments of software on physical
media (CD/DVD discs). By choosing to download your software from VLSC you can get software updates faster than with kit shipments, save
time and effort managing media, and reduce waste and support a more sustainable future. Learn more by visiting
http://www.digitalbychoice.com OR click the link on the Software Downloads section of the Volume Licensing Service Center:
https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/.

Volume License Product Key

To install certain licensed products you will need to use a specific Volume License Product Key (VLK). This VLK is issued to your company
for your exclusive use for each specific license purchase. You agree to use your best efforts to keep a secure record of this product key
including not disclosing this product key to any unauthorized third party. You may see VLKs for older product versions; this is to support
downgrade rights under the license agreement where customers can acquire the latest version of a product and use an older version. For
more information about Volume License Product Keys, including additional information on key types, best practices, and deployment options,
go to the "Volume License Product Key" section of http://www.microsoft.com/licensing.

For MSDN Customers Only

https://www.explore.ms/OpenOrderConfirmation.aspx?emsFn=print&Keys=24484743 2014.10.22.



Open Order Confirmations 2. oldal, 6sszesen: 2 oldal

MSDN Subscription purchased through Volume License provides access to MSDN Subscription Web Site
http://msdn.microsoft.com/subscriptions as well as access to Product Keys. MSDN Customers can use Product Keys obtained from either
VLSC or MSDN Subscription Web Site for development and test purpose. Please go to the “Subscription” section of VLSC at
https://www.microsoft.com/licensina/servicecenter/Subscriptions.aspx to manage your MSDN Subscription.

Confidentiality Obligations for Partners

ALL CUSTOMER INFORMATION, INCLUDING THE ATTACHED OPEN LICENSE AUTHORIZATION NUMBER AND OPEN LICENSE AGREEMENT
NUMBER, IS STRICTLY CONFIDENTIAL. PARTNERS MAY NOT TRANSFER ANY OF THIS INFORMATION TO ANY THIRD PARTY WITHOUT THE
CUSTOMER'S PRIOR CONSENT. IN ADDITION, PARTNERS MAY NOT USE THE OPEN LICENSE AUTHORIZATION NUMBER AND OPEN
LICENSE AGREEMENT NUMBER TO VIEW THE CUSTOMER'S CONFIDENTIAL OPEN LICENSE DETAILS ON THE VLSC WEBSITE WITHOUT THE
CUSTOMER’S PRIOR WRITTEN CONSENT,

Microsoft

https://www.explore.ms/OpenOrderConfirmation.aspx?emsFn=print&Keys=24484743 2014.10.22.
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#rMicrosoft Open License Purchase Order Confirmation

Debreceni Intézménymukodteto Kézpont
Krajnyak Péter

Kalvin tér 2/A.

Debrecen , 4026, Hungary

* Agreement Information: MOLP-Z Academic
« Authorization Number: 9428294977E1611
 Indirect Customer Name: in-Fékusz Plusz Kft.
¢ License Date: 2014-11-04

 License Number: 64312663

+ Microsoft Invoice Number: 9564312663

+ Reorder/Upgrade End Date: 2016-11-30

Line Items
Item Name Part Number Version Quantity

Microsoft®Office 2013 Sngl Academic OLP 1License NoLevel |021-10234 2013 6

** Product description reflects the most recent name and version of this product, but may not reflect the version you acquired. If you acquired
perpetual rights for the products listed below under Software Assurance coverage that expired prior to November 1, 2006, then you are licensed for
the product listed in the left-hand column (or a prior version of the product). If you acquired this product under Software Assurance coverage that
expires after November 2006, then you are eligible to use the product listed in the right-hand column subject to the terms and conditions of your

agreement.

Old Product Family Name New Product Family Name
SharePoint Portal Server 2003 Office SharePoint Server 2007
SharePoint Portal 2003 CAL Office SharePoint 2007 CAL

SPS External Connector 2003 Non Employee SharePoint 2007 Internet

Office Professional 2003 Office Professional Plus 2007
FrontPage 2003 Office SharePoint Designer 2007
Office Small Business 2003 Office Small Business 2007

Office SB Accounting 2003 Office Accounting Professional 2007

General Information

This order confirmation is not proof of ownership of any software licenses. You are responsible for paying your reseller for ordered
licenses. Software use rights for acquired licenses become permanent once you have made full payment. The official record for this
transaction and the Microsoft Open License Agreement (the “License Agreement”) that governs your use of the software products displayed

above are posted at https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/ (the "VLSC” Site).

Accessing VLSC

Volume License Service Center (VLSC) provides customers a single, consistent, self-serve experience to securely and easily manage all
aspects of software licenses. As an increased security measure, the VLSC Administrator role is automatically assigned to the customer
contact whose email address is provided on the Open License order, A partner or other individual from your organization can manage your
organization’s license(s) once approval is provided by the VLSC Administrator.

Upon logging into VLSC, terms and conditions of the License Agreement will be presented to you after selecting the contract language. You
must accept the terms and conditions of the License Agreement before you can use the software products. If you do not agree to the terms
and conditions of the License Agreement, do not copy, install, use, access or run the software products and instead, promptly submit your
return in writing to your point of purchase, By exercising the rights granted in the License Agreement, you agree to be bound by its terms
and conditions.

You can receive all your Microsoft software and future software updates through downloads from the VLSC. If you currently purchase
software on discs we invite you to join “Digital by Choice” Microsoft’s campaign to eliminate unnecessary shipments of software on physical
media (CD/DVD discs). By choosing to download your software from VLSC you can get software updates faster than with kit shipments, save
time and effort managing media, and reduce waste and support a more sustainable future. Learn more by visiting
http://www.digitalbychoice.com OR click the link on the Software Downloads section of the Volume Licensing Service Center:
https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/.

Volume License Product Key

To install certain licensed products you will need to use a specific Volume License Product Key (VLK). This VLK is issued to your company
for your exclusive use for each specific license purchase. You agree to use your best efforts to keep a secure record of this product key
including not disclosing this product key to any unauthorized third party. You may see VLKs for older product versions; this is to support
downgrade rights under the license agreement where customers can acquire the latest version of a product and use an older version. For



more information about Volume License Product Keys, including additional information on key types, best practices, and deployment options,
go to the “Volume License Product Key” section of http://www.microsoft.com/licensing.

For MSDN Customers Only

MSDN Subscription purchased through Volume License provides access to MSDN Subscription Web Site
http://msdn.microsoft.com/subscriptions as well as access to Product Keys., MSDN Customers can use Product Keys obtained from either
VLSC or MSDN Subscription Web Site for development and test purpose. Please go to the “Subscription” section of VLSC at

https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter/Subscriptions.aspx to manage your MSDN Subscription.

Confidentiality Obligations for Partners

ALL CUSTOMER INFORMATION, INCLUDING THE ATTACHED OPEN LICENSE AUTHORIZATION NUMBER AND OPEN LICENSE AGREEMENT
NUMBER, IS STRICTLY CONFIDENTIAL. PARTNERS MAY NOT TRANSFER ANY OF THIS INFORMATION TO ANY THIRD PARTY WITHOUT THE
CUSTOMER'S PRIOR CONSENT. IN ADDITION, PARTNERS MAY NOT USE THE OPEN LICENSE AUTHORIZATION NUMBER AND OPEN
LICENSE AGREEMENT NUMBER TO VIEW THE CUSTOMER’S CONFIDENTIAL OPEN LICENSE DETAILS ON THE VLSC WEBSITE WITHOUT THE
CUSTOMER'S PRIOR WRITTEN CONSENT.

Microsoft
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TERC Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. Debreceni Intézménymiikédtets Kézpont
1149 Budapest 4 4026 Debrecen &
Pillang6 park 9. Kalvin tér 2/A. L
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T

MBH Bank 10300002-20389767-00003285

Adbszam: 10434268-2-42, EU adbszam: HU10434268 Eladé| Adoszam: 15613619-2-09 Vevd
Fizetés modja Teljesités ideje Kelt Fizetési hataridé Sorszam
Atutalas 2024.01.01 2024.01.01 2024.01.16 01456/24-FE
Egyeb adatok: Ugyintézé: Matrai Zséfia
Cikk, szolgltatds, megnevezés SZJ /KN /VTSZ Mennyiség Netté egységar | Eng. AFA Netto érték
Listaar Bruttd érték
GOLD 2024/1+2 UG 8524.39.10.0 1,00db 7500000 25% 27% 75 000,00Ft
TERC VIP GOLD 2024/1. + 2024/2. félévi frissitése 100 000,00 20 250,00 95 250,00Ft
GOLD 2024/1+2 UG 8524.39.10.0 1,00db 100 000,00 27% 100 000,00 Ft
TERC VIP GOLD 2024/1. + 2024/2. félévi frissitése 27 000,00 127 000,00 Ft
27 %-0s AFA 47 250,00 175 000,00 Ft
AFA nélkuli 6sszesen: 175000,00Ft
AFA dsszesen: 47 250,00Ft
Szamlaérték dsszesen: 222 250,00 Ft
_—————
Fizetend6: 222 250,00 Ft

azaz: Kétszazhuszonkétezer-kétszazétven Ft
Készénjuk, hogy a TERC Kft-t valasztottall

A szémla elektronikus tarolasra nem alkalmas.
HK-28687/1.4.

3 ATERC-ETALON és TERC V.LP. programok szerz6i jogi védelem alatt allnak.
iy Szofivervasarlds esetén a szamian felttntetett ellenérték szerzdi jogi védelsm alatt 4116
‘ szoftver felhasznalasi engedalyéért jard jogdijat tartalmaz.
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Debreceni intézménymikodtets Kozpont
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A bizonylat megfelel a vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak. Bélyegzé és alairds nélkil is hiteles.
Vectory ® Integralt Ugyvileli Rendszer ® Vector Kft. Matrai Zsofia - TERC Kereskedelmi és Szolgaltaté Kit




# 141851

r - m? -
CngsZAMLA Vevs:
L o Debreceni

Intézménymiikodteté Kézpont

4026 Debrecen, Kalvin tér 2/ A
Addszam: 15813619-2-09

Szallito:

CTS-Informatika Kft. Levelezési cim;

Cim : 4029 Debrecen, Marothy Gy. u. 3. Debreceni Intézménymiikodtetdo Kozpont
Telefon :  +36 (52) 521-420 4026 Debrecen,

Fax : +36 (52) 416-486 Kalvin £ 2/ 4

Adoészam: 11154361-2-09 HU11154361

Bankszamlaszam: 18400010-03535518-90100013
AZ UGYFEL PELDANYA - 2/1 EREDETI

A szimla két példianyban késziilt
A fizetés modja: Bizonylat kelte:  Teljesités datuma:  Fizetesi h.ido Megrendelésszam : Szamlaszam :
Banki tutalds 2024.02.12. 2024.02.12. 2024.02.27. M0012400010 DB2400089
Megjegyzeés:
Hivatkozasi szam: 0116 1220
Egységar netto Mennyiség Tételérték AFA Tetelértek Tételérték
Megnevezés netto kules AFA-ja brutto
[ Ft] [Ft] [%] [Ft] [ Ft]
Zyxel LIC-BUN, 1 YR Content Filtering/ Anti-Virus 202 500,0 1db 202500,0  27% 54 675,0 257 175,0
Bitdefender Signature/SecuReporter Pr
- ] s - = - N
Atakules AddGialap Afaértek Osszesen : 202 500 Ft 54 675 Ft 257175 Ft
27% 202 500,00 Ft 54 675,00 Ft Fizetendo : 257175 Ft
Osszesen: 202 500,00 Ft 54 675,00 Ft azaz: kettdszazotvenhétezer-egyszazhetvenot Ft

Koszonyiik a vasarlast!
Az 2007. évi CXXVIL térvény 169 §-a, valamint a 2000. évi C. térvény 167 §-a alapjan, az altalunk szamitogépes tton kibocsatott szamla

aldiras és bélyegzo nélkiil is hiteles, érvényes.

A termékek a szamla kiegyenlitéséig a Tarsasagunk tulajdonat képezik!
Kesedelmes fizetés esetén a mindenkori jogszabalyi kamatot szamoljuk fel késedelmi potlékként!

A szamla az Infornax StarLight programmal késiilt 1. oldal
. C



