
Panaszfelvételi jegyzőkönyv/közérdekű bejelentési nyomtatvány

Iktatószám: 
Panasz/közérdekű bejelentés benyújtásának a módja: Jelöljön ki egy elemet. tett panasz/közérdekű bejelentés
Helyszín[footnoteRef:1]: [1:  Személyesen benyújtott panasz/közérdekű bejelentés esetén kitöltendő.] 

Időpont: Dátum megadásához kattintson ide.
1. A panasz/közérdekű bejelentés tárgya:

2. A panaszos/közérdekű bejelentő neve: 

3. A panaszos/közérdekű bejelentő lakcíme/székhelye:

4. Jogi személy adószáma:

5. A panaszos/közérdekű bejelentő levelezési címe:

6. Az értesítés panaszos/közérdekű bejelentő által választott módja: Jelöljön ki egy elemet.

7. A panaszos/közérdekű bejelentő e-mail címe[footnoteRef:2]: [2:  Elektronikus értesítés esetén.] 


8. A panaszos/közérdekű bejelentő státusza: Jelöljön ki egy elemet.

9. Meghatalmazott/képviselő neve, címe, telefonszáma[footnoteRef:3]: Jelöljön ki egy elemet. [3: Abban az esetben kell kitölteni, ha a panaszos/közérdekű bejelentő képviselője útján nyújtja be a panaszt/közérdekű bejelentést. Ebben az esetben meghatalmazás/ képviselet igazolásának csatolása szükséges.] 


10. A panasszal/közérdekű bejelentéssel érintett szerződés, illetve egyéb azonosításra alkalmas dokumentum megjelölése:


11. A panaszt/közérdekű bejelentést alátámasztó dokumentumok, iratok, egyéb bizonyítékok jegyzéke
-
-
-
-
-

12. A panasz/közérdekű bejelentés részletes leírása[footnoteRef:4], panasszal/közérdekű bejelentéssel érintett időszak, a panasz/közérdekű bejelentés okának és a konkrét igényeknek megjelölése: [4:  Kérjük, az egyes kifogásait, panaszelemeit elkülönítetten rögzítse, annak érdekében, hogy a panaszában foglalt összes kifogás kivizsgálásra kerüljön.] 










A panasszal/közérdekű bejelentéssel érintett szolgáltató megnevezése és elérhetősége:
Debreceni Intézményműködtető Központ
Postacíme: 4026 Debrecen, Kálvin tér 2/A
E-mail cím: étkeztetéssel kapcsolatban: etkeztetes@diminfo.hu, egyéb esetben: integritas@diminfo.hu

Tájékoztatjuk, hogy a panaszát/közérdekű bejelentését a rendelkezésünkre álló információk alapján, a hatályos jogszabályok, a Panaszkezelési- és Adatkezelési Tájékoztatók szerint kezeljük. A Panaszkezelési- és Adatkezelési Tájékoztatók elérhetőek a honlapunkon (https://diminfo.hu/panaszkezeles/).
Tájékoztatom a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (továbbiakban Panasztv.) 6. § (4) bekezdése alapján: „Ha nyilvánvalóvá vált, hogy a panaszos vagy a közérdekű bejelentő rosszhiszeműen, valótlan adatot vagy információt közölt és
a) ezzel bűncselekmény vagy szabálysértés elkövetésére utaló körülmény merül fel, személyes adatait az eljárás lefolytatására jogosult szerv vagy személy részére át kell adni,
b) alappal valószínűsíthető, hogy másnak jogellenes kárt vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljárás kezdeményezésére, illetve lefolytatására jogosult szervnek vagy személynek kérelmére át kell adni.”

A személyes adatkezelés jogalapja az Európai Parlament és a Tanács 2016. április 27-i (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről (GDPR) 6. cikk 1. c. pontja szerinti jogi kötelezettség: Panasztv. 6. § (2) bekezdés.
Kelt: ……………..(hely),…………………202….(év)…………(hónap)………...(nap) 


	Panaszos/közérdekű bejelentő	Integritás tanácsadó

A jelen jegyzőkönyv egy másolati példányát, valamint a Panaszkezelési- és Adatkezelési tájékoztatókat átvettem[footnoteRef:5]: [5:  Szóbeli panasz/közérdekű bejelentés esetén.] 

Dátum: Dátum megadásához kattintson ide.

	Panaszos/közérdekű bejelentő

1


